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INTRODUCCION

La educacién a distancia es un método o sistema educativo de formacién independiente, no
presencial, mediada por diversas tecnologias. Los especialistas la definen como la ensefianza y
aprendizaje planificado, la ensefianza ocurre en un lugar diferente al del aprendizaje, requiere
de la comunicacién a través de las tecnologias y de la organizacidn institucional especial.

La educacién a distancia cambia esquemas tradicionales en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, tanto para el docente como para el estudiante, no existe una relacion directa en
tiempo real para que el docente dirija el proceso y el proceso de aprendizaje del estudiante es
mas flexible, no existe coincidencia fisica en cuanto al lugar y al tiempo, exige mayor
independencia y autorregulacion por parte del estudiante. La educacién a distancia adopta
diversas peculiaridades en funcion de la intermediacién, del tiempo y del canal que se vaya a
utilizar.

La concepcion de la educacién a distancia o virtual ha cambiado con el auge de las
telecomunicaciones digitales y las tecnologias de la informacién y la comunicacidn, esto ha
permitido mejores y mas rdpidas formas para diseminar los conocimientos. Las redes de los
sistemas de telecomunicaciones permiten que las personas y grupos tengan conexiones
rapidas y confiables lo que ha permitido una mayor interrelacién de informacién entre ellos. La
integracidn de los campos de la informatica, los medios audiovisuales y las telecomunicaciones
ha causado impacto en la educacion a distancia en el contexto de la globalizacion.

Segln estudiosos del tema, la descripcion, especulacién y reflexién sobre el fendmeno
innovador son fuentes para sistematizar el cémo hacer tecnoldgico en educacion a distancia y
el propio qué hacer, con el fin de reelaborar los principios, leyes y normas que posibilitan una
forma de ensefianza no presencial de efectos positivos.

La sociedad de la informacién y el conocimiento demandan el aprendizaje continuo a lo largo
de la vida, esto no resulta ajeno a la institucion educativa encargada de la formacion inicial y
continua de los profesionales de la educacidn. Por lo tanto, se impone la revisiéon de los
contenidos curriculares para determinar si los conocimientos, habilidades y destrezas que
pretenden desarrollarse en el alumno son los que requiere la sociedad actual, si responden a la
internacionalizacién de la economia, a los nuevos bloques econdmicos, al comercio
internacional, a la nueva sensibilidad humanay a las problematicas del hombre en general.

La educacidon a distancia es promotora de una propuesta didactica en la cual el alumno
autorregula su aprendizaje, como un proceso de autodireccién, transforma sus aptitudes
mentales en competencias académicas, es el docente quien encamina este aprendizaje.

Aungue es imprescindible que exista una estrecha relacién entre el curriculo contextualizado y
la tecnologia educativa, es dificil encontrar trabajos en la literatura pedagdgica internacional
que hayan analizado con una pretension globalizadora y no fragmentada la vinculacion
conceptual, docente e investigadora entre los principios didacticos de la educacion a distancia
con el uso de las TIC y el curriculo concebido para la formacion inicial y continua del
profesional de la educacidn. Las causas complejas y diversas de este hecho pueden atribuirse a
que se han desarrollado como areas separadas y autonomas una de la otra.
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Se cuestiona si realmente los profesores tienen una adecuada preparacién para enfrentar este
reto en el actual contexto en que transcurre el proceso de formacidn inicial y continua. Esto
genera una contradiccién entre los principios diddcticos de la educacidn a distancia con el uso
de las TIC y el curriculo concebido para su formacion.

La situacidn expuesta condujo a analizar los elementos tedricos relacionados con los estudios
conceptuales y practicos sobre la educacion a distancia con el uso de las TIC en la formacidn
inicial y continua de los profesionales. La investigacién se desarrollé desde un enfoque general
sistémico y con la aplicacién de métodos tedricos y de nivel empirico.

Se ofrecen elementos desde una plataforma conceptual que no pertenece a la teoria
curricular, ni a lo que tradicionalmente se ha entendido por educacién a distancia con el uso
de las TIC, sino desde un enfoque integrado y globalizador que permite identificar problemas
reales, urgentes y mas extendidos que se manifiestan en nuestro contexto.

DESARROLLO

Una de las caracteristicas de la educacién a distancia es originarse en las necesidades de una
poblacién poco numerosa, con intereses especiales, para satisfacer carencias que surjan en
estas poblaciones. Es una modalidad de aprendizaje flexible, dindmica y adaptativa al medio
donde se desarrolla. Es de utilidad practica, vincula sus programas con necesidades de los
estudiantes que se encuentran en un sitio remoto, desarrolla la autoestima, creatividad vy
enriquece el conocimiento y el aprendizaje.

Con frecuencia se da la circunstancia de que no sea una sola persona sino un pequefo grupo
de una misma comunidad, el que emprende el curso a distancia. De tal manera, la
retroalimentacion que se brindan mutuamente sus integrantes y las conexiones que se
establecen, a partir de los contactos personales en los talleres y con grupos de otras
comunidades, conforman una red de relaciones tan rica para los alumnos como para los
profesores, no siempre conscientes o informados de las realidades socio-culturales de regiones
lejanas de su propio pais.

A nivel mundial los profesionales de la educacién constituyen un sector caracterizado por la
masividad, la dedicacién fisica y mental al trabajo escolar, por la poca homologacién en los
planes de formacién para la profesion. Todo esto hace que la utilizaciéon de las TIC y la
educacion a distancia como modalidad y en especial la educacién virtual sean elementos a
tener presente en la formacidn y superacién de docentes.

El impacto del avance de las telecomunicaciones en la educacién a distancia ha permitido
pasar de la ensefianza tradicional a la imparticion de cursos en linea a través de redes
informaticas, con base en la integracién de tres campos: la informatica, los medios
audiovisuales y las telecomunicaciones.

El sistema telematico permite que se establezca la comunicacidn instantanea y a distancia
interpersonal, entre grupos, entre la persona y un centro de documentacion, permite
intercambiar informacién hablada, grafica y documental y procesarla al mismo tiempo que se
transmite y acceder a centros documentales con criterios de seleccion y de secuencia.

Al asumir la modalidad de ensefianza a distancia para la formacién de profesionales de la
docencia debe mantenerse un enfoque que garantice el aprendizaje independiente,
autorregulado, responsable y desarrollador; que propicie el desarrollo integral de la
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personalidad del estudiante para que adquiera conocimientos y desarrolle habilidades para
aprender a hacer y aprender a ser.

Por otra parte, es importante en este empeno que el docente no pierda de vista su papel de
director facilitador, tiene la responsabilidad en esta modalidad del disefio, organizacién y
control de las actividades que faciliten el proceso de aprendizaje, mediante el cual el
estudiante construird el conocimiento.

La concepcion de aprendizaje desarrollador, segun los referentes tedricos
vigotskianos, considera la ensefianza desarrolladora como un proceso que de forma sistémica
y sistemdtica va a transmitir la cultura en la institucién escolar de acuerdo con el encargo
social y teniendo en cuenta el nivel de desarrollo alcanzado por el estudiante, estimular sus
potencialidades guiandolo hacia niveles superiores en el desarrollo de conocimientos,
habilidades y capacidades.

Con el objetivo de superar las limitaciones que tiene todo sistema de relaciones mediatizado,
al reducir la interaccion vivencial e interpersonal entre alumno y profesor, la tutoria es un
elemento sustancial y singular de los sistemas de educacion a distancia a través del cual toma
cuerpo el didlogo real, al establecer un sentimiento de relacién personal entre el que ensefia y
el que aprende. En los talleres presenciales que complementan los cursos a distancia se
realizan tareas o demostraciones, en momentos parciales o finales. Los talleres tratan de
facilitar la adquisicion de destrezas cuyo fundamento tedrico se ha desarrollado en los
maddulos instructivos. Es una estrategia que favorece la autonomia del alumno, procura que
paulatinamente logre hacer por si mismo lo que en principio solo puede hacer con la direcciéon
del profesor. En el presente milenio se ha continuado avanzando hacia alternativas
pedagdgicas con el fin de lograr mayores capacidades, aprendizajes, habilidades para un
desarrollo integro del estudiante.

A partir de la separacidn del maestro y del estudiante se deriva el concepto de distancia, la
nocién de estudio independiente es primordial, es un proceso motivado por los objetivos de
cada estudiante y recompensado por sus valores intrinsecos. La separacién fisica entre
estudiantes y docentes, esto se ve fortalecido por los medios tecnoldgicos utilizados que
permiten compensar la preparacién independiente del estudiante. Este planifica su propio
aprendizaje, traza objetivos a cumplir con los recursos disponibles, crea su propia escala de
valores y desarrolla sus capacidades segiun el objetivo o meta propuesto, debe tener
motivacion suficiente para superar cualquier adversidad con autonomia y no se regira
solamente por las indicaciones de su profesor.

Todo lo anterior genera la necesidad de seleccionar las estrategias que utilizard para la
construccion de su aprendizaje, para alcanzar el éxito deben corresponderse con sus
caracteristicas persono légicas, estrategias que ird dominando y perfeccionando con el tiempo
y la practica.

Otro elemento que entra a jugar un papel importante en la educacién a distancia es el
conocimiento que tiene el estudiante acerca de la realidad de sus conocimientos,
potencialidades y limitaciones, lo que le permitird desde la reflexidn trazar su propia estrategia
para a partir de un plan concreto y ajustado a su realidad lograr sus objetivos de aprendizaje.

Los elementos antes analizados juegan un papel fundamental en las propuestas educativas y
auto instructivas: aprender a aprender es en ultima instancia, el proceso de hacerse consciente
de las propias posibilidades de pensamiento y poner en marcha planes estratégicos para su
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mejora; la autorregulacidon del propio proceso de aprender y pensar es la funciéon que se
espera de un efectivo y deliberado conocimiento de las posibilidades de aprendizaje.

La educacion a distancia requiere y propicia que el estudiante sea responsable y creativo en la
construccion de su aprendizaje, que adopte estrategias y estilos de aprendizaje a partir del
conocimiento de si mismo, a medida que lo logre aprenderd a aprender. Garantiza la igualdad
de oportunidades, brinda oportunidades de aprendizaje. La educacidn presencial no la
reemplaza ni la invalida, para nifios y jovenes se convierte en una modalidad complementaria,
sobre todo en el estudio independiente. Su destinatario privilegiado es el adulto. Se ha
instalado en diferentes paises y ha sido incluida en la Ley Federal de Educacién y en las Leyes
Provinciales.

Esta modalidad exige del profesor su capacitacién y perfeccionamiento. Implica un esfuerzo
diferente, cada profesor debe resignificar el proceso de enseifanza en funcién de la modalidad
y debe problematizar su practica para mejorarla y adecuarla.

Es un mensaje de confianza y valoracién del destinatario, lo considera capaz de aprender
autonomamente. Expresa un mensaje de autoestima, apuesta al crecimiento personal vy
profesional de los destinatarios. En el presente contexto sociocultural se ha vuelto una
respuesta valida a las demandas de conocimiento de la sociedad en general y del mundo del
trabajo en particular.

De acuerdo con el criterio de Abreu (2014) en la actualidad la sociedad necesita lograr la
participacién de todos en funcidn de garantizar la subsistencia y desarrollo, es tarea de primer
orden que los profesionales de la educacidn se formen con un alto nivel cientifico y de
independencia cognoscitiva que garantice un desempeiio de excelencia en todos los procesos

profesionales, la educacién a distancia es una via fundamental.

En la educacién a distancia, aunque el estudiante y el maestro estan separados fisicamente es
una via para que los contenidos adecuadamente estructurados propicien la exploracién del
educando, en lugar de limitarse a la memorizacién. Ademas, propicia que los procesos de
evaluacidn sean interactivos, que el estudiante tenga acceso inmediato a los resultados de la
evaluacidn y consejos por parte del tutor, para que pueda avanzar en el aprendizaje, hasta
lograr un dominio de los conceptos y destrezas que se requiere desarrollar.

La aparicién del lenguaje audiovisual junto con las tecnologias que posibilitan su utilizacion
(cine, television, video) han configurado que la cultura en el siglo XX no solo se haya
transmitido y desarrollado a través de la imprenta, sino también a través de este tipo de
medios.

La aparicion y desarrollo de la informatica ha abierto las puertas a otro tipo de tecnologia de
almacenamiento y tratamiento de la informacidon que tiene el potencial de integrar en si
misma todo tipo de lenguaje y de representacidén codificada de la informacion (sea textual,
grafica, icdnica o auditiva).

Los estudios de caso, asi como las investigaciones a través de encuestas indican, en lineas
generales, que los procesos de toma de decisién de los profesores en relacién con los medios
no se apoyan en un conocimiento tedrico y racionalizado sobre los mismos, por el contrario,
gran parte de este conocimiento esta conceptualmente poco fundamentado y articulado, lo
que favorece las practicas docentes sobre los medios de caracter artesanal e intuitivo.
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La preparacion sistematica de los docentes encargados del disefio didactico debe elevarse para
que aprovechen las potencialidades de los ambientes virtuales para la educacidén/formacion, la
estimulaciéon de la activacion y regulacion del aprendizaje, la actividad investigativa del
estudiante, la colaboracidn y enfoque profesional pedagdgico como centro del disefo.

¢Cuando el enfoque serd integrador?

Una aproximacién integradora y global a la problematica de la educacién a distancia con el uso
de las TIC en relacién con el desarrollo requiere de la identificaciéon de los problemas reales,
urgentes y mas extendidos que en estos momentos manifiesta esta modalidad.

Cuando los docentes se integren con creatividad y autonomia, los alumnos trabajen en
conjunto en la competencia digital y con los demas componentes implicados y se integren
los recursos de apoyo a los procesos de ensefanza-aprendizaje, se podra hablar de una
verdadera integracion. Para lograr un enfoque integrador es necesario alcanzar la integracién
del docente y de los alumnos, asumiendo tanto uno como el otro el papel que le corresponde
en el nuevo escenario.

En correspondencia con el enfoque ofrecido por Areito (2014) una de las dificultades
fundamentales para que el docente asuma el papel que le corresponde en la educacién a
distancia esta en la contradiccion entre la formacién tradicional que ha recibido y el nuevo
contexto de la educacién, ademas no se ha priorizado el completamiento de esas
competencias y los procesos de formacién que garanticen el aprendizaje activo, reflexivo,
creativo, responsable y contextualizado del estudiante con el objetivo de que adquiera
competencias de acuerdo con los curriculos y con las exigencias sociales.

Se hace necesario una propuesta curricular flexible, adaptable a las condiciones e intereses de
los estudiantes; especialistas de alto nivel en las principales disciplinas del conocimiento;
tutores y asesores que crean en la modalidad; materiales didacticos relevantes, interesantes y
motivadores; facilidades para la adquisicién de equipos multimedia de alta tecnologia y gran
ancho de banda; evaluaciones integrales, multi métodos y formativas; foros periédicos de
discusidn y andlisis de una tematica determinada; aprovechamiento de todas las facilidades
que presenta la red para alcanzar aprendizaje significativo; alumnos responsables que acepten
los principios de la propuesta curricular y las orientaciones de sus tutores; docentes y usuarios
que firmen un pacto y compromiso por la calidad de la educacién a distancia.

El problema planteado tiene que ver con la tecnologia educativa, pero afecta sustantivamente
a los procesos de mejora e innovacidn curricular por lo que requiere, entre otras medidas, dos
soluciones inmediatas y urgentes para su superacion:

1- Incrementar la formacion del profesorado acerca de los medios y nuevas tecnologias en la
ensefanza.

Sin un conocimiento sobre los medios en la enseflanza como caracteristicas técnicas, los
lenguajes y formas de representacion de la informacidn, el software disponible, la utilizacion e
integracién curricular de estos medios, el profesorado no estd en condiciones de desarrollar
practicas pedagogicas de calidad con estas tecnologias. La incorporacién a la formacién inicial
del profesorado de asignaturas relacionadas con las TIC aplicadas a la educacién puede ayudar
a paliar estas deficiencias, pero la formacidn inicial es insuficiente si el ejercicio posterior de la
profesidn no se acompana de formacidn continua o permanente acerca de estas tecnologias
gue ademas estdn en constante evolucién.
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2- Erradicar las deficiencias organizativas e infraestructurales en los centros escolares en
relacidn con la adquisicion, gestién e integracion de los medios y TIC

La formacion del profesorado debe estar encaminada al uso de las TIC como una herramienta
pedagdgica insustituible con pleno conocimiento y accesibilidad a los medios tecnolégicos, los
cuales deben estar disponibles en los centros educativos. La inadecuacién de las estructuras
organizativas e infraestructurales de los centros educativos son un factor que afecta las
practicas docentes dirigidas a propiciar una integracidn curricular de variadas tecnologias.

En los centros educativos una de funciones sociales principales debe estar encaminada a la
capacitacién como una fuente de adquisicion de habilidades tecnoldgicas para el uso de la TIC,
ademas de promover el uso de las tecnologias desde actitudes positivas para la colaboracion y
construccion del conocimiento.

Formacién digital

La era de la informatizacidn de la sociedad y la introduccién de las nuevas tecnologias de la
informdtica y las telecomunicaciones en la educacidon da una oportunidad a las mentes
creativas y visionarias de estos espacios de conocimiento, permite que el maestro con
vocacion, conocimiento y comprometido con la competencia tecnoldgica juegue un rol
importante y adquiera otro perfil con la ensefanza virtual, ya que es un medio importante
para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacién superior.

Los estudiantes se encuentran en un medio natural y se desenvuelven con facilidad en este
mundo virtual interconectado, llamado habitualmente nativo digital o net generation,
descargan con facilidad aplicaciones que son utilizadas de forma intuitiva y publican
informacidon en sus paginas o blog personales. Ademds, ofrece otras ventajas, propicia el
desarrollo de iniciativas, desarrollo de habilidades de busqueda y seleccién de informacion,
facil acceso a informacién de todo tipo sin importar la ubicacidn, interaccién continua de
grupos que preparan presentaciones en linea o proyectos a través de chat o videoconferencias
qgue permiten una comunicacidn efectiva, responsabilidad del propio aprendizaje, el alumno
es quien marca su ritmo de trabajo, pero siempre bajo la guia de profesores quienes
proporcionan el material adecuado.

Se presentan problemas, los estudiantes pueden realizar un aprendizaje superficial e
incompleto, distraerse con los juegos en linea y no focalizar los objetivos trazados, por tanto,
un rechazo de la formaciéon virtual como un método vidlido de aprendizaje afecta
negativamente, otras desventajas son la calidad y los problemas técnicos no resueltos, por no
haber fiabilidad de los exdmenes en linea.

De acuerdo con lo planteado por Dorfsman (2012), con los avances en la sociedad relacionados
con la informacion, necesariamente la docencia como profesidn sufre transformaciones que se
corresponde con la obtencidn de nuevas competencias y que estan en correspondencia con la
llamada dimension digital, relacionada con el impacto que tienen en la ensefianza los
componentes de la sociedad de la informacién y que posibilitarad la capacitacion del docente
para:

Producir sus propios contenidos y expandirlos.

Compartir sus tareas con colegas y estudiantes.
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Exceder los marcos locales e institucionales.
Disefiar espacios de trabajo, creatividad, cooperacién, encuentro y reflexion.

Generar, participar y liderar comunidades de ensefianza-aprendizaje, investigacion,
produccidn, recreacidn con los colegas, estudiantes y publico interesado en general.

Moverse libremente por el mundo real y virtual consolidando de ese modo su potencial
social, cultural y profesional. (Dorfsman, 2012, p.23)

En la educacioén virtual el profesor en su afdn de conocimiento y enfoque metodoldgico es un
instructor que facilita la formacidn de los alumnos al darles herramientas para desarrollar el
pensamiento critico y creativo, contribuir a la creacion de conocimientos especializados,
centrar la discusidon sobre los puntos criticos, guiarlos en el desarrollo de experiencias
colaborativas, monitorear su progreso y proporcionar apoyo en el trabajo de los mismos, por
lo que el docente debe tener una buena formacién y un curriculum de formacioén.

Las universidades han mejorado el intercambio de informacién y han desarrollado de manera
ascendente el uso de plataformas educativas LMS (Learning Management Systems) o sistema
de gestion de aprendizaje que permiten interactuar con los estudiantes permitiendo todas las
funciones necesarias para facilitar la educacién a distancia y que con el inicio de la WEB 2,0
han incluido otras herramientas entre las que se encuentran los foros, blogs, que propician una
mayor colaboracion.

"El modelo de ensefiar y aprender con e-learning con calidad serd aplicable en una institucion
universitaria que responda a un modelo de universidad digital, donde los silabos planes de

aprendizaje estén articulados a los curriculos de estudios con un enfoque por competencias y
que estos, a su vez, se integren a los planes estratégicos institucionales y de las unidades
académicas”. (Dominguez, 2013, p.24)

Este proceso requiere de tiempo y determinadas condiciones objetivas que garanticen la
adecuada preparacion de los docentes, asi como condiciones subjetivas que estan relacionadas
la comprensidén de la necesidad e importancia de la educacidn a distancia. El reto esta en
renovar métodos educativos que permitan una adecuada planificaciéon del proceso de
ensefianza-aprendizaje, que sean capaces de dominar las nuevas tecnologias, aportar
informacion de manera comprensible acerca de su trabajo docente, mantener estrecha
comunicaciéon con los estudiantes de forma audiovisual y con texto simultdneamente vy
ensefar a buscar, analizar y facilitar el aprendizaje.

CONCLUSIONES

La educacién a distancia con el uso de las TIC se caracteriza por tener como objetivo
fundamental la formacién integral del estudiante a partir del desarrollo de su independencia 'y
su autorregulacidn, con una concepcion del proceso de ensefianza- aprendizaje desarrollador,
en condiciones de semipresencialidad denominado (blended learning).

Es importante conocer los requisitos para la formacidn del docente innovador, es fundamental
generar los espacios de reflexién para superar barreras o favorecer la implementacion

de prdcticas correctas para la innovacion en los programas de educacion a distancia,
combinando las TIC e Internet.
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Entre las diversas medidas a tomar se hallan las inversiones tecnoldgicas de infraestructuray
de redes, con soportes técnicos constantes, para una buena administracién y organizacion de
las propuestas curriculares de formacion. Aprender a aprender de un modo autorregulado
(metacognitivo, que implica fortificar la autonomia de la persona que aprende) en situaciones
combinadas presenciales y virtuales. Hacia una practica profesional reflexiva del profesor.

Los disefios tecnolégico - educativos flexibles reconocen que la buena ensefianza y por tanto,
la retencién de un aprendizaje, se liga a expectativas y necesidades satisfechas que hace que el
estudiante perciba que aprender es valioso y util, para aplicarlo en la vida cotidiana y/o
laboral, estimulante para su motivacién y esfuerzo. Los estudios de contrastacién y de
investigacion en la accidn siguen siendo centrales para demostrar que la calidad pedagdgica y
de capacitacion del profesor o profesora, la adecuacion y atractivo de sus planeamientos de
aprendizaje, apelan a estrategias dinamizadoras y con variedad de recursos.

La practica profesional reflexiva del docente conduce a producir, compartir, y transformar el
conocimiento y contribuir simultdneamente a una formaciéon propia, encaminada a la
construccién de una identidad profesional. Este proceso estd enfocado a la construccion de
identidad de base conceptual para ensefar y dar un repertorio de formas docentes apropiadas
para las situaciones de ensefianza que enfrentard, amalgamando conocimientos para el disefio
de actividades de aprendizaje que integran el conocimiento tecnoldgico didactico y pedagdgico
del contenido.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abreu, 0. (2014). La dindmica sociedad, universidad, ensefianza-aprendizaje de la historia.

Arnaz. José. (2010). Planificacién Curricular. México. Trillas.

Dominguez Granda, J.B. (2013). La educacidn a distancia en el Perd. Hacia la convergencia de
las modalidades educativas. Primera edicion. Lima.

Dorfsman, M. (2013). La profesidon docente en contextos de cambio: El docente global en la
sociedad de la informacidon. Recuperado de http://www.um.es/ead/reddusc/6

Garcia Aretio, L. (2011). Perspectivas tedricas de la educacion a distancia y virtual. Revista
espariola de pedagogia, (249). pp. 255-271.

Garcia Aretio, L. (2014). Bases, mediaciones y futuro de la educacién a distancia en la sociedad
digital. Revista de Pensamiento, Tecnologia y Sociedad, (98). p.318.

Garcia Aretio, L. (2014). Bases, mediaciones y futuro de la educacidn a distancia en la sociedad
digital. Madrid: Editorial Sintesis.

Moore, M. G., & Kearsley, G. (2012). Distance education: a systems view of online learning.

American Andragogy University. 1108 Fort Street Mall Ste 3 Honolulu Hawaii 96813 USA
Phone number: 1 808 548 0594 Website: www.aauniv.com



http://www.um.es/ead/reddusc/6

