SOCIOLOGIA DEL ARTE Y DE LA MUSICA

Si es cierto que la meditacion critica del espiritu que domina la
época y el estudio de las verdaderas relaciones sociales se com-
penetran y sostienen alternativamente, lo que se llama “sociologia
de la cultura” (término en si mismo capaz de despertar alguna
sospecha) no deberd agotarse en la consideracién del contexto
social en el cual actiian las obras artisticas, sino profundizar el
sentido social de las obras mismas, y por lo tanto, y no en tltimo
término, el significade de las mercancias que hoy sustituyen en
gran medida la obra de arte en su antonomia. Es decir, se tratard
de tomar la obra de arte como objeto de una investigacién que
descifre en ella una inconsciente historiografia de la sociedad.

Sin embargo, aun en ese campo de la sociologia del arte han
prevalecido durante mucho ticmpo métodos relativamente primi-
tivos: los soci6logos se limitaban a indagar el origen social de los
artistas, sus concepciones politicas y sociales. los contenidos que
sus obras tomaban como argumentos, etc, Rusticos procedimien-
tos de ese tipo se utilizan atn hoy, y, en los'paises del bloque
oriental, sobre todo, sirven para la represién del movimiento ar-
tistico libre. Pero, ademas, lo aue se deja a un lado es, precisa-
mente, lo esencial de la obra de arte, lo que la convierte en tal,
el momento de la creacién de imdgenes en la tensién entre con-
tenido y formas. Sélo hace poco los problemas de la forma y de
la figuracién artistica, reservados durante un tiempo para una
historia de Ja cultura alejada de las realidades sociales, han ido
entrando en el tratamiento sociolégico de las obras de arte. El
testimonio mAas vilido en ese sentido es probablemente la obra
de Arnold Hauser. aparecida en 1953. Sozialgeschichte der Kunst
und Literatur [Historia social del arte y de la literatura] Con

1 Cf. Arnold Hauser, Historia social de la literature y el arte, 3 tomos,
Guadarrama, Madrid, 1957.
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extraordinaria energfa y sutil sentido de las cosas, Hauser desa-
rrolla los movimientos estrictamente estéticos y los sociales, unos
de los otros y en su entrelazamiento; y no es por cierto casnalidad
que, inclusive mientras el creciente peso de la especializacién
hace que casi ningin historiador se atreva a intentar tesis’ como
todavia eran las de la historiografia universalista de Ranke, Hau-
ser pueda tratar felizmente una exposicién general de alto nivel,
y logre, gracias a su capacidad, iluminar la riqueza de la parti-
cularidad artistica en el contexto coherentemente elaborado del
proceso histdrico, :

Se suele explicar la avsencia de las llamadas “grandes sintesis”
en las actuales ciencias morales y sociales, por la progresiva ex-
tensién de la materia que es necesario dominar; los conocimien-
tos de detalle que el investigador se ve obligado ahora a poseer
serfan tantos, que le impedirian una visién total de su disciplina
v le impondrian una forma monogrifica de trabajo. Pero esta
tesis recuerda demasiado la antigua v dudosa premisa de Ja socio-
logia, en el sentido de que podria ofrecer, algin dia. luego de
suficientes investigaciones, la inteligencia del todo social; por con-
siguiente resulta dificil creer que el motivo seialado sea el ver-
dadero, y que la ausencia de sintesis no se reduzea, en cambio. al
tipo de conocimiento predominante en la ciencia social y en sus
representantes, a la disolucién de la actitud filoséfica y, en ge-
neral, tedrica; al temor, que aumenta con el crecimiento del con-
trol colectivo, de decir algn que no resulte reproducible a placer
en la experiencia del lector; en una palabra, al dominio del posi-
tivismo como ideologia paralizante. Un sabio de auténtica esta-
tura, que no se deje limitar y que tienda a la exposicién general,
puede tener éxito, hoy como ayer.

El procedimiento de Hauser carece de arbitrariedad, de “para-
lelismo”, del recurso a las analogias. Sobre todo, logra evitar el
peligro que més pesa sobre una tentativa como la suya, el de la
ejemplificacién, el de la explicacién de los materiales “desde arri-
ba”, que en lugar de adoptar y realizar hasta el fondo la dialéc-
tica de idea y dato, abusa de la idea, haciendo de ella una norma
fija, un “dato” de segundo grado. Por el contrario, su método es
dialéctico en el sentido mds preciso, v le permite derivar las for-
mas artisticas —a través de todas las mediaciones y en todas sus
diferenciaciones especificas— de las condiciones sociales, tanto del
trabaio como de las relaciones de dominio en las diversas fases
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histéricas. La 6primac:ia sigue pertepeciendo a la produccién, sin
que distribucién y recepcién queden en segundo plano; el arte
cs explicado a partir de la totalidad social. Pero el lugar y la
funcién especifica de los fenémenos individuales no resultan sa-
crificados. La limitada insistencia en la inminente autonomia del
arte —que Hauser no niega, pero que, precisamente, reconstruye
en términos sociales— es evitada aqui, lo mismo que el dogma-
tismo de operar con el concepto de la funcién social del arte
o con el concepto de pueblo, que cuando mucho se encuentra
cerca de la consideracion exirinseca de la obra de arte, como ma-
la herencia del romanticismo. La teorfa dialéctica de la sociedad
no constituye el “punto de vista” de la obra, precisamente porque
la critica hegeliana contra toda filosofia del “punto de vista” es
intrinsecamente realizada en el procedimiento del autor. De tal
manera, la obra no presupone abstractamente motivos tedricos,
sino que se nutre de cada una de sus frases, y las oculta todas en
el andlisis de las obras y de las relaciones. Puede darnos una
idea de ello, por ejemplo el pasaje sobre Proust y Joyce, en el
cual los dos autores son tratados en relacién con el concepto de
“espacializaci6n” y en la unidad de un discurso que Jos relaciona
con el cine:

La fascinacién de la simultaneidad, el descubrimiento de que por un lado
el hombre mismo, en el mismo instante, pasa por mltiples experiencias
diversas, independientes e inconciliables, y que por el otro, hombres dis-
tintos, en lugares distintos, viven a menudo la misiha experiencia: que en
diferentes puntos de la tierra, sislados unos de los otros, sucede al mismo
tiempo la misma cosa: este universalismo que la téenica moderna ha revela-
do al hombre es quizés el verdadero origen de la nueva concepcién del
tiempo y de los procedimientos irregulares y discontinuos con los cuales el
arte modemo representa la vida. El caricter rapsddico de la nueva novels,
que tan claramente la diferencia de la tradicional, es también su rasgo méag
cinematogréfico. La discontinuidad del entrelazamiento y de las representa-
ciones de las escenas, el surgimiento imprevisto de pensamientos v estados
de dnimo, Ia relatividad e incoherencia en la medida del tiempo, es lo que
en Proust y Joyce, en Dos Passos y Virginia Woelf, nos recuerdan los cortes,
los fundidos y las interpolaciones del film: y es simple magia cinematogré-
fica ]a manera en que Proust une dos acontecimientos, entre los cuales quizas
han transcurrido treinta afios, en mayor medida que otros separados en reali-
dad por dos horas apenas. Asi como en Proust pasado y presente, suefio y
meditacién, se dan la mano mis alla del tiempo y del espacio; asi como la
sensibilidad, siguiendo nuevos caminos, vaga en el tiempo y en el espacio;
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y los limites de espacio y tiempo se desvanecen en ese infinito e ilimitado
fluir de relaciones, asi precisamente sucede en la dimensién espacio-tempo-
ral en que se mueve la pelicula?

Una pdgina como esta de Hauser se distingue de las cosas poco
plausibles y poco fundamentadas que con excesiva frecuencia las
ciencias sociales agregan por su cuenta a las manifestaciones avan-
zadas del arte moderno, no sélo por su “superior nivel”, sino mas
bien porque una precisa experiencia empirica es aqui llenada y -
compenetrada de conocimientos igualmente precisos sobre las ten-
dencias de desarrollo de las fuerzas productivas técnicas. La po-
breza y el fracaso de las ciencias saciales frente al arte mas mo-
derno no son frutos del azar; este arte, que se pone voluntaria o
involuntariamente en contraste con lo que hacia posible una am-
plia recepcién social de los productos artisticos, se ha vuelto
inclusive indiferente ante los ojos de quien registra los hechos
sociales como tales, y tanto més a una concepcidn que convierte
en idolo la disponibilidad social y la funcién social, sin indagar
la sustancia objetiva de los hechos estudiados, manteniéndose muy
alejada de toda critica contra el orden social actualmente dado;
en esa Eempectiva, el arte socialmente no recibible aparece como
locura de la asocialidad. Pero Ja contradiccién que se profundiza
entre sociedad y arte nuevo no es entendida atin en sus términos
racionales; y en lugar de la elaboracién conceptual predomina la
tendencia estéril y antidialéctica a mantener las dos esferas aisla-
das en su separacién pura y simple, o bien, si la orientacién pre-
dominante es la social, a lanzarse, @ priori, hacia el lado de lo
colectivo, y contra el arte moderno. La necesidad interna de esa
fractura habia sido ya reconocida por Walter Benjamin, cuando
observaba que “poco a poco los més conscientes y honestos entre
los intelectuales se fueron dando cuenta, como de un imperativo
riguroso [...], de la exigencia de renunciar a un publico, la nece-
sidad de cuyas satisfacciones no era ya conciliable con su pro-
bidad intelectual”® Y en ese sentido, la comprensién de esa rela-
ciébn de ruptura en su mediacién social, antes que alinearse en
forma automética con los sectores socialmente mas numerosos, se

2 Ihid., vol. IV, pp. 373-74.
3 Walter Benjamin, Standort des franzésichen Schriftstellers [La posicién
del escritor francés), en “Zeitschrift fir Sozialforschung”, a. I1l, 1934, p, 76.
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convierte en un problema decisivo para la sociol del arte
(recordando, en general, que el hic Rhodos hic salta del saber
sociolégico es la comprension en profundidad de los problemas
contemporaneos, v no la engaﬁosa seguridad con que la posteri-
dad pueda clasificar los fenémenos pasados). El comrortamiento
estético, en sf, ha sido siempre complementario de la creciente
socializacién de los hombres, que, sin embargo, no encuentran en
ella la plena realizacion de la propia humanidad.

Si por un lado la ciencia empirica sirve a los fines del dominio de Ja
naturaleza, por el otro el hombre, en el comportamiento estético, se des-
poja, por asi decirlo, de su funcionalidad social y reacciona como individuo.
A pesar de todas las mediaciones, las esferas de la vida privada y de la
produccién social no coinciden en un acuerdo arménico, y la autonomia de
lo bello se basa en esa disonancia.4

Hoy la disonancia ha sido llevada al extremo; y ello confiere
al presunto momento asocial del arte moderno un significado es-
‘pecifico. Entre tanto, sigue siendo piedra de escéndalo en el se-
no de la sociedad actual y de su vida uniformada, y provoca lu ira

d:d lad“nonnalidad", que precisamente asf traiciona algo de su fal-
sedad.

Las tiltimas obras en que tedavia encontraba expresién el sujeto separado
de su despliegue posible son aquellas en las que se manifiesta con mayor
fuerza el abismo abierto entre la subjetividad y el mundo bérbaro que la
circunda, poesias como las de Trakl, ¢l Guernica de Picasso, alguna miisica
de Schénberg. El luto_y el horror inherentes a estas obras no corresponden
a experiencias vividas por un sujcto que se separe de Ja realidad o se rebele
contra ella por motivos racionalmente comprensibles, sino a una conciencia
excluida de la sociedad, rechazada a una esfera de figuras deformes y
nberrantes. En el hecho de tener fe en el individuo, frente a la infamia
de lo que existe, esas obras inhospitalarias revelan una afinidad con las
Madonas de Rafael y la misica de Mozart, mds profunda de la que podrian
tener las diluciones de esas armonias hoy, en una época en que el gesto
de felicidad no es mis que una miscara de la locura y el triste rostro de
esta dltima resulta ser apenas el sello que todavia se pone sobre la espe-
ranza [...] La vida aniloga a la nuestra, en cuya representacién la nuestra
adquiere forma visible, no es ya la experiencia despierta y activa del indi-

¢ Horkheimer, Kunst und Massenkultur [El arte y la wkufa de masas),
en "Die Umschau, Internationales Revue”, a. III, 1048, p, 455,
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viduo burgués; estos individuos son personas sélo en apariencia, y obedecen
en realidad a un aparato que en todas las situaciones sélo les deja una
dnica reaccién posible, Su vida auténoma no dispone ya de la posibilidad
de expresion adecuada; apenas existe, humillada y atontada, arrastrando
su pobreza en una especie de prehistoria. Esta existencia surge a la luz en
las obras del arte nuevo, que desgarran el velo de relaciones racionales,
de encuentros y desencuentros, pacificos y belicosos, de comunidad y opo-
glciones superficiales, cosas, todas, en realidad turbias y cadticas que ad-
quieren un orden de apariencias sélo en las novelas-rio de Galsworthy vy
Jules Romains, en algunos Libros Blancos y ciertas biografins. En las
novelas psicologicas encontramos didlogos que se mueven en la esfera de
las aparicncias, tal como las reales. Pero las obras de arte mis recientes
rennneian a esa ilusién de comunidad y son monumentos de la vida solitaria
y desesperada, que ya no encuentra acceso a la conciencia ajena, o inclu-
sive a la propia. Aun fuera del arte, en la denominada literatura amena
y otras similares, y en Ja cultura individual, es posible reconocer los signos
de esa destruccién que hace victima al ser humano; pero lo hace victima
desde afuera, a través de la mediacién critica de la teorfa. Por el contrario,
en In realizacién de la obra de arte, los individuos reconocen inmediatamente
el propio horror, experimentan esa humanidad mutilada que se precipita en
la corriente de las actividades convencionales [...] En la medida en que
estas \iltimas obras representan ain Ja comunicacién, denuncian las formas
predominantes del comercio humano como instrumentos de destruccién, la
unidad orgdnica como imagen falaz de la disolucién. De tal manera, las
cosas y los sentimientos familiares resuenan, extrafios y revueltos, como
una melodia singular y ajena.t

Retlexiones como esta de Horkheimer hacen inclusive entender
cuén poco deben utilizarse, como invariantes rigidas, ciertas cate-
gorias como la comunicatividad vy lo no comunicativo, lo social-
mente til e initil, y aun las categorfas estéticas formales. Por
ejemplo, si la democratizacién de la misica en la época de Haydn
y Beethoven, que la emancipaba de la tutela feudal y de las co-
rrespondientes formas ornamentales, tuvo un cardcter eminente-
mente progresista, hoy, en cambio, es posible pensar que pueda
servir para la cmancipacién humana, ante todo un arte separado
del contexto heterodirecto y uniformado por la consumibilidad,
cuya naturaleza democritica tiene sélo una funcién ideoldgica.
Una sociologia del arte que sepa poseer de verdad su objeto, de-
berd, es cierto, saber ver, en lugar de la diferenciacién histérica,

§ Ibid., pp. 459 y ss.
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muchos conceptos elaborados por Hauser; por cjemplo, parece
problemitica la identificacién de formalismo geométrico v conser-
vadurismo, de progresismo y arte naturalista e impresionista. Aqui
nos encontramos ante un esquematismo como el de la sociologia
del saber de Scheler, para quien todo nominalismo era democré-
tico y todo realismo conceptual, aristocritico’; en rcalidad, en
cambio, inclusive estas categorias se ubican en el movimiento dia-
léctico, y los grandes sistemas racionalistas e idealistas, como el
arte que tiende a construir organicamente, representan a veces la
causa del humanismo gracias a la relacién instaurada con la tota-
lidad, mejor qué el empirismo de todas las confesiones, con la
fidelidad ]'uraga a lo existente, y el resultado, con frecuencia, de
perjudicar, junto con la universalidad del concepto, la [;:)sﬁale reali-
zacion de fo universal. (A estos tristes objetivos se ha dedicado
hoy la instancia del “realismo” en lo paises del este, como bien
se sabe.) ~

Hauser defiende constantemente a la cosa misma y logra corre-
gir, a lo largo de su trabajo, sus propias tesis, cada vez que éstas
tienden a permanecer, por asi decirlo, como residuo abstracto, mis
alli de la efectiva obra interpretativa. Ello es lo que documenta
la autenticidad del procedimiento. Por ejemplo, en un pasaje
particularmente hermoso del primer volumen, vemos destacada

..la ambigiiedad y polivalencia de las formas estilisticas, cada una de
las cuales puede hacer de vehiculo para concepciones y mentalidades muy
diversas, E| impresionismo, como se manifiesta por ejemplo en el cuarto
estilo pompeyano, con el virtuosismo de su técnica alusiva, es la més refi-
nada expresién artistica de la alta sociedad romana; pero como aparece en
las catacumbas cristianas, con sus figuras sin peso ni volumen, es el estilo
tipico del cristianismo, que se despreocupa del mundo y renuncia a todas
las cosas terrenas y materiales.7

Hauser renuncia, en su Historia, a tratar la misica. Los pri-
meros intentos de sociologia musical se remontan a hace cincuenta
aiios; el problema, pues, Ea sido formulado en fecha relativamente
tardia. Es posible recordar las obras de Karl Biicher, sobre Arbeit

9 Cf. Max Scheler, Die Wissensformen und die Gesellschaft [Las formas
del saber y la sociedad], Leipzig, 1926, pp. 193, 211 y ss., 307,
T Hauser, ob. cit.,, vol. I, p. 184,
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und Rhythmus [Trabajo y ritmo] %, y de Paul Bekker sobre la vida
musical de Alemania®; mis tarde, el propio Bekker elabord la
teoria de las funciones de algunas formas musicales en la “creacién
de comunidad” '°, que se convirtié en corriente en Ja musicologia
académica. Asi, por ejemplo, Arnold Schering escribe:

[La musical, entre todas las artes, ha tenido siempre la mayor potencia
asociadora; por una parte, debido a que el ejercicio del arte exige, por lo
general, mds personas concordantes en la intencion y en el sentir, lo cual
favorece Ia constitucién de comunidades de musicos; por la otra, por sus
fuertes cualidades sensibles, la facilidad de combinacién con la palabra vy,
en un nivel més clevado, las posibilidades que se ofrecen a una alta espiri-
tualidad, cosas todas que permiten a la musica cohesionar en unidades a
masas enteras de hombres, Por ello, en todos los tiempos, ha side un ins-
trumento favorito para el dominio de las almas,!?

Se puede observar que la relacién con el colectivo es, por cierto,
profundamente inherente a la musica (la polifonia es inseparable
de una pluralidad, aunque sea imaginaria, de cantores, y toda
musica polifénica remite siempre, segun su sentido inmanente, a
una pluralidad ); pero no por eso parece licito interpretar la rela-
cién como creacién originaria de una colectividad en la musica,
a no ser segin una clave idealista, es decir, haciendo derivar los
grocesos sociales de los de la superestructura cultural. Este poder

e crear comunidad, que se querria convertir en atributo esencial
de la mdsica, no es, probablemente, otra cosa que su funcién dis-
ciplinaria, como la proclamaron Platén y luego Agustin, funcién
que tuvo la musica, histéricamente, antes que nada en el Ambito
de la autoridad eclesiastica, como instrumento capaz de consoli-
darla. En un segundo momento, disuelta la autoridad jerirquica
en el ideal de una sociedad de individuos, iguales en sus derechos,
la funcién disciplinaria de la musica se remitié a esa misma socie-
dad; y en la masica la sociedad se “representaba” ahora doblemen-
te: en las formas de la gran msica, en su actomovimiento, la so-

8 Karl Biicher, Arbeit und Rhythmus, Leipzg, 1896.

® Paul Bekker, Des deutsche Musikleben [La vida musical alemana),
Berlin, 1916,

1 Ya Le Bon caracteriza explicitamente la mdsica como “arte de masas”.
CE. Le Bon, Psicologia de las multitudes, ed. cit., p. 23).

11 Arnold Schering, articulo Musik, en Handwarterbuch der Soziologie,
&l cuidado de Alfred Vierkandt, Stuttgart, 1931, p. 394,
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ciedad reflejaba su proceso vital; en su potencia y capacidad de
penetracién, se reafirmaba como autoridad, que sustitufa a la
antigua. De tal modo se hace entender la necesidad de obedecer
a todos los individuos, simbélicamente insertos e “integrados” en
la sociedad a través de la misica. En otras palabras: la conside-
racién de la misica aislada del ordenamiento social y constituido,
y de cuyos mecanismos de integracion es la repeticién més o me-
nos ritualizada, es la que hace aparecer esa accién suya como un
poder consociante propio de la musica en si misma. Es muy
cierto que la gran misica sinfénica de fines del siglo xvm y del
xix irradia una fuerza colectiva en el sentido entendido quizi por
Beethoven, cuando dijo que el objeto de la musica era dar salida
al fuego del alma del hombre; pero aun aqui se reabre la contra-
diccién de que la sociedad burguesa, cuyo principio de cohesién
es el intercambio, es una totalidad de ménadas, y que el principio
de su constitucién especifica en sociedad es inseparable del prin-
cipium individuationis. En particular, la funcién de la miisica en
esa sociedad, gracias a la cual tuvo en ¢l siglo xvin la preminen-
cia entre las artes, y que es la tnica que hace posible la idea de
una “religién artistica” de sello wagneriano, consistia en su capa-
cidad real o aparente de despertar, en la sociedad individualista,
la conciencia de la unidad arménica de dicha sociedad, a pesar
de todas las oposiciones de intereses. Pero precisamente ese mo-
mento, inseparable de la apariencia estética, es al mismo tiempo
uu momento de no-verdad social. La gran musica, en la medida
en que expresa un sentido de comunidad, se aferra en la imagen
a la idea de comunidad y al mismo tiempo idealiza el orden cons-
titnido, gue en la ejecucion musical tiene presencia en forma de
aparente comunidad ya realizada de los hombres, mientras frente
4 la masica solo existe la mera comunidad sin efecto sobre los
oyentes, el publico. La critica de Tolstoi en la Sonata @ Kreutzer
—dirigida, en ese aspecto, precisamente a la gran misica en parti-
cular— presenta a ésta la cuenta del presunto anuncio en todas las
notas, e irrenunciablemente —y que aun la gran musica no puede
realizar— de ser ella misma una viva realidad social.

Luego es necesario recordar la sociologia musical poéstuma de
Max Weber, hoy nuevamente accesible en la publicacién, como
apéndice de la nueva edicién, de Wirtschaft und Gesellschaft
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[Economia dy sociedad] **. La importancia fundamental de este
estudio reside en la relacion unitaria en que Ja historia de la ma-
sica es pensada por Weber dentro del proceso general de raciona-
lizacién del mundo occidental, demostrando que sélo sobre la base
de dicha racionalizacién, es decir, del dominio progresivo logrado
sobre la naturaleza. se vuelve posible la adoracién, por parte del
hombre, del material sonoro y, por lo tanto, el desarro\]o de la
gran musica.'® Precisamente la progresiva introduccion de mo-
mentos subjetivos del sentir es reductible en gran medida al pro-
greso de la racionalizacion, y es entendida como tal. Por consi-
guiente, no sélo Weber introdujo el desarrollo estético inmanente
e esa esfera artistica en una correlacién inteligible con el des-
arrollo general de la sociedad; asimismo despojé (sin que hubiese
en él intencién polémica alguna en ese sentido) de todo fundamen-
to cientifico las concepciones irracionalistas de la misica, todavia
hoy difundidas en términos generales, que se reducen a la con-
clusion segin la cual la misica cae en cierta manera del cielo vy,
por consiguiente, se encuentra bien armada contra las tentativas
de introducir en ella la reflexién racional y critica. Max Weber
demostré que todas las creaciones a través de las cuales se formé
la misica como portadora de expresiones, como voz de la inte-
rioridad, presuponen a su vez la ,:)I{)ra de la razén y remiten inter-
pretativamente al nexo vital interhumano determinado por la
ratio. Estos resultados de su indagacién resultan particularmente
actuales, inclusive hoy, cuando muchos tratan de trasformar la
musica en una especie de parque natural, bien resguardado y

rotegido en el corazén de la sociedad altamente racionalizada;
a sociologia de la musica de Kurt Blaukopf, publicada en 1951,
continda y desarrolla las investigaciones de Weber en ese sentido.**

12 Max Weber, Die rationalen und soziologischen Grundlagen der Musik
[Fundamentos racionales y psicoldgicos de la misical, en Wirtschaft und
Gesellschaft, 111 sesién del Grundiss der Sozialékonomik [Economia de la
soicedad en compendio], Tubinga, 1947, pp. 818 y ss.

13 Fl objeto de la investigacion de Weber consiste en “esclarecer las re-
lacioa\es entre ratio musical y vida musical”, como dice ¢l mismo, cf. ob. cit,,
p. 861.

14 Kurt Blaukopf, Musiksoziologie. Eine Einfiihrung in die Grundbegriffe
mit besonderer Beriicksichtigung der Tonsysteme [Sociologia de la misica.
Introduccién a los conceptos fundumentales, con particular atencién a los
sistemas tonales], Koln-Bexlin, sf.
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Los estudios de sociologia de la misica que ahora se sefialard
brevemente se han ido desarrollando en torno del centro del Ins-
titut fir Sozialforschung. Se trata de estudios que se refieren, bien
a la produccién musical propiamente dicha, es decir, a los proble-
mas de com{)osicién, o a problemas de representacién y reproduc-
cién musical, problemas de la vida musical organizada y de los
mecanismos de control a que estd sujeta la musica, y por Gltimo
a los problemas de la recepcién de la masica.

El tipo de tratamiento sociologico de composiciones musicales
aqui realizado puede ser ejemplificado en la obra de Igor Stra-
vinski, cuyo nombre es conocido como €l de uno de los mayores
representantes de la nueva musica, a pesar de la irritante bisqueda
de elementos antiguos que separa a los oyentes de sus obras mis
recientes.’® La experiencia de la musica de Stravinski en su cons-
titucién interna modela algunas caracteristicas innegables, inme-
diatamente vinculadas con determinadas tendeneias sociales de la
época. Stravinski se contari, por cierto, entre los innovadores
que han quebrantado la convencién del lenguaje musical del siglo
xix; pero desde el comienzo su estilo revela algo de rigido y
represivo. La emocion subjetiva es obligada a callar en beneficio
de una sugestién basada en ritmos repetidos y en choques irre-
gulares o imprevistos. Ya en la obra méas famosa y relativamente
juvenil de Stravinski, la Sacré du Printemps, ¢l contenido sustan-
cial es definido por el argumento del ballet, que representa y en
cierto sentido proclama un sacrificio humano; y como en el ballet
la joven se entrega sin resistencias al sacrificio aceptado, la mu-
sica de Stravinski quiere liquidar, en su tendencia, el movimiento
de la subjetividad, no superada positivamente en un todo més
amplio, sino declarada tabu, hecha infame y ridicula en su impo-
tencia. La musica se estratifica cada vez mas en fragmentos de
una.convencién ya descompuesta € irdnicamente recordada, y en
emociones arcaicas e infantilizantes, puestas en primer plano con-
tra todo aquello que es vida culta y educada, mediante el gesto
de desafio bravucén, Luego, con un misterioso pasaje, compura-
ble con la animacién por decreto de la “comunidad de la estir-

16 Adomo, Strawinsky und die Restauration, en €l volumen Philosophie
der neuen Musik [Filosofia de la musica moderna], Tubinga, 1949, pp. 89
y ss
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Fe' 1%, esa musica “negativa”, que refleja, y en muy alta medida,
a disolucién, es postulada como positiva. Las 6peras més tardfas
de Stravinski tienen el aire de representar una coherencia univer-
sal; pero el lenguaje musical que quiere producir ese vinculo
vigente no brota de una colectividad sustancial cualquiera, sino
que es limitado por el arbitrio subjetivo, por asi decir sintética-
mente; de tal modo, la musica recita al hombre, en la mimica y en
el gesto, el texto de su nulidad y de la obligacién a someterse, y
se lo presenta guifidndole el ojo. No'estd permitido preguntar qué
sentido tiene el orden en que los hombres son integrados. El
parentesco entre esa miusica y su evolucién, con el desarrollo del
liberalismo posterior hacia el totalitarismo, salta a los ojos y a
los oidos; sus elementos técnico-ideales —el certificado de buena
conducta que se otorga a lo humano, Ja rebelion que beneficia a
una sujecion més rigida, el orden invocado, que es ciego y carente
de continuacién, la detencién violenta de todo dinamismo y la
glorificacién del vinculo por amor de lo que vincula—; todo ello
concuerda, no sélo con la ideologia, sino, mas aun, con la realiza-
cién del totalitarismo, Si es cierto que el dominio totalitario no
solo es impuesto a los hombres desde afuera, sino 3ue se prepara
contemporineamente en ellos mismos, se puede decir entonces
que la musica de Stravinski ofrece el criptograma de las modifi-
caciones antropologicas que llevaron por ese camino. Y el proceso
es en todo sentido objetivo, pertinente a la cosa misma, realmente
social; ya no existe mediacion psicolégica, Stravinski en persona
pudo protegerse de las sirenas totalitarias g'] abandoné Europa en
el momento del estallido fascista; en Rusia fue incluido en el index.
La sociologfa de la musica tiene la responsabilidad de estudiar su
objeto como un campo de fucrzas sociales definido por las ten-
siones de los diversos momentos, cntre los cuales la figura del
compositor aislado es solamente una, y no la mas importante.
Cuanto menos la musica pretende su autonomia, y es producida
como bien de consumo social, tanto menos mediata sera la inter-
pretacion del fenémeno con categorfas socioldgicas. En ese senti-
do es posible sefialar aqui, como segundo ejemplo, el jazz'? So-

16 La Volksgemeinschaft que la “revolucion” nazi proclamé como “reali-
zada” (N. del T.].

17 Cf, Adorno, Zeitlose Mode. Zum Jazz [Moda sin tiempo, Sobre el
jazz}, €n el volumen Prismen, Frankfurt am Main, 1955, pp. 144 y s
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cialmente, tiene un sentido no del todo alejado del de la musica
de Stravinski, que por lo demés se dejo inspirar por el jazz en
distintos modos, del Ragtime al Ebony Concert. Como casi siem-
pre sucede en la musica, y por cierto en todas las artes, la clave
de la comprensién social del fendémeno reside en la técnica que le
es particular. El jazz, como se sabe, se caracteriza por la sincopa,
es decir, por Jos alejamientos de la medida obtenidos introduciendo
compases similares, seudocompases, en modo comparable a tro-
pezones voluntariamente tontos de los excentric-clowns, que se
popularizaron gracias a las comedias cinematogrificas norteame-
ricanas, y que deben ofrecer ¢l paradigma del sujcto turbado, im-
potente y, por lo demés, ridiculo en sus reacciones expresivas. La
tormula del jazz es la de la insercién, en €l movimicnto general,
de ese sujeto representado por ritmos irregulaies, que s¢ alinea
junto a la regularidad del todo, aun cn su debilidad y en su em-
barazo, gracias a la admisi6n figurada de su impotencia; de tal
manera ¢s tomado y premiado por el colectivo. Por consigwente,
el jazz formula un ecsquema de identificacion; en compensacion
de su autolimitacion y del reconocimiento de su nulidad, el indi-
viduo se ve obligado a participar vicariamente en el poderio y
maguificencia de lo colectivo, en cuyo circulo mégico es ubicado.
La repeticién ininterrumpida sirve para recalcar en el oyente el
ritual de la identificacién y adecuacion, hasta que se le convierte
en una segunda naturaleza. Mientras para la conciencia ingenua
el jazz se aparece en ocasiones, aunque se encuentre standardi-
zado desde hace mucho tiempo, como expresién de impulsos er-
ticos irrefrenados, en realidad abre el camino para dichos impul-
sos, s6lo para decapitarlos y reconfirmar de tal modo el sistema.

Si se considera el jazz en la funcién que adopta cn la Norte-
’américa contemporanea, en la cual su forma moderada goza de un
casi monopolio de la misica ligera desde hace cuarenta aiios, las
visiones otrecidas por el anélisis de su estructura técnica ganan
un tanto en evidencia, En el jazz parece adquirir cuerpo algo del
espiritu objetivo de la época, pero su posicién de monopolio se
debe al aparato de control altamente desarrollado de la industria
musical, y en particular al plugging ', es decir, a la repeticién

18 Cf. Duncan MacDougald Jr.,, The Popular Music Industry [La indus-
tria de la mdsica lar}, en Radio Research 1941, al cuidado de Paul F,
Lazarsfeld y Frank N, Stanton, Nueva York, 1941, pp, 92 y ss.
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sistemdtica, en perjuicio de todo lo que pueda ofrecerse en otro
sentido. El jazz es todo aquello que se dice en su elogio, es decir,
“expresién de nuestro tiempo”, sélo en la medida en que, una vez
alejado de sus origenes rebeldes y tomado por la gran organiza-
ci6n de la industria cultural, se ha ido envileciendo, siendo intro-
ducido bajo esa forma en la cabeza de los hombres, al servicio de
flagrantes intereses comerciales; entre tanto, millones de hombres
carecen pricticamente de la alternativa de escuchar otra musica.

Intentos de llegar a resultados bien definidos en cuanto al papel
de la musica en la actual sociedad de masas, gracias a los instru-
mentos de la investigacién social empirica, se vienen llevando a
cabo desde hace algin tiempo en Estados Unidos. Se trata de
trabajos inspirados en los objetivos de la investigacién de merca-
do; y ante todo se estudiaron las reacciones de los radioyentes
frente a ciertos programas musicales, distinguiendo el grado de
preferencia o de rechazo, succes and failure, como se dice. Esto
tiene en Norteamérica un relieve bastante prictico, en el sentido
de que cuanto més ¢éxito logra un programa radiofénico, tanto mis
facilmente puede encontrar un sponsor, es decir, una empresa que
lo financie con regularidad y lo acople a su publicidad; el presti-
gio del programa en cuestién se beneficia luego de esta ultima.
Las técnicas de investigacion desarrolladas para tales fines se
aplicaron luego al estudio de aspectos més esenciales de las acti-
tudes de los oyentes hacia la misica. En una investigacién llevada
a cabo por Edward Schuman se analizan las reacciones de los ra-
dioyentes ante los programas de la estacion WQXR de Nueva
York, que se dedica con exclusividad a la trasmision de registros
de misica seria, 0, como se gusta decir, cldsica.!® Se constituyeron
y estudiaron por separado dos grupos de oyentes: los que cono-
cian musica seria ya por otras fuentes, como asistentes a concier-
tos, a Gperas, o que ejecutaban algin instrumento; y los iniciados
en Ja misica sélo por radio. Luego se presenté a ambos dgrupos
una lista de compositores redactada por un buen niimero de pre-
suntos expertos y se pidié a los participantes en €] experimento
que ofreciesen una valoracién de dichos musicos: el orden en que
fueron ubicados por quienes tenian conocimientos musicales aje-
nos a los radiofénicos resulté corresponder, més de cerca, al esta-

19 Cf. Edward A. Suchman, Intiation to Music [Iniciacién a la musical,
en Redio Research 1941, cit., pp. 140 y ss.
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blecido por los expertos, no asf al de los juicios de los simples
radioyentes de musica. Asi, la hipétesis que constituia la base
de la investigacion, segiin la cual la comprensién del arte en aque-
llos que se %imitaban al uso de los medios de la masa era més
chata y convencional que la de quienes tenfan ademas una expe-
riencia viva de la musica, resulté confirmada, y ello a pesarxgeel
elemento de esquematismo introducido en el método mismo de
la investigacién. En forma similar, Hadley Cantril y Gordon All-
port pudieron demostrar que el juicio del radioyente tipico en
materia musical depende del mero prestigio con que los dis-
cos son valorados sobre la base de la notoriedad del nombre
del director de la orquesta, aun cuando quien propone la eleccion
intercambie voluntariamente los nombres, anunciando, por ejem-
plo, una ejecucién de un director de orquesta de provincia como
interpretacién de Toscanini, y viceversa.®

Siempre es posible, en principio, traducir inclusive las tesis de
critica de las costumbres culturales en términos indagables con
métodos de la investigacién social empirica; las dificultades son
grandes, y ademds es necesario considerar que los métados apli-
cables pertenecen en tales casos al orden mismo de fendémenos
Tw la critica de la cultura (iniere aprehender. Pero en materia
de sociologia de la miisica el tuturo de la investigacién no parece
depender sélo del afinamiento de los métodos. sino ante todo de
la formulacién de los problemas a que se los aplica, y de la posi-
bilidad de orientar el sentido de dichos problemas sobre la base
de una teorfa de la misica que interprete vilidamente ese arte
y su significado en el conjunto de la sociedad.

20 Hadley Cantril y Gordon W, Allport, Psychology of Radic [Psicologia
de la radio], Nueva {ork, 1935. port, Seye y
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En sociologfa, la investigacién social empirica se presenta en gene-
ral a primera vista como un campo distinto al lado de otros, ver-
bigracia, la teorfa del conjunto social, la sociologia formal. la
sociologia institucional o andlisis de Jas configuraciones sociales,
instituciones y fuerzas objetivas de la sociedad. Sin embargo. tal
distincién es en huena medida arbitraria y extrinseca. Porque si
la investigacién social empirica se acupa por lo general de opinio-
nes, motivaciones y comportamientos subjetivos, nada le impide
dedicarse también a los hechos sociales objetivos. El concepto de
investigacién social empfrica no define tanto nn campo como un
método, que se tiende a extender a todo el 4mbito de la investi-
gacién sociolgica, v que “se inspira en la exigencia de exactitud
v objetividad sobre el modelo de las ciencias naturales. Para este
fin es esencial el papel de los criterios de verificahilidad v falsedad
de los enunciados, de la cuantificacién. de la repeticion: £n una
ralabra, de Ta mdxima independencia de los momentos subjetivos
de la investigacién”! El que esta metodologia se fuese constitu-
yendo Inego como disciplina particular e independiente del cam-
po de la investigacién a que se aplica, dependié més de la orga-
nizacién del auehacer cientifico que del caracter especifico de la
sociologia v de su ohietn, En efecto, continnamente crece Ja ne-
cesidad de investigadores provistos de conocimientos metodold-
gicos especiales v de experiencia téenica, que se resume en la idea
de la investigacién social empirica. Pero esta tendencia a separar
de los objetos cierto aparato metédico, v a tornarlo anténomo, va

1 Del articulo Sozialforschung, empirische, en el Handwirterbuch der
Sozialwissenschaften [Diccionario manual de Ciencias Sociales], a cargo de
E. von Beckerath y otros, Stuttgart-Tiibingen-Gottingen, 1954, pp. 419 y ss,
El articulo, del que se toman muchas formulaciones en esta leccién, estd
firmado por el Institut fiir Sozielfschung; da un panorama de la historia y
de los métodos de la investigacién social empirica, con notas hibliogrificas,
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acompafiada de grandes dificultades. No cabe duda de que, por
una parte, Ia investigacién social empirica parece adquirir prima-
cfa en la actividad académica actual de los paises anglosajones,
sobre todo en Estados Unidos., Existe la propensién a considerar
que todo lo que no obedece a sus criterios es anticientifico, o, en
todo caso, una mera indicacién para futuras realizaciones empfri-
cas. Por otro lado, los campos més antiguos de la sociologfa, por
ejemplo’ la interpretacién teérica de las configuraciones sociales
o de las manifestaciones del espiritu objetivo ?, ven limitada su
libertad por este avance de la sociologia empirica: la limitacién a
hechos experimentales y controlables, la virtual exclusién de cual-
quier pensamiento especulativo, parecen poner en peligro, no sélo
la comprensién de lo social en su significado especifico, sino el
espiritu mismo de Ja sociologfa. Por lo tanto, no se puede con-
siderar a la investigacién social empirica como simnle sector al
lado de los otros: ‘se coloca en inequivoca relacién con todas Tas
ramas de la sociologia a las que al mismo tiempo ofrece sus ser-
vicios.

El conflicto es tanto més grave por cuanto la sociologia, como
doctrina de la constitucién en sociedad, estd todavia hov ligada
a la filosoffa, de la cual nace, v no es posible ver en ello un ana-
cronismo: porque la propia sociologia no se deja separar del tron-
co del 4rbol cientifico como una rama entre todas las demds. No
es necesario sostener el “sociologismo”, que reduce automética-
mente el valor de cada conocimiento a su origen social, para en-
tender que no existe objeto alguno (inclusive la Hlamada “natura-
leza™) que se sustraiga a priori a la investigacidn sociolégica. En
ese sentido, todas las llamadas sociologias sectoriales que ahora
estan surgiendo —como Ta sociologia industrial. la sociologia agra-
ria, la sociologfa econémica, la sociologfa de la familia y muchas
otras— no representan tanto wna aplicacién de métodos sociolégi-
cos a esferas materiales individuales, como podrian pensar con fre-
cuencia sus propios cultores, sino que, sin guererlo, expresan, en
su misma multiplicidad de disciplinas parciales, la universalidad
de las relaciones sociales que preconstituyen a todos los objetos, y
por cierto que también a cada conciencia de los objetos. Pero a
su vez, esta universalidad no puede ser reducida a principios for-

2 Aqui y en todo ¢l volumen, la expresién “espiritu_objetivo” estd wsada
en el sentido dado por la filosofia de Hegel [N. del E.].
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males generales. y menos aun reconstituida como suma de todas
las posibles esferas parciales de consideracién sociolégica, des-
critas incansablemente una tras la otra. En ello se encuentra la
rafz intima de la relacién que se ha ido estableciendo entre socio-
logia e investigacién soci3 empirica. La mas antigua sociologia
de tipo weberiano, en la cual la amplitud de los intereses por la
materia se conjugaba como un intenso esfuerzo teorético, révelaba
va su debilidad frente al problema de la totalidad. Y es caracte-
ristico del aprieto idealista en que se encontré, el intento de ele-
varse por encima de la ciega facticidad por medio de conceptos
como los del tipo ideal, que luego, como no pudo superar sus pre-
supuestos intimamente positivistas, se vio llevada a su vez a resol-
ver en mera facticidad? La sociologfa considera como tarea pro-
pia, pero siempre diferida para el futuro, algo que s6lo puede ser
realizado por una teorfa de la sociedad que implique ya por si
-misma una critica de la sociologia y.de su activida nifica.
Semcjante teoria deberd estar en condiciones de defender la si-
tuacion actual, en las dos partes en que se encuentra dividido el
mundo. La victoria de las ciencias particulares, en una perspec-
tiva de tipo positivista, no representé simplemente la capitulacién
del espiritn, debilitado y desilusionado, sino que fue el producto
de tendencias de desarrollo o de la realidad misma, contra la cual
no valen las afirmaciones voluntarias contrarias. %uien siente una
exigencia tedrica, debe afrontar sin términos medios las aporfas

WMMM@M; y el arro
jarse de cabeza en la especulacién sblo puede servir para empeo-

rar la situacién actual. Frente a la investigacién sociolégica em-
pirica, es tan necesario el conocimiento profunda de sus resultados
como la meditacién critica de sus principios. Y més urgente que
nada serfa la autorreflexién de esta investigacién, dirigida segin
sus propios métodos y segiin los modelos caracteristicos de su tra-
bajo. En este aspecto deberdn bastar unas pocas consideraciones
generales e indicativas.

La investigacién social empirica dirige su polémica, no sélo con-
tra la filosoffa especulativa de la sociedad, sino también contra las
categorfas principales de la sociologia precedente, ya de por s!
en gran medida empirista, como la sociologia “comprensiva®. Con-

8 Cf. Weber, Gesammelte Aufsiitze zur Wissenschaftslehre, Tiibingen,
1922, p. 208,
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tra ella se plantea que es necesario aferrarse a los datos y atenerse
a los campos especificos de investigacién, que deben estar bien
delimitados. A la investigacién del sentido social de los fenéme-
nos se la condena a menudo como innecesaria; y a la estructura
total de la sociedad, que deberia dar ese sentido a los fenmenos
individuales, se la remite, cuando mucho, a sintesis futuras. Ade-
mds, a pesar de excepciones aisladas 4, el elemento de critica social,
inmanente a la sociologfa, se encuentra ya suprimido de la inves-
tigacién social empirica, la cual, en este sentido, representa la
consecuencia radical de la exigencia de una sociologia “no valora-
tiva”, postulada hace ya cincuenta afios por Max Weber y sus
colaboradores.

Por cierto que ningiin representante serio de la investigacién
social empfrica sostiene que su trabajo sea posible sin alguna teo-
ria, que el arsenal de los instrumentos de investigacién se reduz-
ca a una tabula rasa depurada de todo “prejuicio” y colocada fren-
te a los hechos que debe recoger y clasificar. Semejante forma
primitiva de empirismo se desmorona frente a la multifacética
discusién del problema de la seleccién de los objetos por estudiar,
Sin embargo, se admite la teorfa como mal necesario, como “hip6-
tesis ficticia”, no reconocida plenamente como instancia auténo-
ma. Son consideraciones apologéticas, admisiones forzadas, las
que se presentan habitualmente en cuanto al papel que deberfa
_tener la teorfa.

En esta situacién se debera establecer ante todo que la fractura

abierte-entre teorfa de la sociedad e investigacién social emerica,
no deriva sélo del caricter relativamente reciente. de. csta_Gltima,

1o alizada en Ta espera_de que el futuro desarrollo
xeemplace a Ja_teorfa sumando nuevos hallazgos {que hoy ya
representan una cantidad innumerabl€), para tornarla finalmente
superflua. En efecto, la investigacién social empirica, frente a los
problemas principales de la estructura social de la que depende la
vida de los hombres, no es hasta ahora otra cosa que el estudio
de sectores bastante restringidos. El limitarse a objetos extrai-
dos de su contexto y aislados rigidamente —~lo cual constituye jus-

4 Cf, por ejemplo, Paul F. Lazarsfeld, Remarks on Administratice and
Critical Communication Research [Observaciones sobre el estudio adminis-
trativo y critico de la comunicacién], en “Studies in Philosophy and Social
Science”, a. LX, Nueva York, 1941, pp. 2 y ss,
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tamente la aproximacién de la investigacibn social a las ciencias
naturales, inspirada por la exigencia de exactitud v tendiente a
crear condiciones de investigacién semejantes a las de laborato-
rio— hace que el tratamiento de la sociedad como totalidad siga
excluido, no sélo temporalmente, sino por principin. De esto de-
riva el frecuente caricter de relativa esterilidad, de elemento peri-
férico, o de informacién util para fines administratives con que
se presentan los resultados de Ja investigacién social empirica,
cuando no se insertan desde el comienzo en un problema teérica-
mente relevante, Ahora aparece con claridad el peligro de una
acumulacién mecénica de materiales, como lo caracteriza Robert
S. Lynd en su libro Knowledge for What?® E) esfuerzo por ate-
nerse a datos ciertos v seguros, la tendencia a desacreditar cnal-
quier investigacién sobre la esencia de los fenémenos como “me-
tafisica”, amenazan con obligar a la investigacién social empirica
a restringirse precisamente a lo no esencial, en nombre de lo vi-
lido y lo incontrovertible. Por lo demés, con demasiada frecuen-
cia le es impuesta a la investigacion sus objetos por los métodos
disponibles, en Jugar de adecnar los métodos al objeto mismo.

Las leyes esenciales de la sociedad no son el elemento comtin
de una multiplicidad lo més rica posible en hallazgos empiricos.
Muchas veces, lo que aparece empiricamente es sélo el epifené-
meno: basta pensar en el sondeo de opiniones. La subsuncién de
hallazgos semejantes bajo categorias ahstractas lleva a menudo a
un reflejo deformado, cuando no a la mistificacién, de aquello
que precisamente es lo més importante. Muchas veces se sus-
tituye las condiciones en que viven los hombres, las funciones
objetivas que asumen en el proceso social. por su reflejo subjetivo,
Sin una reflexién critica sobre el caricter definitivamente mediato
de los contenidos de conciencia y de los comportamientos de los
individuos como producto social, la investigacién social empirica
termina siendo impotente frente a sus propios resultados.

Un juicio equilibrado de la sociologia empirica y de su valor
exige, por otra parte, que ésta se libere de toda una serie de pre-
juicios. Hace ya tiempo que ha quedado superada la falta de con-
fianza en la estadistica, si bien no se puede olvidar que los cono-
cimientos verdaderamente productivos nacen por lo general del

& Lynd, Knowledge for What? The Place of Social Science in American
Culture, ya citado.
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estudio profunde del caso particular, y que la estadistica sirve,
en general, méis para controlar que para crear tales conocimientos.
La téenica del sampling. es decir, de la construccién de modelos
estadisticos vélidos, ha llegado a un grado de perfeccionamiento
tal, aue basta con seguir fielmente los criterios cientificamente
establecidos para contar con una garantia de confianza. Es cierta
que inclusive los métodos més rigurosos pueden conducir a resul-
tados errdneos o ahsurdos cnando se los aplica a problemas para
los cuales son inadecnados o incongruentes, pero este es un peli-.
gro que se presenta en cualquier ciencia. No existe aqui una
panacea, v s6lo tiene utilidad el rigor actoeritico nsado sistemi-
ticamente v sin compromisos. El estudio de la sociedad por ejem-
plo, no deberd olvidar que las tendencias sociales de fondo, ver-
bigracia. ciertos desarrollos politicos. no acttan uniformémente
segim el modelo estadistico de toda la poblacién, sino segiin los
intereses mis poderosos v la accién de quienes “hacen” la opinién
piblica. Los relevamientos. ror lo tanto. deberin segnir lo mAs
posible la diferenciacién concreta v no atenerse invariablemente
al promedio estadistico. Problemas de este tipo revelan va con
bastante elaridad que Ia teorfa de Ia sociedad es necesaria para
aue los propios descubirimientos cientificos resnlten dignos de con-
fianza. La estadistica, por eiemplo, no pneda establecer ané es wr
grupo clave. y s6lo la reflexién sobre Ta efectiva distribneién de las
relaciones de fuerza dentro de la sociedad podri ofrecer informa-
cién al respecto.

El problema de la relacién entre el andlisis cuantitativo y cua-
litativo en sociologia es de inmediata actualidad. Los elementos
del conocimientu que hacen de puente entre los métodos estadis-
ticos y su adecuada aplicacién a determinados contenidos, son por
lo comfin de naturaleza cualitativa. Hov, precisamente, en Nor-
teamérica, donde los métodos cnantitativos han aleanzado sn actual
desarrollo elevado, se reconoce va la necesidad del andlisis coas
litativo, no sélo como integracidn, sino como elemento constitutivo
de la investigacién social empirica.®

Sin negar el peligro de la superficialidad implicita en métodos

!

& Cf., por ejemplo, Allen H. Barton y Paul F. Lazarsfeld, Some Func-
tions of Qualitative Analysis in Social Research [Algunas funciones del ané-
lisis cualitativo en la investipacidén social, en “Frankfurter Beitriige zur
Soziologic”, vol. I: Sociologica), Francfort del Meno, 1955, pp. 321 y ss,
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cada vez mis profundamente ligados al principio science is measu-
rement 7, es necesario cuidarse de cierta actitud de aristocritica
superioridad frente a ellos. En la medida en que la vida contem-
porénea esté en gran medida estandardizada por efecto de la con-
centracién del poder econémico llevada al extremo, en que el in-
dividuo es bastante mds impotente de lo que se confiesa, los
métodos estandardizados y en cierto sentido desindividualizados,
son tanto expresién de la situacidn efectiva como un instrumento
adecuado para describirla y entenderla.

La mediacién de los fendmenos sociales en el espiritu y a través
de la conciencia del hombre, no autoriza a reducir sin mds los
fenomenos sociales a principios de la esfera espiritual. En un
mundo ampliamente dominado por leyes econémicas, bajo las
cuales los individuos humanos tienen muy poco poder, la preten-
sibn de considerar los fendmenos sociales, en principio, como ob-
jetos de la comprensién del “sentido” ideal es ilusoria ¢ ilusionista,
Lo que es simple hecho se identifica adecuadamente con fact-

\findir:f-methods 3, La celosa polémica contra la extensién de los
métodos cientifico-naturales a la esfera llamada apologéticamente
del espiritu, descuida la efectiva “naturalidad” de los objetos de
las ciencias sociales, que les es otorgada en gran medida por la
misma sociedad, convertida en segunda naturaleza, y para la cual
tales objetos no son en modo alguno determinaciones “espiritua-
les”. Hay en ellos un momento que deriva de la racionalidad
utilitaria del hombre, sin convertirlos por ello en racional, ni en
humanos, por Io cual el tratarlos como tales contribuye a la glori-
ficacién de lo que s6lo es experimentado por lo racional y humano.
En la habitual objecién a la investigacién social empirica, que se-
ria demasiado mecénica, grosera y carente de espiritu, se traslada
la responsabilidad de este estado de cosas del og]cto a la ciencia
que lo estudia, pero la lamentada falta de humanismo de los mé-
todos empiricos es, sin embargo, mis humana que la interpretacién
“humanistica” de lo que no es humano. Mientras tranto, en Ale-
mania es persistente la propensién a revestir los fendmenos mis
incondicionalmente materiales de la praxis con ropajes de catego-
rias presuntuosas, que en la actualidad adoptan a menudo un as-
pecto existencial y ontolégico. Terminar con este abuso serd una
tarea iluminista de la investigacién social empirica, y no por cierto

7.2 En inglés en el texto [N. del E.].
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la Gltima. En la tradicién de los paises occidentales, el conoci-
miento de las cosas sociales se encuentra intimamente vinculado a
la voluntad de reducir a su dimensién humana los gigantes multi-
formes que sc pavonean entre los hombres. Pero entre nosotros,
donde hasta hace poco las personas eultas pronunciaban con dis-
gusto Ia palabra “iluminismo” sin el atributo “chato”, esa voluntad
se encontraba rodeada de sospechas, y es 1til recordar todavia
que un pensador social proveniente justamente de la tradicién filo-
sofica habld, en ese sentido, de la “profundidad que conduce a la.
superficialidad”. En esta situacion, la primacia de la tradicién
de la “ciencia del espiritu” en la sociologia alemana reclama, como
correctivo urgente, ¢l método empirico, que tiene su significado
mas auténtico en el impulso critico. Es necesario que la investi-
gacioén social empiriéa no deje marchitar este impulso, y vaya mds
alld de toda apariencia ilusoria en el proceso de conocimiento de
las relaciones sociales. Es tarea de la ciencia elevar a la concien-
cja_lo gue existe en su dureza angulosa; no esquematizar desde el
principio, con la ayuda de conceptos 1deoldgicos, una fiagen con-
ciliadora de la realidad social, para luego encontrarse frente a las
relaciones sociales tales comv” Son, en la actitud de quien debe
“comprender” y justificarlo todo. En tal tarea puede residir la
legitima instancia de lo que en los ultimos tiempos se ha dado
en llamar “sociologia de las cosas” [Realsoziologie].

La sociologia no es una ciencia del espiritu. Sus problemas no
son en primer término, 0 en esencia, pro. lemas de la conciencia,
o inclusive del inconsciente de los hombres que componen la so-
ciedad, sino que se refieren principalmente a la relacién activa,
entre el hombre y la naturaleza, y a formas objetivas de la asocia-
“cion entré Tos hombrés, no reintegrables al espiritu como estructura
interior del hombre. La objetividad del caso social, que en gran
medida, elude la conciencia individual ¢ inclusive el conocimiento
colectivo, es precisamente lo que la investigacion social empirica
debe poner en evidencia con rigor y sin idealizaciones. Frente a
aseveraciones confirmadas de cualquier modo, con pretendida au-
toridad, por la sociologia espiritualista —por ejemplo, del tipo de
la “humanidad campesina” se rebela a las innovaciones técnicas
y sociales conforme a su espiritualidad en lo esencial conservado-
ra, o a alguna actitud especificamente inmutable—, el estudioso
de la sociedad no aceptard sin mis el enunciado propuesto, sino
que exigird la prueba de su veracidad, y por lo tanto, siempre a
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modo de ejemplo, enviard al campo entrevistadores expertos en
contactos con los campesinos, pidiéndoles a su vez que investi-
guen el sentido de las respuesta de éstos, como por ejemplo, la de
que “nos quedamos en la tierra por amor al lugar o por fidelidad
a las costumbres de nuestros padres”. Se tratara de confrontar las
declaraciones de conservadurismo con los hechos econémicos, y
de ver, por ejemplo, si las innovaciones técnicas, €n empresas in-
leriores a ciertas dimensiones, no son ccondmicamente desventa-
josas y exigen inversiones tan elevadas que tornan irracional la
racionalizacién técnica. Habri que ver luego si la adhesion a la
propiedad de la tierra, aun cuando ésta rinda poco desde el punto
de vista de una contabilidad empresaria, no estd justificada, para
los campesinos en cuestion, por el rédito real no contabilizable,
derivado del empleo de fuerzas de trabajo familiares baratas, y
que sin embargo son mas caras que las que los propios campesinos
podrian obtener en la ciudad, Naturalmente, las consideraciones
de este tipo no agotan el problema, y ni siquiera tienden a negar
ia importancia de los momentos irracionales como formas de adhe-
sivo social. Yero estos momentos deberan ser luego deducidos so-
cialmente, y no aceptados como expresiones de sabiduria o verdad
Gltimas. La impotencia, la torpeza de los individuos, debe impul-
sar al mvestigador a tratar de determinar qué los condena a ser
impotentes y torpes, y no limitarse a registrar sus declaraciones o
resumir el espintu de las mismas en una idealizacion convertida
luego en expresion del espiritu del mundo. Sin embargo, para
todo esto no basta con “hngir hipétesis’; hace falta la retlexién
tedrica en su autonomia y en su ngor inflexible. Y si bien es evi-
dente que no todos los descubrimientos de la sociologfa empirica
libexan de las funciones criticas, es cierto también que una inves-
tigaciéon de mercado con tema rigidamente delimitado debe con-
tener algo del espiritu iluminista y antideoldgico, para dar ver-
daderamente lo que promete en principio. :

La peculiar situacion en que se encuentra la social research®
en sentido estricto, se relaciona con el hecho de que no tiene ver-
daderas rafces en la vieja universitas litterarum, y se encuentra
mis cerca del pragmatismo norteamericano que cualquier otra
ciencia. La adaptacién de sus técnicas de investigacion a objeti-
vos comerciales y administrativos, por lo menos en su origen y en

9 En inglés en el texto [N. del E.],
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gran medida, no fue algo ajeno a una ciencia que, usando una
vez, para ser breves, la expresiéon de Max Scheler, ofrece un sabey
de dominio y no un saber de cultura. Pero esta estructura del
saber, que se considera obvia en las ciencias naturales, con excep-
cién de pocos sectores de éstas, parece desconcertante en las cien-
cias que se refieren a cosas humanas, e inconciliable con las ideas
de dignidad e interioridad a ellas vinculadas, Y sin embargo, la
separacién de la comprensién tedrica y la praxis, exaltada en
nombre de dichas ideas, es, a su vez, inclusive en la esfera de las
ciencias sociales, el resultado Gltimo de un largo y complejo pro-
ceso historico. La creacién aristotélica de la Politica, en oposicion
al Estado ideal platbnico, y mediante el estudio comparado de
numerosas constituciones de ciudades griegas, fue en sustancia
una social research’, y es todavia el prototipo de la aplicacién
de los procedimientos de relevamiento empirico a lo que hoy se
Jlama ciencia politica. Por cierto que valdria la pena meditar sobre
los motivos por los cuales el recurrir a ese prototipo es rechazado
tan apasionadamente por nuestra memoria: pareceria que hay un
elemento de vergiienza en la comprobacién de que estos esfuerzos
précticos de conocimiento social han producido, en el momento de
rendicién de cuentas y desde la antigiedad, efectos incomparable-
mente menores del trabajo cientifico por dominar la naturaleza
extrahumana. La afirmacion de superioridad de la contemplacién
pura parece contener cierto desprecio por las uvas verdes. Sin
embargo, y a pesar de todo el material de experiencia, el hombre
no ha logrado hasta el momento regular sus propias tareas con
la misma racionalidad con que produce bienes de produccién, de
consumo y de destruccién. Serfa ingenuo, por cierto, esperar de la
ciencia empirica de la sociedad triunfos similares a los de la cien-
cia de la naturaleza, empiricamente controlados. En efecto, la

sibilidad de aplicacién prictica de la ciencia a la sociedad depende
sustancialmente de las condiciones de la sociedad misma, "Nf
existe un sujeto social universal que pueda hacer triunfar el'empleo-
de medicamentos sociales (si se puede hablar con sensatez de
algo parecido), como.sucede en medicina, y como se considera
natural que suceda, luego del descubrimiento de una nueva droga..
Los intereses resultan discordantes desde el momento en que no.
se trata de eliminar algin inconveniente, sino de modificar la

30 Aristoteles, Politica, 1. 11, cap. 7, 1266 a; cap, 10, 1271 b, 1272 g, b~
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gstructura de la sociedad. Y este es el verdadero motivo por el
cual los métodos de Ia ciencia social empirica se prestan con tanta
facilidad a finalidades de manipulacién social. Cuando no se
tiene el poder, aparece la resignacion, y siendo las informaciones
de mercado apreciadisimas en este periodo, los investigadores se
limitan voluntariamente a determinar que una tarea prefijada —la
venta de una mercaderia, la influencia que se desea oblener so-
bre cierto grupo humano— se resuelva con el méximo de eficacia

en condiciones econémicamente 6ptimas. También en este caso,
la autolimitacién a sectores de investigacién exactamente defini-
dos y delimitados con claridad, proclamada con demasiada faci-
!idatf en nombre de una rigurosa responsabilidad cientifica, oculta
siempre la efectiva impotencia frente a lo sustancial.

EI peligro de la reduccién de la sociolo%ia a simple técnica, en
la cual el método permanece separado de los intereses por el ver-
dadero objeto de la ciencia, no proviene de un desarrollo abortivo
inferior a la ciencia misma, sino del caricter de su objeto y de las
condiciones existentes para la sociologia en la actual sociedad.
Dados estos hechos, se ha querido contraponer el concepto dé
critical research al de administrative sooiagoresearch en sentido
lato.!* Pero los dos conceptos no estdn uno frente al otro sin
mediacién: la reproduccién social de la vida en las condiciones
de hoy parece completamente imposible sin la trasmisién, a entes
administrativos centralizados, de informaciones exactas sobre las
més variadas y complejas relaciones sociales, que sélo se obtienen
con las técnicas de la investigacién social empirica; al mismo
tiempo, frente a las relaciones sociales, una verdadera teorfa de
la scciedad tiene la responsabilidad de medir infatigablemente su
propia concepcién teérica con la efectividad de aquéllas, y esto
rige tanto hoy como en los tiempos de Axistiteles. Pero una teorfa
de Ja sociedad en la cual el cambio no sea sélo una frase para la
retérica dominical, debe integrar en si la facticidad en toda su
fuerza confusa y rebelde; so pena de seguir siendo un suefio im-
potente, cuya impotencia da ventaja, una vez mds, a lo que existe

a su poder. La afinidad de la investigacién social empirica con

praxis, cuyos aspectos negativos no son por cierto subestimados,
cierra potencialmente una relacién con la realidad en la que se ha
quebrado el cerco de la automistificacion, para una accién precisa

1 Cf, Lazarsfeld, ob. cit., pp. 8 y sa
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v eficaz. Sus procedimientos encontrardn, en definitiva,sn legiti-

mmmndgd%_tw%capaz de evitar, tanto la
divagacién en la libertad sin a

uras del pensarmento, como en
la atadura a un activismo cientifico de corta mira. La especializa-
cién técnica no puede ser superada con instancias humanisticas
abstractas y poco comprometidas, dadas, por asi decirlo, como
agregados integradores. El real y efectivo humanismo pasa a tra-
ves gg problemas técnicos y especializados, avanza en Ja medida

en que logra entender su sentido en la totalidad social y extraer
sus consecuencias,



LA FAMILIA

La sociologia no puede dispensarse de ofrecer una contribucin
a la solucién de problemas précticos actuales sin perder su vitali-
dad como ciencia; y que los problemas pricticos c{:eben ser asumi-
dos Yor la reflexién cientifica, que la sociologia debe abrirse a la
problemitica impuesta por la praxis, no lo ha negado siquiera la
escuela sociolégica que més reivindica wn ideal de objetividad
cientifica, la de Max Weber en Alemania. Ella sélo pretende
separar rigurosamente los problemas asi planteados del método
cientifico por medio del cual la ciencia habria debido suministrar,
a los interrogantes presentados, respuestas independientes de los
“valores” y los intereses subyacentes. Los conocimientos suminis-
trados por la sociologia deberfan servir, pues, en principio, a los
intereses mas diversos e inclusive contrapuestos. Esta tesis fue
llevada a sus consecuencias mis extremas por el socidlogo positi-
vista norteamericano Lundberg, segin quien los resultados de
una sociologia rigurosamente cientifica deben ser de tal natura-
leza, que un fascista, un comunista o un liberal puedan utilizarlos
por igual.!

Semejante concepcion de la objetividad cientifica choca eviden-
temente con la idea misma de verdad. Pero sin discutir aqui las
dificultades de un pensamiento que por un lado encuentra su
propia medida en la praxis, gracias a la cual sélo puede formular
interrogantes provistos de sentido, y por el otro guiere suprimir
de sus procedimientos cualquier idea de practicidad (singular con-
tradiccién de pragmatismo y desinterés modelado segin la actitud
de las ciencias naturales, caracteristica de la conciencia contempo-
rinea en general y de su situacién ); es decir, que en lugar de dis-
cutir teéricamente la llamada Wertfreiheit que, olvidada su justi-

! George A. Lundberg, Can Science Save Us? [Puede salvamos la cien-
cia?]. Nueva York-Londres-Toronto, 1950, pp. 47 y se.
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ficacién filosofica, contintia inspirando difusamente la actividad
de las ciencias sociales, trataremos de ilustrar un problema con-
creto, y mostrar en el contexto de sus aspectos que la comprension
sociologica de los fenémenos parciales conduce a una visién del
todo que no puede permanccer en la indiferencia respecto de la
praxxs.

La familia aparcce histéricamente, primero, como una relacién
espontaneo-natural, que luego se va gifcrenciando hasta llegar a
la figura moderna de la monogamia; en virtud de este proceso
de diferenciacion, crea una esfera separada, la de las relaciones
privadas. Esta iltima se¢ presenta a la conciencia ingenua como
una isla ubicada en el flujo de la dindmica social, como un residuo
del idealizado estado natural. En verdad, la familia no sélo de-
pende de la reglidad social en sus sucesivas concreciones histé-
ricas, sino que esti mediatizada socialmente hasta en su estruc-
tura mis intima.?

Justamente por esto la familia se encuentra sometida a una
doble dindmica social. Por una parte, la creciente socializacion
—la “racionalizaciéon” ¢ “integrocién” de todas las relaciones hu-
manas en la sociedad de intercambio plenamente desarrollada—
tiende a comprimir y negar al miximo el elemento, irracional y
natural-espontineo fﬂ'sde ¢l punto de vista de la sociedad, del
ordenamiento familiar. Por otro lado, el desequilibrio entre el
individuo y las potencias totalitarias de la sociedad se agudizan
de tal modo, que a menudo inducen al primero a buscar una
especie de refugio, retrayéndose en microasociaciones, como la
familia, cuya persistencia autonoma parece inconciliable con el
desarrollo geneval. La tendencia de desarrollo que pone en duda
a la familia, parece dar al individuo, por lo menos temporaria-
mente, nuevo sostén. Pero, al mismo tiempo, la familia es atacada
también por dentro; la progresiva socializacién significa una re-
presion y un control cada vez més totales de los instintos, pero

2 “Como poder educativo de los mas importantes, la familia asume la
tarea de reproducir los caracteres que le exige la vida social, déndole en
Tan parte Ya indispensable capacidad de comportarse conforme al especi-
ﬁm auteritarisme del cual depende en amplia medida la uracién del
orden civil-burgués”: Studien dber Autoritit und Familie [Estudios sobre
la autoridad y la familia], por Max Horkheimer, Paris, 1936, pp. 49 y ss,
Cf. al respecto también Margaret Mead, Male and Female. A study of the
Sexes in a Changing World,
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las renuncias que de ello derivan no se producen sin desgastes,
y los impulsos reprimidos pueden reaccionar a su vez destructi-
vamente sobre la familia. Esta se encuentra en la actualidad,
por decirlo asi, entre dos fuegos: el del progreso de la cultura por
un lado, y por el otro las tendencias irracionales que pone en
movimiento.

Por definicién, la familia no puede despojarse de su momento
naturalista, la relacién biolgica de sus miembros. Pero desde el
punto de vista de la sociedad, este momento aparece como hete-
rénomo, como una especie de perturbacién, porque no se resuelve
todo en la relacién de intercambio, si bien hoy en dia inclusive
el sexo tiende a asimilarse a las relaciones de cambio, a la racio-
nalidad del dar para tener. Mientras tanto, es casi imposible hacer
valer el elemento naturalista con independencia defosocial-insti-
tucional. Y asi, a menudo, en la sociedad burguesa tardia, la fa-
milia se encuentra en una condicién no muy distinta a la del
cadiver, que recuerda, en medio de la civilizacién, la relacién
con la naturaleza, y que serd higiénicamente incinerado, cuando no
embellecido por la cosmética, como lo muestra Evelyn Waugh en
su Loved One®. En la utopia negativa de Aldous mxle_v, Brave
New World, que desarrolla las consecuencias implicitas en esta
moderna tendencia, la familia estd ya prenada de tabtes, y la
palabra “madre” es considerada indecente* Por cierto que Huxley
tiene una visién demasiado rectilinea del proceso de civilizacién,
en el cual subestima los contragolpes irracionales; y esto sucede
quizd porque Huxley tiende a menudo a salvaguardar artificial-
mente, o a crear a proposito islas irracionales que resulten tutiles
para el mecanismo, pues hacen que los hombres lo toleren con
més facilidad.

El caricter socialmente mediado y la extrema variabilidad de
la estructura familiar no aparecen ficilmente. Lo que es mis, se
tiende a negarlos u olvidarlos, y todo esto constituye una ventaja
para la conservacién de la familia mediante agentes ideoldgicos.
La tendencia a hipostasiar determinadas formas de la familia o
un presunto concepto mds general de esta institucién muestran
gran resistencia a desaparecer. Tales opiniones tienen antiguas

3 Evelyn Waugh, Los seres queridos, Emecé, Buenos Aires.
4 Huxley, Il mundo nuove, Mildn, 1935. [Ed. castellana, Ed. Sudame-
ricana, Bs. As.]
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rafces, que brotan por lo menos en la época iluminista, cuando el
descubrimiento de los “salvajes”, luego de los viajes de explora-
cion, abrié los caminos para el interés y el estudio de las formas
primitivas de Ja familia, presentadas por la teoria social de ese
tiempo como prototipos del matrimonio monogédmico y patriarcal
dominante en Europa. Roussean veia en la familia monogimica
y patriarcal el principio de la sociedad humana, y la identific6
con el estado paradisiaco como vinculo humanamente purisimo.?
Sélo en el siglo xix quichran Burdach ® y Bachofen la antigua iden-
tificacién. Bachofen, a partir de la escuela historicista y contraria
al derecho natural de Savigny, sent las bases de la concepci6n de-
sarrollada luego por Morgan v Engels, para quien el estado origi-
nario se caracteriza por la promiscuidad, de la cual luego se desa-
rrolla el matriarcado, constituyéndose finalmente el patriarcado.”
Con esta concepcifin, ¢l matrimonio y la familia, sacados de la
hipdstasis como entes “naturales”, se insertaban en la dindmica
histérica, Por otra parte, es cierto que la antropologia moderna
ha puesto en tela de juicio la ley de los tres estadios del desarrollo
familiar.

Frente a esta controversia, varios grupos de sociélogos de la
familia adoptan una posicién negativa, vy la refutan en bloque.
Desde el dominio ideal de la filosoffa social, que se reanudaba
con Lorenz von Stein, Riehl® entre otros, introdujo. en Ja socio-
logia alemana que se estaba formando, una concepcién de la na-
turalidad de la familia, aue aun hoy repercute en algunos socio-
logos de tendencia socialroméntica volkisch o restauradora. Se-
gin esta concepcidn, la familia serfa una entidad nataral v eterna,
anterior a cualquier sociedad organizada, y esta prioridad exis-
tencial y fisiobiolGgica jnstifica su valor normativo y suprahistérico.

5 Roussean. La nueva Eloisa, libros 1V y V,

6 Para Burdach, la “pantogamia” es condicién de la formacién de aso-
riaciones sociales: cf. Karl Friedrich Burdach, Die Psychologie als Erfah-
hungswissenschaft, Leipzig, 1826, vol, I. La oposiciébn entre las distintas
concepciones del estado originario de la sociedad humana y de la familia
estd documentada en la tradicion desde la antigiiedad: Lucrecio sostenia
una originaria promisenidad (De Rerum Natura, 1, 1031 y ss.); Juvenal,
en cambin (Satira VI, 1-10), consideraba el matrimonio monogéimico como
forma originaria, en cuva decadencia estarian insertadas las otras formas.

7 Johann Jakob Bachofen, Das Mutterrecht [El matriarcado], Stuttgart,

861

# Wilhelm H. Riehl, Die Familie, Stuttgart, 1854.
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En semejante familia “natural” se busca también, quizis, el mo-

delo de la categoria de “comunidad”, que Ténnies opone a la
“sociedad”.?

En la orilla opuesta, Gamplowicz sobre todo '? adelanté la vi-
sién “sociolégica” de la familia, que hace derivar la estructura
y las trasformaciones de la familia dirctamente de la estructura y
trasformaciones de la sociedad, negando a la primera el caricter
absoluto de una entidad auténoma. Las dos tendencias contrarias
haa impuesto hasta hoy el sello esencial a !a sociologfa de la fami-
lia en Alemania, y las tentativas de conciliar “sociologismo” y
“naturalismo” en la concepcién de la familia dieron Ingar a nmme-
rosas concepeiones pluralistas, en Jas cuales la familia es pensada
como algo natural y al mismo tiempo histérico, biolégico y sin em-
bargo secial, fisiolégico y al mismo tiempo étice-cultural.’?

Los socidlogos franceses modernos de la linea que se remonta
a Durkheim, en particular Marcel Mauss y Clande Lévi-Strauss 2,
han configurado el tabfi del incesto, que sin duda es determinante
para la constitucién de la familia, como “fenémeno social total”,
esencialmente postulado por estructuras de propiedad bien defini-
das, necesarias en una sociedad de intercambio; se oponen a opi-
niones precedentes, que lo hacfan remontarse a presuntos datos
naturales, y Ilegan a resultados corroborados por cuantiosos ma-
teriales de investigacion. Si estos resultados son vilidos, se consti-
tuirfan en una confirmacién empirica del caricter socialmente me-
diato, y no de simple categorEx natural. de la familia tal como
la conocemos.

';g}('innies, Gemeinschaft und Gesellschaft, ed. cit, [Comunidad y so-
ciedad].

10 Ludwig Gumplowicz, Grundriss der Soziologie [Compendio de so-
ciologial, Wien, 1885 ( Ausgewdahite Werke, editadas por G. Salomon, vol. 11,
Innsbruck, 1925).

+ 11 Herbert Marcuse, Autoritdét und Familie in der deutschen Sozio-
logie bis 1933 [Autoridad y familia en la sociologia alemana hasta el 1933],
en Studien ilber Autoritiit und Familie, ed. cit, pp. 737 v ss.

12 Emile Durkheim, La prohibition de Tinceste et ses origines, en “L'année
sociologique”, vol. 1, Paris, 1896-97; George Davy, La famille et la parenté
selon Durkheim [Familia y parentesco segin Durkheim], en Sociologues
d'hier et d'aujourd’hui [Socidlogos de ayer v de hoy], Paris, 1850; Claude
Lévi-Strauss, Les structures élémentaries de la parenté [Las estructuras ele-
mentales de las relaciones de parentesco], Paris, 1949; Marcel Mauss, Socios
logie et Anthropologie, Paris, 1950,
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Las tendencias “sociologistas” se presentan, en la sociologia de
la familia norteamericana, en la subordinacién de la familia como
un todo a la primacia del proceso vital social; no se asigna valo-
res aislados a categorias individuales de la relacién familiar, como
el momento bioldgico natural, la legitimacién de la sexualidad, la
funcién social de la procreacién coma reproduccién de la sociedad,
o inclusive los lazos de sangre y la herencia. La familia aparece,
pues, como inferaction de determinados “papeles” desarrollados
socialmente, con otras tantas tareas o funciones sociales determi-
nadas, pero esta focalizacion puede tener contenidos variables en
las diversas formas de sociedad. Asi, por ejemplo, Burgess y Locke
definen la familia como

/
una multiplicidad de personas unidas por el matrimonio, lazos de sangre
o adopcién, que constituyen en su conjunto un sélo micleo de convivencia
[househeld], se influyen reciprocamente, y, de acuerdo con sus papeles espe-
«ificos dentro de la sociedad, son entre si como marido y mujer, madre y
padre, hijo e hija, hermano y hermana 13

Otro sociolégo norteamericano da una definicién similar. La
familia es

una comunidad mds o menos duradera de esposo y esposa, con o sin hijos,
o de hombre o mujer solos, con hijos.14

El psicoanélisis ha efectuado uma contribucién decisiva a la
comprensién de Ja relacidn activa entre familia y sociedad. No
esti errado, inclusive, quien'® ha formulado una “psicologia de-
la familia”, poniendo por suvucsto el acento en la funcién consti-
tutiva de la familia en el desarrollo de los individuos y los grunos,
antes que en la psicologia de la llumada vida familiar. Lo que
aqui importa no es tanto la construccién teérica de Freud sobre

’83 Ernest W. Burgess y Harvey ]. Locke, The Family, Nueva York, 1945,
p- 8.
14 Me F. Nimkoff, Marriage and the Family [El matrimonio y la
familia], Boston, 1947, p. 6.

18 Gardner Murphy, Social Motivation, en el Handbook of Social Psy-
chology [Manualu:fe psicologia social], de Gardner Lindgey, Cambridge,
Mass., 1954, vol. I, p. 616.
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la sociedad primordial %, sino la visién que se obtuvo de la familia
como lugar socialmente definido en el cual se forma la estructura
de la personalidad, que a su vez resulta socialmente relevante,
Este concepto, v las investigaciones antropoldgicas desarrolladas
en su estela, han tenido gran importancia en lo referente a poner
en segundo plano problemas como el de la sucesidn, que se queria
ver como evolucionista, de las formas de familia. Luego de un
largo periodo en el cual las concepciones de la sociologia de la
familia estuvieron dominadas por este problema, la antropalogia
cultural moderna tiende a admitir como hipétesis. en lugar de una
Unica evolucién universal de la familia, varias formas familiares
social y geogrificamente definidas, que se han ido constituyendo
con independencia una de la otra, y que inclusive pueden llegar
a subsistir contempordneamente en una misma sociedad.'?

Los desarrollos mds recientes de la sociologia de la familia re-
flejan la crisis de la institucién, o por 1o menos la transformacién
que sufre dentro del marco del desarrollo social general. Acordes
en general en reconocer Ja existencia de una crisis, los sociélogos
tienen opiniones bastante divergentes sobre su naturaleza. Por
supuesto, sigue en pie e} problema de la limitacion de esta situa-
cidn de crisis como algo especifico de la institucién familiar, v
no como expresion, en una esfera parcial, de una crisis més amplia.

Pero la tan disentida crisis de la familia moderna no ha caido
del cielo. Para llegar a comprenderla es necesario tener en cuenta
el antagonismo que pasa a través de la institucién familiar desde
el comienzo de la sociedad burguesa. En el centro de un ordena-
miento total determinado por el intercambio, y en consccuencia
por la racionalidad individnal de los seres humanos en su trabajo,
la familia signié siendo una institucién esencialmente feudal, ba-
sada en el principio de la “sangre”, del parentesco natural. De tal
modo, perpetuaba un elemento ircacional dentro de la sociedad
industrial, orientada por un orden racionalista, por el dominio
exclusivo del principio de la calculabilidad en todas las relaciones,
y que no tolera otro parimetro de control que el de la demanda

19 Frend, Totem und Tabu (= Gesammelte Werke cit., Londres, 1940-
1952, vol. IX). -

17 Ralph Linton, The Notural History of the Family, en The Family: its
Function and desting [Funciones y destino de la familia], por Ruth N.
Ashen, Nueva York, 1949, p. 20.
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y la oferta. Frente a ello, la familia burguesa sigui6 siendo siem-
pre anacrénica en cierto sentido. Pero aun asi puede actuar como
instancia de] proceso de adaptacién a la sociedad, porque sélo la
autoridad irracional que iba adquiriendo cuerpo en la familia
pudo, con el curso del tiempo, infundir en los hombres las fuerzas
que le eran indispensables para reproducir, en las condiciones de
asalariados separados del poder de disponer de los medios de
produccién, su fuerza de trabajo, y con ello su propia vida.'® Sélo
la familia podia hacer surgir en los individuos la identificacién
con la autoridad, idealizada como ética del trabajo, que remplazé
funcionalmente a la potestad inmediata sobre los siervos de la
precedente época feudal.

Justamente la, esfera de la intimidad, que pareceria decisiva
para definir a Ia familia, es de naturaleza social, y no se deja se-
parar del principio del trabajo asalariado, que va triunfando en la
época de desarrollo de la sociedad burguesa. Esta intimidad era
desconocida en €]l mundo antiguo: en el Feddn, Platén nos mues-
tra a Sécrates, que por otro lado bien podria ser abanderado de
la interioridad, rechazando a sus parientes més préximos ante la
inminencia de la muerte, para poder conversar serenamente con
los amigos. S6lo en la era moderna la familia traslada la exigencia
impuesta por la sociedad a la interioridad de sns pupilos, convir-
tiéndola en cosa querida y propia de ellos, e “interiorizando™ asf
a los individuos. Para no desesperar en ¢l duro universo del tra-
bajo asalariado y de su disciplina, y llegar a defender en él la
parte propia, ya no bastaba la mera obediencia al pater familias;
era necesario desear la obediencia: “temer y amar”, ordena Lutero.
Un despiadado rigor hacia si mismo y hacia los otros debia con-
vertfse en la segunda naturaleza de los individuos humanos 1%; y
si s6lo con Kant la subordinacién al imperativo categérico del
deber encuentra su formulacién de principio, se puede decir que
la sociedad burguesa apuntaba hacia ese objetivo desde el comien-
2o de su carrera. Era consecuencia del simple uso de la razén:
quien considera el mundo con la mente sobria v sin distraerse con
cosas extrafias, no puede dejar de reconocer que debe adecuarse,
subordinarse; y quien quiere, segtn el ideal burgués, llegar a algo,

18 Studien iiber Autoritit und Familie, ed. cit, pp. 58 y ss.
19 Cf. Adorno y otros, The Autoritarian Per. , Nueva York, 1950,
pp. 337, 384 y ss,
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o simplemente no perecer, debe aprender a satisfacer a los otros,

Toc£o esto era explicado y préicticamente demostrado al indivi-
duo en la familia con mds claridad que en cualquier otro lado.
Piense el hijo del padre lo que le plazca, pero si no quiere provo
car graves conflictos y desastres, deberd tratar incansablemente
de obtener la satisfaccién de éste. Frente al hijo, el padre siempre
tenfa razén: en él se concretaban el poder y el triunfo. La tinica
posibilidad que se dejaba al hijo, si queria salvar, por lo menos
en su equilibrio interior, la armonia de deseo y disponibilidad que
la sociedad de competencia amenazaba constantemente, cra la de
reconocer al padre como fuerte y poderoso, ademis de todas Ias
cualidades que tenfan un sentido positivo, con lo cual la realidad
se convertia en ideal, De esta manera, el nifio, que en la fnerza
paterna basaba sus propias instancias morales, y por lo tanto su
propia conciencia, para aprender por ultimo a respetar y amar a
quien se ofrecia a su intelecto como efectivamente existente,
aprendia también la relacién burgnesa de la antoridad, y no sélo
en lo referente a la esfera parcial de la familia, La familia se habfa
convertido en un ente en el cual actuaba la sociedad, luego de la
educacién para la adecuacién social. Y formaba a los hombres
asi, tales como tenfan que ser para cumplir con las tareas plantea-
das por el sistema social*® En la familia se racionalizaba cl cle-

20 Sobre el doble caricter de la autoridad, véase el andlisis de Horkhei-
mer en los Studien diber Autoritit und Familie, cit., Parte general, pp. 24
y ss.: “Consideramos provisoriamente como autoritarios los comportamientos
externos e internos en Jos cuales los hombres se someten a una instancia
extrafia: el carficter contradictorio de esta categoria salta inmediatamente
a la vista. La actuacién autoritaria puede estar en los intereses reales y
conscientes de los individuos v grupos... Pero inclusive en las épocas en
las que la relacién de dependencia era, por cierto, adecuada a las fuerzas
humanas y los instrumentos de que disponian, en la historia que se desen-
vuelve hasta ahora ello estuvo relacionado con toda una serie de renuncias
que los dependientes debian imponerse, y en los periodos de estancamiento
y de retroceso la aceptacién (i)con las relaciones de dependencia existerites

r parte de los sujetos, necesaria para el mantenimiento de las formas de
a sociedad vigente, significd para ellos la perpetuacién de su impotencia,
no sélo material, sino también espiritual, convirtiéndose en un impedimento
impuesto al desarrollo humano en general. La autoridad como dependen-
cia aceptada y afirmada puede, entonces, significar tanto condiciones pro-
gresistas, corréspondientes a los intereses de los hombres en cuestién y al
desarrollo de la energia humana, como suma de relaciones e ideas sociales
artificiosamente mantenidas y ya falsas, contrarias a los reales intereses de
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mento irracional de la fuerza, cuyo poder no podia prescindir de
la razén,

En la irracionalidad de la familia se reflejaba asi la de una
sociedad en la que aparentemente todo acontece segin la razén,
y en la cual dominaba todavia la irracionalidad de las relaciones
ciegas, sustraidas a la libertad de la razén. Por eso la familia creé
una ideologia de su especifico elemento irracional, adoptando,
donde le era posible, vestimentas feudales. El pater familias bur-
gués conservaba siempre algo del bourgeois gentilhomme; la
“buena familia” burguesa imité siempre a la ariStocracia, hasta el
extremo de huscar blasones y drboles genealdgicos?! En rigor, la
“familia burgnesa” es algo que no existe: en ella, el pretendido
principio racional del individualismo llega a contradecirse consigo
mismo; se trata de una contradiceién necesaria entre los elemen-
tos irracionales que conserva v el principio totalitario de raciona-
lidad en cuyo dominio aguéllos se encuentran. Ante todo en la
familia obrera, y no por azar, se revelé que algo no funciona en
la sociedad del intercambio libre y justo, cuando, luego de la revo-
lcién industrial, los hijos de estas familias fueron lanzados al
proceso productivo como esclavos del trabajo. Entonces la socie-
dad burguesa sélo pedia perpetuarse reforzando la coercién del
principio del intercambio con formas no mediadas de dependencia
directa, y la familia fue su instrumento de accién, inclusive en
el sentido de que la autocracia paterna obré de la manera deseada,
tanto mis eficazmente cuanto mis sometido se hallaba el padre
mismo a presiones econdmicas.

Este antagonismo, que aparcce en la familia desde sus propios
cimientos, se reencuentra luego en cada uno de sus aspectos ma-
yores. Hemos viste afirmarse el resneto del nifio frente a la auto-
ridad paterna, v Inego frente a cualquier autoridad, en un movi-
miento que reunfa indisolublemente elementos racionales e irra-
cionales, a tal punto, que tornaba dificil, todavia hoy, cualquier
visién critica, libre de la ideologia dominante como del juege

la colectividad. En la autoridad se basa tanto la dedicacién ciega y esclava,
derivada subjetivamente de la desidia y de la incapacidad de decisiones auté-
nomas, y que contribuye objetivamente a perpetuar condiciones asfixiantes e
indignas, como, por otro lado, la consciente disciplina de trabajo en wna
sociedad en pleno desarrollo.”

21 Cf, Studien iiber Autoritit und Familie, cit,, p, 38,
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intitil del utopismo abstracto. Pero tampoco aqui cabe duda de
que la misma dindmica social que permitié la constitucién de la
familia burguesa, en la cual los individuos encontraron un punto
de apoyo en el flujo de la dindmica social y en contra de ella,
amenaza constante y progresivamente a la familia misma. Como

sucede con todas las formas de mediacién entre la_individualidad

biolégica y Ta totalidad social, la familia, en su contenido snstan-
cial, es resumida por cuenta propia de la sociedad.

La crisis de la familia es de origen social, v no es posible ne-
garla o liquidarla como simple sintoma de degeneracién o deca-
dencia. Mientras la familia garantizé proteccién y calor a sus
miembros, la autoridad familiar encontré mna justificacién. Es
mis, la propiedad hereditaria constitufa un sélido motivo de obe-
diencia para los herederos. Hoy, en wn mundo en ¢l cual la ca-
pacidad técnica y Ia habilidad frente a cnalquier situacién comien-
zan a ser decisivas para la suerte de cada uno, v donde la propie-
dad burguesa ha perdido todo contenido o ha sido destrida en
un nimero creciente de familias, el concepto de herencia se vacia
de todo sentido. Lo mismo sucede con la autoridad ejercida sobre
los hijos, que ya no estén ligados a las condiciones doméstico-ar-
caicas sobre las que reposa su relacién tradicional con la familia,
puesto que pueden ganarse el propio pan fuera de casa, como
operarios o empleados ne calificados. T.a erisis de la familia ad-
quiere también el aspecto de nna rendicién de cnentas, no sélo
por la opresién grosera ¢que han sufrido Ta mujer. mds débil, y
luego los hijos, por parte del jefe de familia hasta los umbrales
de la época que comienza, sino también por la injusticia econd-
mica que se practicaba, por la explotacién del trabajo doméstico
en una sociedad que, por lo demis, obedecia a las leves del mer-
cado. En ¢l banquillo de los acusados estin también todas las
renuncias a los instintos que la disciplina familiar imponia a los
miembros. sin que éstos pudieran tener siempre conciencia de su
justificacién y sin que, en la mayor parte de los casos, pudieran
creer verdaderamente en una futura compensacion, por ejemplo
en forma de bienes hereditarios, como sucedfa con los més favore-
cidos en el cenit de la época liberal. La autoridad familiar, ya
como autoridad del tabti sexual, ve debilitarse su dominio, porque
la familia ya no garantiza de modo seguro la vida material de los
miembros y ya no puede proteger lo bastante al individuo contra
el mundo externo, que presiona cada vez més inexorablemente.



LA FAMILIA 141

Vacila el equilibrio de equivalencias entre lo que la familia exige
y lo que da, y por eso resuenan en el vacio todos los llamados a
as energias positivas de la familia como tal.

Pero precisamente el antagonismo inherente al principio cons-
titutivo de la familia burguesa hace que su ruina no contenga sélo
¢l momento positivo de la liberacién de una autoridad heteréno-
ma, sino también, y por el contrario, un elemento negativo, que
hoy surge con drastica claridad. Aungue los aspectos represivos
de la familia burguesa se esfumen, no por ello son necesariamente
sustituidos por formas en verdad mis libres, -menos autoritarias.
Como cualquier ideologia, tampoco la de la familia era simple
mentira. Cuando el culto de la familia, y en primer lugar el de la
“esposa y madre virtuosa”, atribuia, a quienes en realidad estaban
oprimidas y constrefiidas al sacrificio, la aureola de Ja bondad y
de la dedicacién voluntarias, no se trataba de un mero homenaje
verbal concedido a los vencidos, sino de atribuirles —idealmente—
una dignidad que, en definitiva, como dignidad del hombre, anti-
cipa el camino de la emancipacién. En ese principio se concretaba
la idea de la igualdad de los hombres, el verdadero humanismo.
La sensacién, hoy indescriptible, provocada setenta afios atrds por
la Nora de Ibsen, no se explica simplemente por la conmocién
experimentada entonces frente a esta imagen de mujer que aban-
dona a marido e hijo para no ser ya un simple objeto de potestad
patriarcal: en el fondo estaba también la componente de la con-
ciencia burguesa que tiende a Ja realizacién de la libertad, y que
pereibié como veigiienza propia el encontrarse frente a la expre-
sién sin velos de falta de libertad dominante. La conciencia bur-
ﬁuesa vio expresada en el drama de Ibsen algo que ella misma

abia sentido no piiblicamente, hacfa mucho tiempo, en virtud de
una idea de la familia que contenfa los presupuestos de su propia
critica.

La crisis de la familia es la erisis integral del humanitarismo.
Mientras se dibuja la posibilidad de una plena realizacién del
derecho humano en la emancipacién de la mujer, obtenida gracigs
a la emancipacibn de la socie£1d, se dibuja también, con la misma
carga de sentido, la recaida en la barbarie luego de la atomizacién
y disociacién de la colectividad.

La familia parece erguirse sélidamente en defensa de este dlti-
mo peligro. Pero la perpetuacién de la institucién tiene por cierto
otro sentido que el que ésperan las conciencias en busca de “Tazos",
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La familia s6lo se puede conservar ahora como “institucién de
cultura” neutralizada, y semejante supervivencia ataca justamente
su nervio vital. Hay una correspondencia inmediata entre la rigida
conservacién artificial del status quo familiar y la disolucién de
la familia: el propio elemento irracional de la fumilia se convierte
en objeto del célculo propagandistice y de la industria cultural, y
nada puede restaurar la fe ingenua en su absoluta vigencia. El
culto a la madre en Estados Unidos de Norteamérica —que Philip
Wylie ha llamado momism **~ tiene mucho mnos ¢l significado
de una reafirmacién de energia originaria de la familia que el de
una forma de reaccién tun tanto dudosa, como bien saben los
norteamericanos, a la cxperiencia de la fragilidad de las relacio-
nes familiares, que todavia erigen su propio y triste menumento
en el “dia de la madre”. A la exageracion convencional correspon-
de la frialdad emotiva, y viceversa, El amor no yoglamestado
difamado como vicio, las prescripeiones moralistas mal o bien
adaptadas al sofiar despierto ofrecido como producto sintético de
la industria cultural, la publicidad patética kecha, en ¢l mondo de
la “prictica”, por motivos igualmente pricticos, a favor de la “sana
célula originaria de la sociedad™: todo esto no hace mis que des-
tacar el reverso de la institucién del matrimonio llegada a su fin,
su gélida frialdad. Se reduce progresivamente al valor pragmdtico
de una relacion de intercambio: el hombre paga un incentivo a
cambio de la disponibilidad sexual de la mujer a sus deseos y el
colectivo de las mujeres obtiene, por su monopelio natural, cierto
grado de seguridad. Es caracteristico que precisamente alli donde
el culto romintico de la familia encuentra mds rumorosos ofician-
tes, la institucion del divorcio ha viciado ya de contenido al ma-
trimonio. Los individuos se tornan fungibles como ¢n la vida pro-
fesional, en Ja cual se abandona un puesto cuando se ofrece otro
mejor. Los hijos no son ya educados, como sucedia con frecuencia
en la alta burguesia de siglo xix, para que en ellos llegue a su
perfeccién la vida de los padres *#; f’ ya no gozan del calor de aquel
segundo seno materno con el cual podia parangonarse la familia,
por lo menos en ciertas épocas y en ciertos estratos de la sociedad.

. “’kz Philip Wylie, Generation of Vypers [Generacién de viboras], Nueva
ork, 1042,
28 George C. Homans, The Human Group, Nueva York, 1930, pp. 277

y 88,
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Es dificil poner en duda que el inconsciente infantil reaccione a
tales variaciones, y que la vida emotiva de los hijos sufra un con-
gelamiento en la atmésfera enfriada de la familia.?* El difundido
tenémeno de la delincuencia juvenil es indicativo del estado actual
de la familia como tal,

La familia cumple cada vez menos su funcién de institucién
de instruccion y educacion. En Alemania se oye decir hoy, conti-
nuamente, aun & propésito de los hijos’de familia de las capas su-
periores de la sociedad, que “no llevan consigo nada” de la casa;
y los profesores universitarios comprueban cuin poca formacién
sustancial, realmente experimentada por los jovenes, puede ser
dada por supuesta. Pero ello depende del hecho de que la for-
macién cultural ha perdido su utilidad préctica. Aunque la familia
se esforzase todavia por trasmitirla, la tentativa deberfa fracasar,
por(%ue con la certeza de los bienes familiares hereditarios se han
perdido también Jos momentos de seguridad y de proteccién res-
pecto de lo exterior. La tendencia actual consiste en sustraerse,
por parte de los hijos, a tal educacién, que aparece como intro-
version malsana, para orientarse méis bien segin las exigencias de
la llamada vida real, y esto mucho antes que tales exigencias se
le presenten de alguna manera al nifio. Luego de la abolicién del
trabajo infantil, Ia infancia —en el sentido del siglo x1x: el mundo
al que nos Ilama la nostalgia— se hace posible, temporalmente,
Eam todos. Hoy ha sido eliminada para todos, asi, tal como ha-

fa nacido histéricamente, y en las fotografias de los més pequefios
vemos rostros de nifios viejos y sin sueiios. El constituyente es-
pecifico de la renuncia personal, que hoy mutila a los individuos e
impide la individuacién, no es ya la prohibicién familiar, o no lo
es casi, sing 1a frialdad, tanto mds penetrante, cuanto mds desga-
rrada se vuelve la familia.

La sociedad actual no puede sustituir de modo satisfactorio la
accién econémica y educativa del padre. En la funcién educativa
y administrativa asumida por é] en otras épocas, en su mismo rigor,
encontraba expresién, aunque desdichada, una exigencia que to-
davia hoy subsiste, y que%a sociedad, mientras pone en peligro

24 Homans observa al respecto que, justamente a consecuencia del ocaso

de la autoridad paterna, los Elo};s son sensibles en sus reacciones a todas

l(asbmar_:ifwtac‘iq%%e)s de ésta que en las épocas de fuerte autoridad paterna
ob. cit., p. :
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a la familia, todavia no satisface. Bajo el peso del padre, los hijos
aprendian a no entender los fracasos como producidos por causas
sociales, sino a atenerse a sus causas individuales y absolutizarlos
como culpa, fracaso o inferioridad personales. Cuando la presién
no era demasiado dura, y sobre todl(; cnando iba acompaiiada por
la dulzura maternal, se desarrollaban hombres capaces de buscar
los defectos, cnando era necesario, inclusive en si mismos. Hom-
bres que se habian formado, segin el modelo paterno, un espiritu
de in e?endencia, de amor a la libre eleccién y disciplina interna;
que sabian manifestar y practicar tanto la autoridad coma la hber-
tad. Sila familia cumplia sus tareas, los hijos adquirin una con-
ciencia, la capacidad de amar y la coherencia, Togo esto era pro-
ductivo y progresivo . Y la decadencia histérica de la familia
contribuy6, precisamente en ese sentido, a agudizar el peligro del
dominio totalitario, que, a su vez, tiene su raiz en Eas mismas
tendencias econémicas que van destruyendo a la familia.

El nifio realiza entonces, en las primeras fases de su desarrollo,
las experiencias de odio y amor hacia el padre que daban lugar,
en la edad burguesa, al complejo edipico; pero descubre, més ra-
pidamente que antes, que ¢l padre no personifica la fuerza, Ja
justicia y la bondad, y sobre todo, que no concede la proteccién
que el nifio inicialmente esperaba de él. La efectiva debilidad del
padre en la sociedad, que tiene su origen en la reduccién de la
esfera de la competencia y de la libre empresa, pentra asi hasta
las células mis intimas del equilibrio psiquico-moral; el nifio ya no
puede identificarse totalmente con el padre, no puede efectuar la
interiorizacion de las exigencias impuestas por la familia que, no
obstante todos sus aspectos represivos, contribuia de modo deci-
sivo a la formacién del individuo auténomo. Por eso, el conflicto
entre el poder de la familia y el yo, no menos poderoso, estd hoy
en rigor, alterado: familia y yo, ambos debilitados, se separan y
actian alejados. La familia se registra en la conciencia, no tanto
como poder despético, sino como residuo, agregado superfluo;
también en otros tiempos, es cierto, el padre era potencialmente
el “viejo”, objeto de ligeras burlas. Pero la institucion familiar es
ahora tan poco temida como amada: no se la combate, pero se

26 Cf,, para Jo que sigue, Horkheimer, Authoritarianism and the Family
T [EIl autoritarismo y la familia, hoyl, en The Family: Its Function
and Destiny, ed. cit,, pp. 359 y ss.
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la olvida, o todavia se la tolera, por parte de quicnes ya no tienen
motivos ni encrgia para oponerle resistencia. Este desarrollo lleva
finalmente a los individuos a ser en la realidad lo que se habfa

stulado en la teoria de liberalismo riguroso, al comienzo de
{'?cra contempordinea: dtomos gociales, En la sociedad industrial
tardia cada individuo cstd solo, y el lema ya famoso de la muche-
dumbre solitaria * asf lo testimonia. De su relacién con el padre,
¢l nifio s6lo obtiene la idea abstracta de un poder y una fuerza
arbtirarios ¢ incondicionados y busca un padre mis fuerte, més
poderoso que ¢l real, que no satisface ya la vieja imagen, una
especie de superpadre, como lo han producido las ideologias tota-
litarias. Inclusive, se sustituye al padre por poderes colectivos,
como el de la clase escolar, el del equipo deportivo, el del club
y por tltimo el del Estado. Los jévenes muestran tendencia a so-
meterse a cualquier antoridad, sea cnal fueresu contenido, siempre
que ofrezea proteceion, satisfaccién narcisista, ventajas materiales
y la posihili&ad de descargar sobre los demis el sadismo, en el
que encuentran su encubrimiento la desorientacién inconsciente y
Ia desesperacign.

La familia Tlegd a la crisis en Alemania, quizds antes que en
otro lugar, y cuando mucho en la época de la primera inflacion.
Por eso es errneo atribuir a la estructura patriarcal de la familia
alemana la culpa del nacionalsocialismo, como se hace en un tra-
bajo norteamericano muy difundido*” Con independencia de lo
inadecuado del principio de tales tentativas de explicacién limita-
damente psicolégica, se observa que Hitler no podia ya aliarse a
una compacta tradicién de autoridad familiar. Justamente en Ale-
mania, algunos tabies, como el de la virginidad, Ia legalizacién
de la convivencia, la monogamia, estaban debilitados desde 1918,
sin duda mucho més a fondo que en los paises catélico-latinos y
en los anglosajones impregnados por el puritanismo y el jansenis-
mo irlandés. Més que aliarse a la autoridad familiar, el tercer
Reich podrd representar, en términos de psicologia social de la
familia, la sustitucién llevada al extremo de una autoridad familiar

26 Titulo del libro de David Riesman, Nathan Clazer, Renel Demay,
The Lonely Crowd. [En castellano: La muchedumbre solitaria, Paidés, Bue-
nos Aires, 1967.]

27 B. Schaffuer, Fatherland. A Study of Authoritarianism in the Gernfan
Family [La patria. Estudio sobre el autoritarismo de la familia alemana],
Nueva York, 1948,
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ya inexistente. Si es licito referirse a la teorfa expuesta por Freud
en Massenpsychologie und Ich-Analyse [Psicolcgia de las masas y
analisis derYo], segin la cual la imagen Patema uede ser trans-
ferida a grupos secundarios y a sus jefes %8 se podra ver en el ré-
gimen hitleriano un modelo tipico de tal transfer; y la violencia de
la autoridad por un lado, la necesidad de autoridad por el otro,
aparecerén casi como invocadas por la falta de autoridad en la
Alemania de Weimar. Hitler y la dictadura moderna son en reali-
dad el producto de una sociedad en la cual se halla destruida la
figura del padre®. Queda por verse en qué medida la transfe-
rencia de la autoridad paterna a la colectividad modific6 la cons-
titucién intrinseca de la autoridad misma %, pero seria absurdo,
de cualquier manera, identificar la crisis de la familia con la de-
clinacién de la autoridad como tal. La autoridad, al contrario, se
vuelve mis abstracta, y por lo tanto, cada vez més inhumana e
inexorable. El ideal dc{ yo agigantado y colectivizado es el espejo
saténico del ideal de un yo liberado.

Luego del trabajo colectivo Autoritdt und Familie [Autoridad
y fami?ia], ublicado por el Institut fiir Sozialforschung, se reali-
zaron en Alemania numerosas investigaciones de psicologia de la
familia®* Para ubicar histéricamente estas investigaciones es ne-

22 Freud, Massenpsychologie und Ich-Analyse (Gesammelte Werke, ed.
cit.,, vol, XIII, pp. 71 y ss.).

28 Cf. Paul Federn, Lust-Unlustprinzip und Realitdtsprinzip [Principio
del placer-displacer y principio de realidad], en “Internationale Zeitschrift
fiir Arztliche sychoanagyse", dirigida por S. Freud, Leipzig y Viena, 1914,
a, IL, pp. 492 y ss.

36 Cf. George Orwell, 1984, Buenos Aires, 1950,

51 René Konig, Materialien zur Soziologie der Familic [Materiales para
una sociologia de la familia], en Beitriige zur Soziologie und Sozialpsycholo-
gie, a cargo de Konig, vol. I, Berna, 1946. Del mismo, el estudio Abhdn-
gigkeit und Selbstindigkeit in der Familie [Dependencia y antonomia en la
familia], en el volumen Abhingigkeit und Selbstindgkeit im sozialen Leben
[Dependencia y autonomia en la vida sociall, a cargo de Leopold von Wiese,
Kiln, 1951; y Soziologie der Familie, en Soziologie, Lehrung Handbuch zur
modernen Gesellschaftskunde [Sociologia. Manual de estudio y consulta de
las ciencias sociales modernas], a cargo de Helmut Schelsky y Arnold Gehlen,
Disseldorf, 1955, Cf., ademés, Helmut Schelsky, Wandlungen der deutschen
Familie in der Gegenwart [Transformaciones actuales de la familia en Ale-
mania), Dortmund, 1953, y Die gegenmwiartige Problemlage der' Familien-
soziologie [Problemas actuales de la sociologia de la familia], en el vol. So-
ziologische Forschung in unserer Zeit [La investigacién sociolégica contem-
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cesario tener en cuenta el hecho de que, mientras los sintomas de
disolucién de la familia se manifestaron en Europa central quizds
antes que en otros pafses, la tendencia niveladora del capitalismo
tardio no xspenetré de modo tan uniforme como en los paises capi-
talistas mds antiguos o en los més caracteristicos de la fase actual
de desarrollo. Ademas, las catdstrofes alemanas de los Gltimos
cuarenta afios han constituido, prima facie, una interrupcién en la
tendencia general de desarrollo de la sociedad, y producido, di-
rectamente a modo de reaccién, algunas contratendencias que, sin
embargo, no podian detener la insercién de Alemania en la corrien-
te general. Esta problemitica, extraordinariamente compleja por
si misma, y en la cual se superponen elementos de diversas fases,
encuentra su correspondencia en las actuales perspectivas de la
sociologia alemana gg la familia que, contrariamente a la norte-
americana, se aferra a algunos elementos roméntico-restaurado-
res, pero se ubica en una relacién bastante singular con la inves-
tigacién empirica de los hechos. Se advierte el predominio de
la tendencia a extraer de la observacién de los simples datos con-
cretos, y de miltiples observaciones parciales, juicios que tienden
a legitimar lo que existe con existencia propia. La tradicién
apologética del idealismo alemén —de la derecha hegeliana— llega
facilmente, en Alemania, a un entendimiento con el academismo
positivista, contra una visién critica de la sociedad. Esto no es
general, pues no faltan, por cierto, las oposiciones *, ni son des-
preciables los resultados particulares de las investigaciones asi
efectuadas. Pero se debe exigir que estos resultados no sean abso-
lutizados, sino que se los reduzea a su propia verdad en un ani-
lisis més profundo de la sociedad en su conjunto.

Falta mucho para que la situacién actual de la familia pueda
ser considerada como suficientemente estudiada en términos em-
piricos, y las especulaciones tebricas sobre el futuro de la institu-
cién se encuentran sujetas a dificultades casi prohibitivas. En
efecto, si la familia estg indisolublemente vinculaga al proceso de

_—

z:rénea], a cargo de Karl G. Specht, Kéln, 1951; Gerhard Wurzbacher,
ithilder gegenwdrtigen deutschen Familienlebens [Algunas imégenes-gufas
de la vida familiar alemana de hoy], Dortmund, 1951.

82 Gerhard Baumert, Deuische Familien nach dem Kriege [La familia
alemana después de la guerra], estudio de comunidad del Institut flir Sozial-
wissenschftliche Forschung, Darmstadt, 1954,
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la sociedad, su suerte dependerd de ese proceso, y no de su esencia
auténoma como forma social autosuficiente. Es preciso negarse
rigurosamente a acentuar en exceso la idea de una tendencia in-
manente de desarrollo de la familia. Como ciertos procesos econd-
micos pueden adoptar una direccién distinta de la inmanente a sus
lcgves internas en cuanto el juego inconsciente de las fuerzas eco-
nomicas se orienta conscientemente, y segt’m un plan, para bien
o para mal, es posible pensar que las tendencias de desarrollo de
la familia, sociolégicamente comprobadas y en cierta medida in-
manentes, pueden ser alteradas mediante intervenciones externas,
como se ha hecho, por ejemplo, en Francia, cf'a sea con un sentido
restaurador, o bien hacia una més rdpida disolucién en favor de
un control estata] que no tolerase ya ninguna instancia intermedia
entre él mismo y ?os dtomos sociales. De todas maneras, parece
que los elementos actuantes en la familia en un sentido positiva-
mente humano, como condiciones de autonomia, libertad y expe-
riencia, no podrén ser eternizados con la simple eliminacién de
lo que ha sido superado en ellos. Es una ilusién pensar que se
verd realizada una familia de pares e iguales en medio de una
sociedad en que la humanidad no es auténoma, y en la cual los
derechos humanos no se hayan realizado todavia en una medida
mis decisiva que la actual. No es posible mantener la funcién
protectora de (lla familia y eliminar su aspecto de institucién dis-
ciplinaria mientras deba’ proteger a sus miembros de un mundo
al cual le es inherente la presién social mediata o inmediata, y que
necesariamente debe trasmitirla a todas sus instituciones., La fa-
milia sufre con esto como cualquier particular que ansfa su propia
liberacién: no habrd emancipacién de la familia sin emancipacién
de la totalidad social. En un mundo libre seria concebible una
familia constituida en la libertad, como sublimacién social de la
simple relacién natural en lo que en Wilhelm Meister se denomina
“la idea confirmada de la permanencia”, una forma de conviven-
cia estrecha y feliz de individuos, que proteja de la barbarie sin
violentar a la naturaleza en ella subsumida.
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El objeto de la sociologia parece formar parte de la experiencia
inmediata de cada uno, y muchos encuentran desconcertante que
se quiera hacer de ella una ciencia. Inclusive, a menudo se justi-
fica por esto a la investigacién sociolégica, por medio de la pre-
sunta complejidad de la sociedad moderna, en la cual la mirada
se extravia. El extraordinario aumento de la poblacién en todos
los paises, lucgo de la revolucién industrial; Jos procesos econ6-
micos tan ampliamente ramificados y entrelazados, la especiali-
zacién de la mayor parte de las funciones humanas, hacen impo-
sible, se dice, que se oriente en la sociedad quien no ha recibido
de Ja ciencia los esquemas que lo guien. En suma, se acusa a la
sociedad moderna de ser demasiado “complicada”, con el mismo
avieso fundamento con que se dirige esta acusacién contra un
hombre, Sigue siendo dudoso que se pueda hablar de sociedad
complicada en sentido estricto, v aue la complicacién no sea en
cambio una apariencia, una parte del velo que oculta el modo de
funcionar del mecanismo social y Jos sacrificios que ello impone.
En todo caso, se puede sospechar que no es complicada la cosa
en si, sino mis bien que los sujetos, investidos de su funcién
cognoscitiva por la divisién de las funciones propias de la so-
ciedad basada en la divisién del trabajo, se limitan hasta tal
punto a las actividades particulares y técnico-practicas, que en-
cuentran obstruido el camino para la comprensién del todo. Tal
estado de cosas se refleja luego, a su vez, en las teorias cientificas
que elogian la renuncia a comprender el todo como prueba de
ascesis cientifica, y recomiendan la limitacién al conocimiento
sectorial como tinica actividad todavia posible. Lo que se puede
decir con certeza es que la sociedad moderna como totalidad va
no es accesible a la experieneia inmediata, perceptible en su tota-
lidad y en sus motivaciones, en el sentido y en la medida en que
podia serlo una sociedad agricola pura, o inclusive la vieja econo-
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mia corporativa urbana, Este orden de hechos encontré su ex-
presién en el concepto filosofico de alienacién social, que permi-
tia derivarlo de la estructura de una sociedad de intercambio ba-
sado en la divisién del trabajo. En consecuencia, la comprensién
de lo que es la sociedad parecié ser fruto del esfuerzo tedrico,
primero de la filosofia y, luego de la crisis de los grandes sistemas,
de la teorfa sociologica. Este esfuerzo de encontrar las leyes que
permitan entender conceptualmente el devenir social alienado, y
ya no trasparente, en que se mezclan apariencia y realidad, se
percibe todavia en investigadores y eruditos como Max Weber,
Durkheim y Pareto. Pero el desarrollo de la sociologfa cientifica
en los ultimos treinta afios aguzé la desconfianza hacia las tentati-
vas de teorizacién interpretativa, y llevé al primer plano el otro
impulso ideal que ya se anunciaba en la obra de los posteriores
grandes tebricos de la sociologia, impregnados ya del espiritu
empirista y positivista: el de comprobar los “hechos”.

Pero con el progresivo escepticismo frente a las teorfas creci6
también la preocupacién por la complejidad del objeto: los innu-
merables hechos que se recogfa parecian convertirse en “opaque
items” !, materiales opacos y no significativos. Se buscd desespe-
radamente una salida para esta situacién, un método que permi-
tiese unir la certeza y el control de la ciencia moderna con la po-
sibilidad de esclarecer la conexién del todo. En otras palabras, se
buscé modelos y tipos de la sociedad actual, que fuesen al mismo
tiempo objetos concretos de investigacién y concentrasen, como
en el foco de un espejo coneavo, la difusa sustancia del todo.

En la moderna sociedad de masas, que ha visto surgir al mismo
tiempo la industrializacién y la urbanizacién, la ciudad parecia
ofrecerse como modelo de estructuras y tendencias sociales tipi-
cas, y a ella se dirigié rdpidamente la atencién de los socidlogos.
Entre las primeras investigaciones empiricas en gran escala se
contaron las efectuadas respecto de la gran ciudad y sus habi-
tantes, iniciadas por Charles Booth sobre Londres en 1886, la
encuesta de Pittsburgh, comenzada en 1909, luego la Springfield-
Survey, sobre una ciudad media, empezada en 1914. Estas inves-
tigaciones estaban animadas, mis que jpor una intencién de inda-
gacién objetiva, por un espiritu de critica social: se querfa mos-

1 En inglés en el texto [N. del E.].
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trar cémo vive la mayor parte de los hombres.* Luego se afirmé,
como rama especial de la sociologia, la llamada human ecology 3,
investigacién de las relaciones entre hombre y ambiente desde el
punto de vista de las relaciones entre los individuos humanos, por
un lado, y las instituciones y formas de estructuracién social por
el otro, orientadas a menudo segin modelos de origen boténico y
zoolbgico *; al mismo tiempo se formaba toda una escuela alre-
dedor de Robert E. Park y su gran proyecto de investigacién sobre
una metrépoli, Chicago.®

2 Cf. el articulo Sozialforschung, empirische, en el Handwirterbuch der
Sozialwissenschaften, de E. von Beckerath y otros, cit,, seccién “Historia”
pp. 420 y ss. El articulo estd firmado por el Institut fiir Sozialforschung.

2 En inglés en el texto [N. del E,).

4+ R. D. McKenzie, uno de los iniciadores de la human ecology, la distin-
gue de este modo de las disciplinas similares: “Un simple estudio de Ia
comunidad como unidad de poblacitn toma el nombre sc demografiz; el
estudio de los grupos de poblacién y de las condiciones de afincamiento se
llama geografia; ecologia es la investigacién de las relaciones entre los gru-
pos de poblacién como unidades vitales, El interés principal se concentra
en todos los casos en las relaciones entre los hombres” (R. D. McKenzie,
The Field and Problems of Demography, Human Geography, and Human
Ecology [Ambito y problemas de la demografia, geog y ecologia hu-
mtmas]? en ¢l volumen The Fields and Methods of Sociology [Métodos y
campos de investigaciin de la sociologia] por L. I. Bemard, Nueva York,
1934, p. 52. Una delimitacién mis precisa de las investigaciones de Ia
human ecology del mismo McKenzie, en su articulo Ecology, Human, en la
Enciclopedia of the Social Sciences, vol. V, p. 314: “La ecologia humana
se ocupa de los aspectos espaciales de las relaciones simbifticas de seres
e instituciones humanas, Tiende a descubrir Jos principios y los factores
que juegan en las cambiantes formas de asentamiento espacial de la pobla-
cién y de las instituciones, resultado de la accién reciproca de seres vivien-
tes en una cultura en perpetua transformacién.”

La primacia asignada a las “relaciones simbibticas” excluye a priori las
relaciones culturales de los hombres convertidos en objeto de estudio. La
“symbiotic society”, en la que se desarrollan los “procesos de oscilacién y
equilibrio, distribucién y transmisién de energia”, es claramente distinta de
la “cultural society” (cf. Robert Ezra Park, Human Ecology, en “American
Journal of Sociology”, vol. 42, Chicago, julio, 1836, pp. I ss.}. Cf. también
Emma C. Llewellyn y Audrey Hawthomn, Human Ecology, en el volumien
Twentieth Century Sociology [Sociologia del siglo xx], por Georges Gur-
vitch y Wilbert E. Moore, Nueva York, 1945, pp. 466 y ss.; Pauline V,
Young, Scientific Soctal Surveys and Research [La investigacién y las en-
cuestas sociales cientificas], Nueva York, 1949, pp. 429 y ss, 401 y s5; P. H.
Chombart de Lauwe, Paris, 2 vols,, Parfs, 1952.

5 Robert Ezra Park, Emest W. Burgess, R. D. McKenzie, The Cttf.
Chicago, 1825, Los intereses predominantes en las investigaciones de la
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Pero las grandes ciudades presentan dentro de sus limites todas
las caracteristicas de complejidad, exceso de opacidad y aliena-
cidén que hacen dificil la orientacién de la investigacion. Y el
estudio de la gran ciudad se encontraba frentc a las mismas difi-
cultades con que choca el enunciado empirico sobre la sociedad
en su totalid‘c(il. De ahi la idea de llevar a cabo investigaciones
modelo en ciudades de dimensiones medias, donde se podia abrigar
la esperanza de estudiar las tendencias a la urbanizacion y sus
consecniencias sociales, sobre un material todavia bastante circuns-
crito como para poder ser abarcado casi por completo.” Estos

escuela de Chicago resultan de los titulos de algunas de las monografias
que aparecieron: Nels Handerson, The Hobe [El vagabundol, 1923; F. M,
Trasher, The Gang [La bandal, 1927; Emest Russell Mowrer, Family Disor-
ganization and Family Discord [Desorganizacion de la familia y discordias
familiares], 1927; Louis Wirth, The Ghetto, 1928; Ernest Theodor Hiller,
The Strike. A Study in Collective Action [La huelga: estudio sobre la ac-
cién colectiva], 1028; Harvey W. Zorbaugh, The Gold Coast and the Slum
[El barrio Gold Coast y los inquilinatos], 1929; Albert Blumenthal, Small-
Town Stuff [Cosas de ciudades pequeias], 1932, Para la bibliografia sobre
grandes cindades cf. Georg Simmel, Die Grosstidte und das Geistesleben
[Grandes ciudades y vida culturall, en la miscelinea Die Grosstadt, de
Theodor Petermann, Leipzig, 1903; Adolf Weber, Die Grosstadt und ihre
sozialen Probleme [La gran ciudad y sus problemas sociales], Leipzig, 1918:
Wemer Sombart, articulo Die stidtische Siedlung [El afincamiento urbano]
en ¢l Handwortesbuch der Soziologie [Diccionario de Sociclogial, a cargo
de Alfred Vierkandt, Stuttgart, 1931; Lewis Mumford, The Culture of Ci-
ties, Nueva York, 1938 [La cultura de la ciudadl; Stuart A. Queen y Lewis
F. Thomas, The City. A Study of Urbanism in the United States [{.a gran
cindad. FEstudio del urbanismo en Estados Unidos], Nueva York-Londres,
1939; Noel P. Gist y Leroy A. Halbert, Urban Society, Nueva York, 1933;
Elisabeth Pfeil, Grosstadtforschung, Fragestellungen, Verfahrensweisen und
Ergebnisse einer Wissenschaft [El estudio de las grandes cindades: proble-
mas, métodos, vy resultados de una ciencia), Bremen, 1950; Luis Wirth, Ur-
banism as a Wf)r'y of Life [El urbanismo como estilo de vidal, en el volumen
Soziologische Forschung in unserer Zeit [La investigacién socioldgica en
nuestro tiempol, a cargo de Karl Gustav Specht, Colonia, 1951, pp. 320
y ss.; Svend Riemer, The Modern City, Nueva York, 1952; Willy Hellpach,
Mensch und Volk der Grosstadt [El hombre vy la gente de la gran ciudad],
Stuttgart, 1652,

¢ Las dificultades halladas en los intentos de extender las investigaciones
sobre la posicién de los obreros en algunas fibricas de Chicago a esferas
socialmente mis interesantes, indujeron a W, Lloyd Warner a elegir como
objeto dc estudio una ciudad media: “Los tipos mas simples de comunidad,
con poblacién més reducida, instituciones sociales menos numerosas, siste-
mas de creacién ideal y técnica menos compleja, brindan =zl antropélogo
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proyectos estaban técitamente animados por la aspiracién de ex-
trapolar, de los resultados de la investigacién sobre ciudades me-
dianas, consecuencias aplicables a la totalidad social, que segin
se pensaba serfan validas si los detalles eran examinados en pro-
fundidad y clegidos con la cautcla necesaria para asignarle un
cariicter tipico.™ La tendencia a estudiar un sector de la sociedad
elegido como modelo de la totalidad, condujo rapidamente a la
constitucion de una nueva disciplina especial, la sociografia, inau-
gurada por el socidlogo holandés Rudoll Steinmetz con la inten-

social el equivalente de un laboratorio, en el cual podri poner a prueba sus
ideas y sus técnicas de investigacién, El estudio de estas sociedades sim-
les le permite armarse mejor para el anilisis de formas mis complejas de

a sociedad humana.” (W. Llovd Wamer y Paul S. Lunt, The Social Life
of a Modern Community [Vida social en una comunidad moderna], New
Haven, 1941, p. 3).

" T Los resultados de la investipacién de “Yankee-City” son, segin War-
ner, vilidos para todo Estados Unidos: en ella se encontrarian “los rasgos
caracteristicos y esenciales de la estrnctura social norteamericana”. (Warner,
Structurc of Amevican Life [La estructura de la vida norteamericanal, Edin-
burgh, 1952, p. XIII, Pero también cree encontrar alli algunos rasgos fun-
damentales del comportamiento social humano en general. Esta hipétesis
esth sustentada por la definicién de la community como la esfera, delimitada
en el espacio, en que el hombre puede desarrollar todas sus funciones socia-
les: por lo tanto se la considera socialmente autirquica. Dice Maclver:
“Llamamos community a cualquier grupo, grande o pcqueﬁo, cuyos miem-
bros viven juntos, en el sentido de que no sélo les es comiin ests o aquel inte-
rés especifico, sino las condiciones elementales de la vida. Una caracteris-
tica especifica de este grupo es que ¢l miembro individual puede desarrollar
toda su vida, Es asi que se puede vivir exclusivamente en una tribu o en
una ciudad; pero en cambio, no es posible hacerlo en una organizacién
cconémica o en una iglesia. El eriterio fundamental para definir la commu-
nity estd dado por el hecho de que en ella se pueden encontrar todas las
relaciones sociales de una persona.” (Robert Maclver v Charles H. Page,
Society, Nueva York, 1950, pp. 8 v ss. Cf. también de los mismos autores,
Community. A Sociological Study [Comunidad. Un estudio sociclégicol,
Nueva York, 1930). Cf. luego: Marie Lazarsfeld-Jahoda y Hans Zeisel, Die
Arbeitslosen con Marienthal [Los desocupados de Marienthal]; John Do-
Nard, Caste and Class in a Southern Town [Castas y clases en una ciudad
del sur de EE, UU.], New Haven, 1937: Fconomisch-Technologische Instituu-
ten, Social-economisch rapport Leeuwarden [Relaciones econbémico-sociales
sobre Leeuwarden], Leeuwarden, 1948, y Rapport betreffende de industrigle
ontwikkelin en mogelijkheden in de gemeente Zwolle [Relaciones sobre el
desarrollo y Ia posibilidad industrial en Ja comuna de Zwolle], Zwolle, 1950;
Leon Festinger, Stanley Schachter, Kurt Back, Social Pressures in Informal
Croups [Presiones sociales en grupos informales], Nueva York, 1950; Eco-
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cién de estudiar naciones y regiones “en su unidad concreta”.?
Esta intencién oriﬁinaria permanecié luego un tanto en la sombra,
cuando pasaron al primer plano los debates metodoldgicos sobre
la relacign entre sociologia tedrica y empirica, siendo esta iltima
aquella a la cual los sociégrafos deseaban asimilar sus estudios *;
y sélo en los 1ltimos afios se produjo un retorno a la concepcién
de la sociografia como estudio del “problema del espacio, el tiem-
po y el reciproco entrelazamiento de los hechos, comportamientos
y opiniones a partir de una situacién dada” !, En esta perspecti-
va, resulta importante, no tanto obtener enunciados generalizables,
sino “entender intimamente las conexiones reales”, y restringir la
investigacién a “zonas y grupos bien delimitados”.'!

Las concepciones de los estudios de ciudades medianas se re-
montan en su enfoque a los soci6logos norteamericanos Robert
y Helen Lynd 12, cuyo trabajo, a pesar de la objetividad expositiva
que lo caracteriza, expresa el momento autocritico de la sociedad
norteamericana que dominé en la década del veinte. En toda la
literatura de la época, representaba un papel decisivo el descu-

nomisch-Technologische Instituten, De gemeente Elburg en haar bestaans-
bronnen [La comuna de Elburg y sus fuentes de sustentacién], Arnhem,
1652; C. von Dietze, M, Rolfes y G. Weippert, Lebensverhdltnisse in klein-
bduerlichen Da'slem. Ergebnisse einer Untersuchung in der Bundesrepu-
blik 1952 [Condiciones de vida en pueblos de pequefios campesinos. Resul-

;fadosl gdsg una investigacion realizada en la RFA en 1952], Hamburgo, Ber-
n, .

8 Rudolf Steinmetz, Die Soziographie in der Reihe der Geisteswissens-
chaften [La sociografia en la serie de las ciencias morales), en “Archiv fiir
Rechts-und Wirtschaftsphilosophie”, vol. VI, 1913,

9 Asf, por ejemplo, Rudolf Heberle en el articulo Soziographie, del
Handwérterbuch der Soziologie cit, p. 564, donde la sociograffa es identi-
ficada con la “investigacién inductiva, tendiente al conocimiento expresado
en nimeros y medidas”.

10 Ludwig Neudorfer, Das soziographische Erherbungsverfahren [El pro-
cedimiento del relevamiento sociografico], en el volumen 13 de la serie
“Wissenschftliche Schriftenreihe des Institut zur Férderung &ffentlicher An-
gelegenheiten e.V.”, Empirische Sozialforschung [Investigaciin social em-
pirica], Frankfort del Meno, 1952, p. 157,

1 0Ob. cit,, p. 158.

12 Robert S, Lynd y Helen M. Lynd, Middletown. A Study in Contem-
porary American Culture [Middletown. Investigacién sobre Ja cultura norte-
teamericana contemporénea], Nueva York, 1929; y Middletown in transition.
A Study in Culhu&o conflicts [Middletown en transicién, Estudio de con-
flictos culturales], Nueva York, 1937.
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brimiento de la provincia norteamericana como gran extensién de
vida uniformemente provincial, que impresiona inmediatamente al
observador por la semejanza fisica de tantas ciudades menores, y
que corresponde a condiciones econdmicas y tecnolégicas que no
se encuentran en la misma forma en Europa, por més inconfundi-
bles que sean las tendencias en ese senti(E:

Lynd y sus colaboradores eligieron como objeto de la investi-
cién una ciudad media norteamericana del Estado de Indiana, que
llegaba a los 50.000 habitantes en 1935, afio en que el programa
de investigacién toco a su fin. El estudio abarcaba no sélo las
trasformaciones institucionales y la dinidmica de las relaciones so-
ciales, sino también el clima cultural y politico, excluido de las
investigaciones de human ecology, y fue articulado en dos inves-
tigaciones sucesivas sobre las trasformaciones estructurales de la
ciudad en los periodos que van de 1885 a 1925 y de 1925 a 1935,
que cerraba una fase de intenso desarrollo industrial con alternan-
cia de boom y depresiones. El interés de los Lynd no se dirigia
en primer Jugar a datos estadisticamente verificables, sino a la
interaccién de las condiciones econémicas y sociales por un lado,
y a las normas 3' concepciones subjetivas de Ja poblacién por el
otro, partiendo del presupuesto de que la comunidad estudiada y
su desarrollo eran determinados en gran medida por las formas
que esa interaccién adoptaba,

En una cultura como la de Middletown, que atribuye valor positivo al
“progreso” y al “méximo bienestar” [having the best in the world], la
realizacibn de estos valores depende, a juicio del investigador, y especial-
mente cuando esta cultura atraviesa una fase de cambios répidos e irregu-
lares, de una actitud de apertura hacia el cambio, y no de la resistencia
opuesta a él. Si se considera la rapidez de algunos cambios culturales ocu-
rridos en Middletown en los Gltimos decenios, la resistencia de la comunidad
al cambio, su incapacidad para crear ocasiones que disminuyan las propias
fricciones internas, aparece como un punto negativo [liability] respecto de
los valores reconocidos por la misma comunidad.18

Sobre todo con la repeticién de la investigacién sobre el mismo
objeto lograron los Lynd describir las interacciones actuantes en-
tre infraestructura y superestructura social. Ademds, principal-
mente en el periodo de la crisis econémica, pudieron mostrar que

18 Lynd, Middletown in Transition cit, pp. XVI-XVIL
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la ciudad no actta como una ménada social, sino que depende de
los procesos que abarcan la totalidad de la sociedad.

La extraordinaria influencia ejercida por los dos libros de los
Lynd proviene, no sélo de su rigor cientifico, sino también de la
critica social que supieron incluir en su investigacién de los fe-
némenos tipicos. En una ciudad del middle West americano,
elegida entre tantas y tan espantosamente iguales, €l anilisis de
los dos sociélogos ponfa de relieve la monotonfa, la estandariza-
cién, la desolada existencia que se comprueba entre hombres que
cohabitan y se ganan la vida en un espacio vacio de tradiciones
histéricas, y sujeto sdlo a las leyes econémicas y a la presién con-
formista de la sociedad de “los que han llegade”, orden va cons-
titnido. Esas experiencias habfan sido registradas ya en Alemania,
a comienzos del siglo, entre otros en el sorprendente escrito de
Sombart Warum gibt es in den Vereinigten Staaten keinen Sozia-
lismus? [Por qué no hay socialismo en los Estados Unidos?]*. Se
rescataban en él. y se profundizaban empiricamente: el trabajo
de los Lynd estaba ligado en su esencia a la literatura de critica
social de Norteamérica en la década del veinte: querfan mostrar
en qué se convierte el hombre en condiciones de vida de las cuales
se ha eliminado el mundo de las imégenes, en la universal drab-
ness 'S, Pero al mismo tiempo, deseaban evitar los peligros de la
generalizacién apresurada. que a menudo se filtra en la investi-
gacién social en forma de novela, y alentar la observacién del
escritor con datos empiricos incontrovertibles.

Muchos estudiosos siguieron el camino de las investigaciones de
los Lynd, casi todos con la voluntad de superar la fractura entre
experiencia viva y objetividad del conocimiento exacto, en espe-
cial de tipo estadistico. En estos estudios los modernos métodos
de relevamiento se combinaban con la observacién realizada en
el lugar, y a menudo por personas que participaban de manera
activa en la vida de las cindades medias estudiadas, los llamados
participant observers **. Pero el espiritu social critico de Jos Lynd

14 Sombarl, Warum gibt es in den Vereinigten Staaten Keinen Sozialis-
mus?, Tiibingen, 1906.

15 Monotonia visual. Drab: grisiceo, escuélido, indeterminade, En in-
glés en el texto. [N. del E 1.

18 Cf. August B. Hollingshead, Community Research: Development and
Present Condition [Desarrollo y estado actual de los estudios de comunidad],
en “American Sociological Review”, a. XIII, abril de 1948, pp. 138 y ss.;
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dejé paso rdpidamente a un ideal de objetividad cientifica y des-
apasionamiento, en cuyo nombre pasaron al primer plano los mo-
mentos de la exactitud de la prueba, sin caer casi nunca, hay que
reconocerlo, en los viejos métodos de la human ecology, que eli-
minaba del campo de investigacién las opiniones, convicciones
subjetivas e ideas de valor. Estas investigaciones més recientes
tienden mas bien a combinar los métodos propios de la sociologia
con los de la psicologia y la antropologia, como ocurre por t?'em-
plo en el trabajo de orientacién psicoanalitica de John Dollard,
donde la estructura de una comunidad norteamericana se observa
por trasparencia a través del ordenamiento social de las relaciones
sexuales,!?

W. Lloyd Warner fue uno de los primeros que aplicé al estudio
de una ciudad media de Estados Unidos los procedimientos de
investigacién antropoldgica desarrollados en las investigaciones
sobre los primitivos. La escala se ampli6 en ese caso a una ciudad
de 18.000 habitantes de Nueva Inglaterra. Los resultados de esta
investigacién aparecieron en los volimenes de la “Yankee-City-
Series”.'* Warner se habia granjeado una reputacién con sus es-
tudios sobre las comunidades neoliticas de Australia *°, pero quiso
“aprender a entender mejor en qué forma resuelven los hombres
los problemas que se les presentan en todos los grupos, sin refe-

Kurt Uterman. Aufgaben und Methoden der gemeindlichen Sozialforschung
[Resultados y métodos de la sociologia de la comunidad], en el volumen
Beitrige zur Soziologie der industriellen Gesellschaft, a cargo de Walther
G. Hoffman, Dortmund, 1952,

17 Dollard, ob. cit.

18 De los seis volimenes previstos para la “Yankee-City-Series”, han
aparecido hasta ahora: Wamer y Lunt, The Social Life of a Modern Commu-
nity, cit. (vol. I); 1d., The Status System of a Modern Community [El sis-
tema de status en una comunidad modernal, New Haven, 1942 (vol. II);
W. Lloyd Warer y Leo Srole, The Social System of American Ethnic
Groups [El sistema social de los grupos étnicos en EE, UU.], New Ha-
ven, 1945 (vol. II1); W. Lloyd Warner X J. O. Low, The Social System
of the Modern Factory [El sistema social de la fibrica modernal, New Ha-
ven, 1947 (vol. IV). Un breve resumen de Warner en American Life,
Drealvgs sand Reality [La vida norteamericana, sueio y realidad], Chica-
go, .

1% Warner, A Black Civilization. A Social Study of an Australian Tribe
g.;;: f’gn:rsi'lrimcién negra. Estudio social de una tribu australianal, Nueva
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rencia de tiempo o lugar”*, y traté de encontrar la community,
definida como una “pluralidad de hombres dotados de intereses,
sentimientos, comportamientos y finalidades comunes en virtud
de la pertenencia al mismo grupo social”?!, como estructura cons-
tante en todas las formas de sociedad antigua y moderna:

La miltiple variedad de grupos modernos y primitives, a pesar de que
difieren en gran medida entre si, son en esencia de igual naturaleza. En
efecto, todos se encuentran asentados en cierto territorio, lo transforman en
parte con el objeto de perpetuar la vida fisica y social del grupo, y todos
los individuos miembros del grupo tienen entre si relaciones sociales directas
o indirectas,22

En el primer volumen de la serie dedicada a “Yankee-City”, la
comunidad es descrita en su vida cultural, sobre todo en relacién
con la distribucién horizontal de sus miembros en “clases superio-
res e inferiores”** El segundo es un profundo estudio de las ins-
tituciones sociales de la ciudad, y en él se quiere mostrar que sus
habitantes “viven de manera bien ordenada, sobre la base de una
erarquia mantenida por medio de esas diversas instituciones”.**
21 tercer volumen es un estudio de los grupos étnicos minoritarios
de la ciudad, irlandeses, franceses, judios, palacos, y de los modos
en que se produce su alejamiento de sus hébitos tradicionales y
la adaptacién a las costumbres de una ciudad media norteame-
ricana.

En la temitica de la trasformacién y estratificacién social se
ubican toda una serie de estudios sobre ciudades medias norte-
americanas, que ademas revelan situaciones peculiares regionales
y problemas especificos, como el de la tensién entre negros y blan-
cos en los Estados del sur y su significacién en el conjunto de la
comunidad.*® Mas adelante se realizaron estudios de comunidad
en otros paises, como en Francia sobre la ciudad de Auxerres 2%,

20 Warner y Lunt, ob. cit, p. 3.

21,22,23, 24 Jpid., pp. 18 y ss., y XIX, respectivamente.

25 Allison Davis, Burleigh B. Gardner, Mary R. Gardner, Deep South. A
Social Anthropological Study of Caste and Class [E] “profundo sud”: estu-
dio socioantropolégico de castas y clases], Chicago, 19‘5; St. Clair Drake g
Horace R. Clayton, Black Metropolis [Metrépolis Negra], Nueva York, 1945;
James West, Plainville USA, Nueva York, 1945,

28 Charles Bettelheim y S, Frére, Une ville frangaise moyenne: Auxerres
en 1950 [Una ciudad media francesa: Auxerres en 1950], Paris, 1950.
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en Alemania sobre Darmstadt, en Australia con los trabajos de
Oeser y Hammond.*"

En otro grupo de estudios de comunidad se puede clasificar los
que se realizaron sobre las comunidades rurales. Los problemas
Frincipales estdn ligados aqui a las trasformaciones de la aldea
uego de la modemizacién de la vida social, a la introduccién de
los nuevos métodos de cultivo, la extensién de las vias de comuni-
caciém, de los medios de trasporte y de comunicacién modernos, en
el marco del desarrollo general de la sociedad.®® El estudio de las
grandes ciudades era motivado a menudo por el desco de combatir
fos aspectos negativos de la vida social actual. En cambio, mu-
chas de las investigaciones sobre las aldeas se inspiraron en la
idealizacién roméntica de la vida rural, de acuerdo con la oposi-

27T 0. A. Oeser y S. B. Hammond, Social Structure and Personality in
a City [Estructura social y personalidad en una gran ciudad], Nueva York,
1954; O. A. Oeser y F. E. Emery, Social Structure and Personality in a
Rural Community [Estructura social y personalidad en una comunidad ru-
ral), Nueva York, 1954,

28 El estudio de las comunidades vurales ya habia recibido cierto im-

ulso en el romanticismo: sélo recordamos aqui el Agronomische Briefe
Cartas agronémicas de Adam Miiller] (1812) y las descripciones de formas
de afincamiento rusas de August Frhr. von Haxthausen. Verdaderas mo-
nogratias acordes con los criterios cientificos rigurosos comienzan a aparecer
a comienzos del siglo: James M. Williams, An American Town [Un pueblo
norteamericano), Nueva York, 1906; Newell L. Sims, A Hosier Village [Una
Aldea de tejedores de medias], Nueva York, 1912; Warren H. Wilson, Qua-
ker Hill, Nueva York, 1907; sobre este punto, of, Carl C, Taylor, Tecniques
of Community Study [Técnicas para el estudio de comunidad], en el volu-
men Science of Man in the World Crisis [Ciencias humanas en un mundo
en crisis], por Ralph Linton, Nueva York, 1945, pp. 416 y ss. Sobre sociolo-
gia de la sociedas rural: Laverne Burchfield, Our Rural Communities. A
Guidebook to Published Materials on Rural Problems [Nuestras comunida-
des rurales. Guia bibliogréfica], Chicago, 1947; John H. Kolb y Edmund
S. Brunner, A Study of Rural Society [Un estudio de la sociedad rural],
Boston, 1946; David E. Lindstrom, American Rural Life [Vida rural norte-
americana], Nueva York, 1948; Paul H. Landis, Rural Life in Process [La
vida rural en trasformacién), Nueva York, 1948; Charles P, Loomis, Studies
of Rural Organization in the United States, Latin America and Germany
[Estudios de organizacién rural en EE.UU., América latina y Alemanial,
Lansing, 1945; Lowry Nelson, Rural Sociologsy {Sociologia rurall, Nueva
York, 1948; N. L. Sims, Elements of Rural Sociology, New York, 1947;
C. P. Loomis, Rural Social Systems [Sistemas sociales rurales), Nueva York,
1950; Lucien Bernot y René Blancard, Nouville, un village frangais [Nouvi-
lle, un pueblo francél, Paris, 1953.
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cién de “comunidad” y “sociedad”. Pero mas tarde, y bajo la in-
fluencia de los resultados experimentales adquiridos, se fueron
integrando la relacién entre ciudad y campo, y los problemas pe-
culiares de la sociologia rural, en el contexto conceptual de la
dinimica general de la sociedad.®*

En este punto hay que recordar los méritos de la “sociologia del
afincamiento”, de Leopold Wiese, y las numerosas investigaciones
dirigidas sobre diversas formas de afincamiento propuestas por €,
y etectuadas dentro de los marcos de su teoria formal de las rela-
ciones sociales.*®

Los estudios de comunidades earopeas, como el de Darmstadt,
por ¢jemplo, se distinguen incvitablemente de los norteamerica-
nos, a pesar de estar inspirados en elementos comunes, por la
ausencia de un objeto dehimitado ¢n si mismo y construido teéri-
camente como unidad sociolagica, como puede ser “Middletown”™.
La investigacion sobre Darmstadt debié ser dividida en nueve
monografias #', tanto por razones inhcrentes a los medios finan-

2 Vijles et Campagnes. Civilisation urbaine et civilisation rusale en
France [Ciudades y campo. Civilizacion urbana y civilizacion rural en
Francial, por Ceorges Fricdmann, Paris, s f,; Hans Jurg Beck, Der Kultur-
zusammenstos von Stadt und Land in einer Vorortgemiinde [E] chogue cul-
tural de ciudad y campo en una comunidad suburbanal, Zurich, 1952; Das
Dorf im Spannungsfeld industricller Entwicklung [E] pucblo en el ambien-
te de tepsién del desarrollo industrial], Stuttgart, 1954. Fasciculo especial
162 de la revista “Berichte iiber Landwirtschaft, Zeitschrift fiir Agrarpo-
litkk und Landwirtschaft”, Dorfuntersuchungen [Estudios de pueblos], Ham-
burgo-Berlin, 1955; para ¢l estudio de Darmstadt, cf. nota 28

30 Das Dorf als soziales Gebilde [El pueblo como conformacion sociall,
por Leopold von Wiese, Munich-Leipzlg. 1928. Para el método para
eosteriom datos bibliogrificos sobre “sociologia del afincamiento” de von
Viese, cf. Harriet Hoffmann, Die Bezichungslehre als sozialwissenschaftliche
Forschungsmethode [La teorfa de las relaciones como método de investi-
gacién en las ciencias sociales], en Soziologische Forschung in unserer Zeit
cit,, pp. 25 y ss.

3 Gemeindestudie des Instituts fiir sozialwissenschaftliche Forschung,
Darmstadt, 1852-54. Las monografias son: 1) Herbert Kotter, Struktur und
Funktion von Landgemeinden im Einflussbereich einer deutschen Mittels-
tadt [Estructura y funciones de la comunidad rural en el radio de influencia
de una ciudad ‘media alemanal; 2) Karl Giinsein, Laendbevilkerung im
Kraftfeld der Stadt [Poblacion rural en el dmbito de influencia de Ja ciu-
dad]; 3) Gerhard Teiwes, Der Nebenerwerbslandwirt und seine Familie im
Schnittpunkt Léndlicher uns stidtischer Lebensform [La agricultura como
profesion subsidiaria en el limite entre la vida rural y urbanal; 4) Gerhard
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cieros mas modestos de que dispone la sociologia alemana, como
gor cierta deficiencia de investigadores adecuadamente prepara-
os. A pesar de ello, surge un elemento comun a los nueve traba-
jos, a saber, que una ciudad moderna no constituye precisamente
una unidad cerrada en si misma, sino que existe en un contexto
de relaciones funcionales con toda una region, y, en ltimo analisis,
con la sociedad en su totalidad. Este es, precisamente, el punto
de contacto con Norteamérica, sobre todo si se tiene en cuenta el
desarrollo de los medios de trasporte y de los instrumentos de
comunicacion. Una comunidad moderna no se deja tratar como
organismo econdmica o socialmente autirquico: es necesario tener
en cuenta las funciones sociales, que remiten siempre més alld del
dmbito ciudadano.
En qué medida se puede hablar de una ciudad media “tipica”,
es, en cambio, un problema que se Elantea de manera especifica
ra las investigaciones llevadas a cabo en Europa. En el caso de
armstadt, la ciudad se caracteriza, aun hoy, en grau parte, por
factores que provienen de la tradicién de la capital gran ducal de
Hesse, a pesar de la caida de la monarquia en 1918 y la unifica-
cién administrativa de la vieja Hesse electoral con la antigua pro-
vincia prusiana de Hesse-Nassau, en el Tercer Reich de Hitler. En
el considerable papel que representa la capa de los funcionarios,
en los residuos de la vieja sociedad de Corte, en el destacado
significado de las diferencias sociales, y aun en la vitalidad de la
tradicién artistica (que distingue con claridad a Darmstadt, don-
de en verdad no falta la industria, de las ciudades medias de re-
giones esgecificamente industriales ), se observa todavia el antiguo
caricter de la ciudad que fue residencia principesca. Habrfa sido

Baumert, Jugend der Nachkriegszeit. Lebensverhdltnisse und Reaktionsweisen
{La juventud de posguerra. Condiciones de vida y tipos de reacciones]; 5)
1d., con la colaboracion de Edith Hiinniger, Deutsche Familien nach dem
Kriege [Familias alemanas después de la guerral; 6) Irma Kuhy, Schule
und Jugend in ciner ausgebombten Stadt [Escuela y juventud en una ciu-
dad destruida por los bombardeos]; 7) Giselheid Koepnick, Mddchen einer
Oberprima. Eine Gruppen [Muchachas del curso superior. Un estudio de
grupo); 8) Klaus A. Lindeman, Behérde und Biirger. Das Verhaltnis zwis-
vhen Verwaltung und Bevilkerung in einer deutschen Mittelstadt [Autori-
dad y ciudadanos: relaciones entre administradores y administrados en una
ciudad media alemana); 8) Anneliese Mausolff, Gewerkschaft und Betriebs-
rat im Urteil der Arbeitnehmer [Sindicato y comisiones internas segin el
juicio de los trabajadores].
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erréneo generalizar por ejemplo los sintomas de falta de concien-
cia de las barreras existentes entre las clases, que se present6 en
el comportamiento de la poblacion de Darmstadt, destruida en
un 80 por ciento en 1945 por los bombardeos; en su comporta-
- miento, en esas circunstancias, frente a los problemas de alojamien-
to y reconstruccibn, y convertirlo en comportamiento tipico de las
ciudades medias alemanas, e inclusive de toda Alemania. La ni-
velacién de las diferenciaciones histéricas en una forma de vida
social racional-igualitaria no es comparable, ni siquiera de lejos,
en Europa, con la que tiene lugar en Norteamérica, donde la re-
sistencia a la nivelacién no se nutre de ninguna herencia feudal.
En otras palabras, la basqueda de “modelos” sociolégicos presu-
pone a su vez la existencia de una sociedad que muestre tendencia
a asimilarse al tipo ideal de un objeto de las ciencias naturales,
Esta tendencia existe, por cierto, y es irrefutable inclusive en
Europa, y los estudios sobre la ciudad de Darmstadt contribuye-
ron en gran medida a documentarla. Entre las tareas que una
“sociologia de las cosas” critica y realista puede proponerse no
se contaria entre las dltimas la de resolver criticamente los ele-
mentos ideolégicos que con tanta tenacidad se adhieren, en Euro-
pa, a categorias como la de individuo, y que son hipostasiados por
la conciencia social justamente en ¢l momento ¢n que dejan de
tener existencia real en la sociedad. Es cierto que el estereotipo
de la “joven América” empefiada en recorrer el camino de la vieja
cultura europea, no resiste al analisis, y los resultados de nume-
rosas investigaciones empiricas hacen aun més verosimil la hipé-
tesis de un progresivo proceso de norteamericanizacion de Europa,
que a su vez lleva a trastormaciones estructurales bastante protun-
das de la sociedad europea y no puede explicarse simplemente por
la ocupaciéon militar y la influencia ejercida por Norteamérica
luego de la segunda guerra mundial. La insistencia con que se
atirman ciertas presuntas peculiaridades inalienables de Europa,
se inserta precisamente en el proceso de tendencia a la norteame-
ricanizacion, dado que aquellas peculiaridades terminan por con-
vertirse en una suerte de monopolio natural que permite un apro-
vechamiento suplementario en el &mbito omnicomprensivo de las
relaciones de intercambio,
El estudio sobre la ciudad de Darmstadt fue dirigido por el
Institut fiir sozialwissenschaftliche Forschung ( Darmstadt) en con-
sulta, particularmente importante en las fases finales, con el Ins-
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titut fiir Sozialforschung (Franckfort del Meno), y el Institut
fiir landwirtschaftliche Betriebslehre de la Escuela Superior Ins-
tituto Justus Liebig de Giessen; la primera iniciativa surge de la
Oficina del Trabajo, adjunta al gobierno militar norteamericano.
La responsabilidad administrativa fue encarada por la Academia
del trabajo de Francktort del Meno. La reunién de los materiales
tue iniciada segin el principio de registrar cualquier dato que se
pudiese comprobar sobre Darmstadt, sin una valoracién @ priori
de la importancia que pudiesen tener. En una segunda fase de
reorganizacién se debi6é encarar la tarea de determinar a poste-
rior, en el material mismo, los focos de intexes principales en torno
de los cuales se fue ordenando la exposicién. Este es un procedi-
miento que la investigacion social empirica debe segur con fre-
cuencia. El cardcter “campesino” de la ciudad, situada en las
pendientes boscosas, al pie del Odenwald, y ligada tuncionalmen-
te, de manera muy estrecha, a la vida econémica de su terntorio,
se expresa en forma inconfundible, aun en la arquitectura. Cousi-
derando esta caracteristica de Darmstadt se procedié a la eleccion
de cuatro pueblos relativamente proximos a la ciudad, en los que
se analizaron las complejas relaciones con €l centro urbano, y se
extrajo inclusive algunas consecuencias generales sobre el proble-
ma de la urbanizacién en Alemaunia y sobre diversos problemas
de sociologia rural.

En el centro urbano mismo, el material de la investigacién se
cristalizé alrededor del problema de las relaciones entre 1a pobla-
cién y las instituciones con las cuales tiene relaciones. A este
planteo correspoudid, en el plano del método, el paralelismo del
analisis institucional desde el angulo del objeto —autoridades ad-
ministrativas, escuelas, condiciones de vivienda— y de cuestiona-
rios y entrevistas con las que recogian las opiniones y actitudes
subjetivas de la poblacién. Los problemas de los trabajadores
fueron estudiados a partir de sus juicios sobre el sindicato y las
comisiones internas de las empresas, como instituciones que les
concernian mas de cerca. El sector admimstrativo tue estudiado
bajo el aspecto de las relaciones entre la administracién publica
y la poblacién. El sector mas amplio de la investigacion se referia
a los problemas de la juventud y de la familia, también en este
caso segun el doble aspecto de las condiciones objetivas e inclu-
sive “fisicas” existentes en la ciudad, gravemente reducida por los
bombardeos, y de la influencia de estas condiciones sobre los
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sujetos humanos. De este modo, toda la investigacion se orien-
t6 como una integracién de sociologia institucional y psicologia
social.

En el sector de las relaciones entre ciudad y campo se observd
motz{ pronto que los propios fenémenos econémicos del campo no
podian ser entendidos s6lo con los instrumentos de la economia
agricola en sentido estricto. Era indispensable recurrir a conside-
raciones especificamente sociologicas, sobre todo en los casos de
unidades agricolas de pequefios campesinos, que subsisten en una
trama social no sélo agraria, sino determinada en gran parte por
las actividades comerciales e industriales. Una monografia espe-
cial ®* puso de relieve que la ciudad de Darmstadt ejercia una
creciente influencia sobra la zona circundante, tanto en sentido
econémico como en el plano social y cultural, { en forma despro-
porcionada al impulso contrario del campo a Ja ciudad. Las co-
munidades campesinas se trasforman, lenta pero incesantemente,
en comunidades de vivienda de obreros, campesinos, y obreros-
campesinos: el elemento campesino como tal, por un Jado retro-
cede, y por el otro se inserta en el desarrollo social general, dando
lugar asi a fenémenos de tensién. A la luz de los resultados del
estudio, los esfuerzos tendientes a “volver a ruralizar” aparecen
sumamente problematicos: el contacto cotidiano con las influen-
cias ciudadanas modifica, no sélo la estructura objetiva, sino tam-
bién la sociopsicoldgica, los lazos de tipo tradicional dejan lugar
a consideraciones objetivamente econdmicas, las tendencias a la
nivelacién de todas fas formas de vida se extienden también al
campo. Comienzan a representar un papel importante tipos in-
termedios como el trabajador en movimiento pendular entre resi-
dencia y lugar de trabajo, el campesino con un segundo empleo
y otros similares. Las empresas campesinas de este tipo comien-
zan, sin embargo, a disminuir bajo la influencia de las tendencias
a la urbanizaci6n.® La propiedad agricola es todavia, con mucha
frecuencia, un valor ideolégicamente intocable, pero se trastorma
econémicamente, sin pausa, en capital. Pero las ideas de indepen-
dencia y autonomia a ella vinculadas todavia se encuentran s6li-
damente arraigadas en la mayor parte de la poblacién rural, y con-
ducen a conflictos no despreciables. La tendencia objetiva al pro-

32 Kotter, ob. cit.
33 Teiwes, ob. cit.
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greso y a la racionalizacién choca aqui, més que en cualquier otro
grupo social, con el temor de la desposesién. Pero el persistente
momento de inercia de la conciencia campesina no se convierte,
roménticamente, en una presunta ahistoricidad del modo campe-
sino de produccidn *, que ya no existe en este sentido, si existi6
alguna vez. Precisamente en la esfera agricola la sociologia em-
pirica ha podido confirmar la tesis tedrica de que la trasforma-
cién de la superestructura cultural se produce con mayor lentitud
que la trasformacién de las condiciones materiales de produccién
Si es posible generalizar aqui los resultados del estudio sobre
Darmstadt, se puede decir que los elementos conservadores, de
cconomia doméstica precapitalista, subsisten en la conciencia de
la poblacién rural al lado de los “modernos”, en el sentido de la
cultura de masas, del deporte, la radio, el cine, casi sin nexos
entre los dos polos, y sin que se haya Fodido afirmar entre ellos
las formas especificas de la conciencia liberal-burguesa y la edu-
cacién culta de tipo burgués. Esta condicién de “incontempora-
neidad” de la conciencia rural refleja la situacién de crisis perma-
nente del mundo campesino alemin, sélo temporariamente resuelta
en estos afios. El cultural lag*® del campo es uno de esos vacios
ideales peligrosos en que la propaganda totalitaria penetra con
facilidad. Si existe una consecuencia valida para toda la sociedad,
que se puede extrer de los datos de la socxolo§ia rural empirica,
es la de la necesidad de wna trasformacion de las condiciones de
conciencia en el campo; por cierto que sigue en pie la duda de
que esta trasformacion pueda producirse sélo con instrumentos
de educacién, y no presupongan, en cambio, la modificacién de
las condiciones materiales. Sea como fuere, el estudio sobre
Darmstadt ha contribuido a conmover en sus cimientos las ideas
sobre la “humanidad campesina”, supervivencias, entre nosotros,
de la ideologia nacionalsocialista de la sangre y de la tierra.

La descripcién de los entes administrativos de Darmstadt 7, a
la luz de las consideraciones generales de sociologia administrati-
va derivadas de Max Weber, fue realizada de acuerdo con cate-

34 Cf, W. H. Riehl, Die Naturgeschichte des Volkes als Grundlage einer
deutschen Social-Politik [La historia natural de la nacibn como base de
una politica social alemanal, Stuttgart, 1866.

35 Criineisen, ob. cit,, p. 88.

3 En inglés en el texto [N. del E.].

37 Lindemann, ab. cit.
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gorfas como las del formalismo, de la identificacién del funciona-
rio con la institucién, de la tendencia a la expansin, al perfec-
cionismo y al exclusivismo de la capa de los funcionarios, vy per-
mitié Juego aplicar estas categorias al andlisis del juicio de la
poblacién sobre la autoridad administrativa y sobre sus experien-
cias en el contacto con las oficinas. Inclusive se traté de inter-
pretar Jos resultados de la investigaciones de opiniones, reduciendo
los distintos tinos de reacciones a tipos psicolégicos como los de
la personalidad “autoritaria” y “liberada de la antoridad”. El ma-
terial elegido para la investigacién permite entrever acui una
posible conexién, en la wuniversitas litterarum, entre disciplinas
cientificas de naturaleza y orientacién bastante distintas, tarea
ésta a la que no puede sustraerse la sociologia. si quiere evitar el
peligro de quedar reducida a un juego de formalismos sociales
vacios.

Ya se ha dicho aue el sector mas amnlio de la investigacién sobre
Darmstadt fue el del estudio de la juventud. El andlisis Schule
und Jugend in einer ausgebombten Stadat [Escuela y juventud en
una ciudad destruida por los hombardeos]® ofrece muchas infor-
maciones, sobre todo acerca de los procesos de adaptacién de los
ibvenes, La resistencia de lac hiins d» los chreros es menor. en las
escuelas superiores. aue la de los otros escolares, en apariencia
drhido a un esfuerzo de comnensacién de su condicién sncialmente
desfavorahle con el eela en 1a identificacidn con el orden consti-
tuido. Un comvortamiento similar se encuentra entre los hiins
de rréfugos v los huérfanos de padre. A pesar de que la escuela
actual va no es centro de terror como los reflejados por las no-
velas alemanas aun a comienzos de siglo, los momentos de autori-
tarismo sobreviven con tenacidad, no sélo entre maestros y padres,
sino también entre los mismos escolares, especialmente en forma
de “conciencia privilegiada”, Una trasformacién histérica que sor-
orende es, en cambio, aquella por la cual los i6venes adquieren
un sentido a menudo exagerado de todo lo “préctico”, un “obje-
tivismo” al que se atribuye un valor fuertemente positivo. Las
declaraciones de los entrevistados sobre la catistrofe de los bom-
bardeos son extraordinariamente reducidas: se trata de un dato
que anonada, pero que se confirma en la investigacién conducida

98 Kuhr, ob. cif,



ESTUDIOS DE COMUNIDAD 167

por Anna Freud en Londres3 La catistrofe ciudadana parece
subyacer, junto a todos los horrores del perfodo hitleriano, a un
proceso colectivo de cambio. El estudio sobre Schule und Jugend
se completa con una monografia sobre una clase de adolescentes 4,
realizada con procedimientos de tipo sociométrico 41, pero que se
utiliza sélo para el andlisis cualitativo, sin elaboracién matemi-
tica. Se pidié a todas las adolescentes de la clase que escribieran
sobre el cardcter de cada una de las compaiieras, vy se vio con cla-
ridad que el grupo se articulaba en dos camarillas: por un lado
la burguesa-tradicionalista de las “hijas de familia”. por el otro
una minoria, dedicada a imitar la imagen de la rollege-girl nor-
teamericana “lista” [smart], tal como se habia difundido en Ale-
mania en los primeros afios de la posguerra. Este grupo se sentia
en la oposicién, pero inclusive esto parece una tendencia a orien-
tarse segiin el sistema de normas propio de los teenagers, que se
va definiendo gradualmente, inclusive en Alemania. Surge aqui el
problema sociol6gico bastante mas amplio de la “conformacién
mediante el no conformismo”, de la oposicién socialmente cana-
lizada.

El estudio sobre Jugend der Nachkriegszeit [La juventud de
posguerra] ofrece resultados sociolégicos de importancia general,
a pesar de la limitacién temética del modeln, one se atiene a Ta
ciudad de Darmstadt, como toda la investigacién®? Ta diferen-
ciacién social corresponde todavia a la de preguerra, o por lo
menos es bastante parecida, a pesar de la guerra, la destruccién
por los bombardeos, 1a desvalorizacién y la signiente reforma mo-
netaria, Tamhién aquf la investigacién sobre Darmstadt pone en
tela de juicio la tesis, formulada a menudo, segin la cual todos
aquellos hechos habrian determinado més bien una nivelacién
econdémica, social y psiquica de la estructura social alemana, aun-
aque la controversia sobre este tema estd por cierto lejos de su so-
lucién entre los cultores de la sociologia empirica. Se ha visto

3 Anna Freud v D. T. Burlingham, War and Children {Los nidos y la
guerral, Londres, 1952,

40 Koepnick, ob. cit.

41 Cf 1. L. Moreno, Die Grundlagen der Soziometrie [Fundamentos de
la Sociometrfal, Colonia-Opladen, 1954; G. Linde v E. F. Borgotta, Socio-
metric Measurement [Medicibn sociométrical, en el Handbook of Social
Psychology, Cambridge, Mass,, 1954, vol. I,

43 Baumert, Jugend der Nachkriegszeit, ed. cit.
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que las diferenciaciones ideologicas se reconstituyen con mayor
rapidez que las materiales, o sobreviven como expresién del espi-
ritu jerirquico de clase en las bases materiales de este espiritu,
mientras por otro lado,.ya desde hace varios afios, las diferencias
materiales en Alemania tienden a evidenciarse de nyevo, La psi-
cologia de la juventud de posguerra, en cambio, se aleja de ma-
nera sustancial de la imagen que ofrecfa la psicologia juvenil tra-
dicional. El estudio de la juventud, como el de la escyela, destaca
los comportamientos toscamente dirigidos a la autoconservacién,
orientados en modo extremo hacia todo lo “prictice”, inmediata-
mente accesible, y ello no sélo entre muchachos de alrededor de
10 afios, sino también a menudo en los de alrededyy de catorce;
se trata de cierto materialismo o “concretismo” vulgar, Ilevado a
polarizaciones infantiles producidas bajo la presién de las circuns-
tancias de la época. Esta ligazén con lo “concreto” (1a categoria
celebrada hoy en todas partes) no impide que la juventud de pos-
guerra se sienta insegura y que busque un punto de apoyo, inclu-
sive en los nuevos poderes autoritarios. Todavia no existen las
condiciones antropolégicas de un verdadero espirity democrético.
La monografia sobre la juventud se completa luego con un estudio
titulado Deutsche Familien nach dem Kriege [Familias alemanas
luego de la guerra]*, Los resultados aqui obtenidps implican la
consecuencia de que la institucién de la familia tradicional, en
general inestable, ha encontrado una solidez nueva, sélo provisio-
nal, en el perfodo de emergencia y en la solidaridad que ella pro-
duce. El diagnéstico se orenta mis bien en direccién de un debi-
litamiento de los vineulos familiares, en sentido posjtivo o negati-
vo, no en el sentido de un limite impuesto por la egtabilidad de
la institucién familiar a la desintegracién social contempordnea
(que es el reverso de todos los procesos de integracién ).

Las ventajas que ha podido extraer la sociologia de los estudios
de comunidad estén fuera de duda: al elegir la comunidad como
modelo delimitado y pasible de descripcidn empirica, se pudo
unir la riqueza de los materiales a un método de investigacion
que vinculaba disciplinas camplementarias, y en todo caso diver-
gentes, obteniendo resultados cognoscitivos que de otro modo no
habrian sido logrados por la investigacién social. Los materiales
que poco a poco surgen, todavia son opacos y no directamente

43 Ibid., Deustsche Familien nach dem Kriege, cit.
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significativos, Eero tampoco esto es un elemento solamente nega-
tivo. Max Weber instaba a no perder el gusto por los hechos con
preferencia a la teorfas *, con lg cual sefialaba una exigencia que
nada tiene que ver con el vulgarismo de los materiales, caricatura
del fervor coleccionador del sabio. Hoy probablemente es necesa-
ria una gran cantidad de materiales, ajenos a priori a la trasparen-
cia de las categorfas por obtener, en una cultura demasido impreg-
nada por intencionalidades interpretativas, conocimientos no pre-
tormados y cosificados convencionalmente, y tanto mas en Alema-
nia, donde la construccién teérica mediante conceptos puros, pro-
cedentes “de Jo alto”, ha sido profundamente comprometida, en
sociologia, por los habitos mortificantes de un pensamiento que
procede por decreto, habituado a superponer los conceptos a las
cosas vivas, como si fuesen otros tantos sellos de recibos. Es cierto
que con los estudios de comunidad se pueden destacar en un
modelo muchas cosas que también son validas en general y que,
en €l conjunto de Ja sociedad, serfa quizas imposible captar em-
piricamente. No por ello, sin embargo, desaparecen las preocu-
paciones de orden epistemolégico. Si se aisla una cindad media,
inclusive aunque se tenga en cuenta su “territorio”, se realiza pre-
cisamente ese conocimiento del todo que se quiere sustituir por
el estudio del sector. Pero aunque se prescinda del problema de
si existen ciudades medias tipicas, y a qué se refiere esta tipicidad,
sigue siendo necesario postular el problema de principio de si las
formas de vida asociativa observables en una ciudad media son en
la actualidad verdaderamente decisivas, y si en cambio no lo son
algunas de las metrépolis industriales, que se ofrecen con mucha
mayor dificultad a los métodos de investigacién de los estudios
de comunidad. En primer término, las consecuencias sobre el
comportamiento humano en general, que se extraen de estos estu-
dios, se prestan a graves objeciones. En la monografia sobre las
autoridades administrativas de Darmstadt, por ejemplo, vemos que
se comprueba una discrepancia entre la actitud de los habitantes
hacia dichas autoridades y las experiencias realizadas efectiva-
mente en contacto con éstas; pero si en verdad las opiniones sobre
una oficina piiblica no dependen tanto de la situacién concreta en

4 Weber, La objetividad cognoscitiva de la ciencia social gﬂ la poli-
tica social, en El método de las ciencias histdrico-sociales. [Ges. Aufsiitze
zur Wissenschaftslehre, Tibingen, 1951, p. 214.]
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la ciudad en cuestién, y de las experiencias vividas en esa oficina
o ente, sino de factores ideolégicos, del clima ideal, de compo-
nentes sociales que poco tienen que ver con la comunidad estu-
diada y que sélo se pueden explicar en relacién con condiciones
mucho mds generales, entonces, por cierto, se hace insostenible
la esperanza de obtener una parte que represente al todo. En re-
sumen, también los estudios de comunidad chocan con el hecho,
no accidental, de la divergencia de fondo entre la teoria de la
sociedad, por un lado, y la investigacién empirica por el otro.
Esta tensién no se explica simplemente nor Ia falta de un sistema
conceptual adecuado o la insuficiencia de hechos conocidos y dis-
ponibles. En su raiz hay un elemento de principio, la relacién
entre apariencia y esencia en la sociedad considerada en su con-
junto. Asi, los estudios de comunidad no satisfacen plenamente,
por una parte, los criterios modelados sobre las ciencias naturales
que la investigacién social empirica ha hecho suvos. y que postu-
lan la repetibilidad, el control, el aislamiento de los factores indi-
viduales de un todo: y no alcanzan a darnos la esencia de las cosas.
Por otra parte, si los investigadores no tienen un conocimiento
desde el principio, este conocimiento, sea como fuere, se da luego.
Sin embargo, en estos estudios es justo ver una de las tentativas
més enérgicas que se haya hecho para superar la fractura que
divide la ciencia de la sociedad; ello los justifica ampliamente, y
los resultados que han producido contribuven con frecuencia a la
correccién de las deficiencias que los afectan.
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EL PREJUICIO*

Si es cierto que el futuro de la investigacion sociolégica empfrica
depende de la finalidad a cuyo servicio se pone, de su capacidad
de rechazar supuestos anticulturales y exigencias de manejo, de
la relacién que sepa instaurar con una conciencia critica de la
sociedad, serd licito interrogarse sobre el papel que puede llegar
a representar una utilizacién de los métodos empfricos asf enten-
dida racionalmente. Algunas investigaciones puestas en prdctica
par el Tnstitut fic Sazialfarschung, en Norteamérica, en colahora-
ciébn con otros centros de investigacién, entre ellos el Berkeley
Public Opinion Study Gronp, pueden servir de referencia para
una primera respuesta.! El objetivo de estas investigaciones era
definir, de manera coherente y digna de confianza, cuiles son las
energias y las reacciones humanas movilizadas en todos los casos
de gran expansién de movimientos totalitarios v de su propaganda.
El ordenamiento de la investigacién era completamente empfrico;
el niicleo era un problema de enorme gravedad: el odio de raza,
y en particular el antisemitismo. Los investigadores dehieron su-
perar la repulsién por la actitud objetiva, de espectador desinte-
resado, con que debian observar el estudio del monstrum horren-
dem que costé la vida de muchos millones de victimas inocentes.

* Esta leccién toma algunas partes de la conferencia sobre el tema pu-
blicada en “Frankfurter Hefte”, 1952.

! La exposicién de las investigaciones y de sus resultados ha sido publi-
cada en los cinco voltmenes de Ja obra colectiva Studies in Prejudice [Inves.
tigaciones sobre el prejuiciol, a cargo de Max Horkheimer y Samuel H,
Flowerman, Nueva York, 1949-50. La exposicién hecha en “esta obra se
basa, en esencia, .en los dos volimenes de Ie¢o Lowenthal y Norbert Gu.
terman, Prophets of Deceit — A Study of the Technigues o;’ the American
Agitador [Los profetas del engafio, Estudio de las técnicas de los agitadores
en Norteamérical, Nueva York, 1949, v de Theodor W, Adorno, The Auto-
ritarian Personality [La personalidad autoritaria], Nueva York, 1950,
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A esta actitud de investigacién se podia agregar la conviccién
de que inclusive el conocimiento sociolégico cientifico, en su par-
ticularizacién y con sus matices, ofrece alguna posibilidad de
impedir eficazmente la repeticion de la desgracia, alli donde ella
surja como amenaza, y cualesquiera sean las victimas designadas.
Por lo demés, quien desea oa-ecer la ayuda de la ciencia en la
actual sociedad debe utilizar ademés tales métodos, alejados de
lo inmediatamente humano, relegados tras los grandes niimeros,
leyes estadisticas, cuestionarios, tests y otros signos parecidos de
deshumanizacién. Pero esta paradoja no puede evitarse, mds bien
es necesario declararla y vivirla en la préictica.

Los resultados de la investigacién de que hablamos son inde-
pendientes, en cierta medida, de particulares condiciones econé-
micas, politicas y, probablemente, inclusive geograficas. Se refie-
ren a las condiciones sociopsicolégicas de la modema locura tota-
litaria y, mas alld de ésta, al prejuicio étnico y nacionalista en
genera{ El foco de la investigacién ha sido la conexién entre
ideologia politica y caracteristicas psiquicas de los que se con-
vierten en sus adeptos. Esta conexién, hasta hace un tiempo
observada de manera bastante vaga y como suposicién, ya se en-
cuentra ampliamente documentada y establecida en sus términos
concretos. Se han obtenido resultados decisivos en la definicién
de las fuerzas psicolégicas que hacen a un individuo receptivo
para la publicidad del nacionalsocialismo o de otras ideologias
totalitarias, y en adelante resulta justificado hablar de un “carcter
ligado a la autoridad”, y de su opuesto, el hombre libre, no ligado
ciegamente a lo que constituye autoridad.?

Se entiende que el surgimiento de los sistemas totalitarios no se
puede explicar psicolégicamente. Detris de los movimientos de
masa “antimasa” existen poderosos intereses politicos y econdmi-
cos: los seguidores de estos movimientos, que no por casualidad
se llaman escoltas y fieles %, no son en modo alguno los verdade-

2 “Surge claramente ... que frente al problema planteado es necesario
tener en cuenta ambos polos, rigidez y elasticidad, considerades, no como
categorfas que se excluyen reciprocamente, sino como los extremos de un
continuo unitario, al que pueden ser referidas ciertas propiedades humanas.
Es necesario crear las bases de una comprensién de las condiciones que
hacen prevalecer un extremo més que el otro” (Adorno y otros, ob. cit., p. 7),

3 Gefolgschaft [los vasallos, los acomng;antes de un personaje]; término
feudal retomado por los nazis para definir el polo opuesto al Fiihrer, eg
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ros portadores, aunque en la moderna sociedad de masas los
beneticiarios del movimiento no puedan prescindir de las masas.
Pero los estudios realizados nos ofrecen cierto conocimiento de las
caracteristicas psiquicas inconscientes, gracias a las cuales puede
obtener su apoyo una politica que contradice los intereses racio-
nalmente entendidos por la masa. Estas caracteristicas psiquicas
son, a su vez, producto de fenémenos contempordneos como la
disolucién de la propiedad media, la creciente imposibilidad de
Ja existencia econdémica auténoma, ciertas variaciones en la es-
tructura de la familia, ciertos errores en la orientacién de la eco-
nomia* Las grandes leyes del movimiento social no rigen por
encima de las cabezas de los individuos, sino que se realizan siem-
pre a través de los individuos y sus acciones® La investigacién
sobre el prejuicio tendia a reconocer la participacién del momento
psicoldgico en este proceso dinimico en que operan la sociedad y
el individuo; desde el punto de vista deqlos métodos, se traté de
llevar a cabo lo que en sentido lato se llama “estudio de la opi-
nién y del comportamiento”, mediante el empleo de conceptos y
procedimientos de la psicologia profunda.

Con tal objetivo se elaboraron conceptualmente y se estudia-
ron los “estimulos” con que actan los agitadores, y en particular
los decididamente totalitarios, para atrapar a los hombres. Se
admitié por hipétesis que estos estimulos corresponden con alguna
exactitud a las tendencias y formas de comportamientos de los
tipos gsicol()gieos que por sus caracteristicas constituyen un te-
rreno de eleccién para la constitucién de una Gefolgschaft. Para-
lelamente se estu(fiaron numerosos individuos reales, para deter-
minar si existia una relacién, y en caso afirmativo, si era entendida
como tal relacién, entre sus opiniones politicas generales, y tam-
bién entre su posicién respecto de las minorias étnicas, sociales
o religiosas, por un lado, y por el otro, sus caracteres psicolégicos
COMO PEersonas.

En lo que respecta a los agitadores mismos, se procedié a un

decir, todos los secuaces, no sélo los subordinades de cualquier jefe o
Fithrer en la vida politica é econbémica. Inclusive Jos administradores de
una empresa constituian la e{olgmhaft del jefe de la empresa, ete. En lo
que sigue se ha conservado el término original.

4 Cf. ob. cit., p. 6.

8 Cf. ob. cit., y Erich Fromm, Furcht vor der Freiheit, Zurich, 1945,
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gran nimero de analisis (sobre todo de folletos y discursos radio-
ténicos ), que culminaron en un examen sistemético de la técnica
de los llamados “rabble rousers”, pequeiio grupo de apéstoles nor-
teamericanos del odio antisemita, abiertamente simpatizantes de
Hitler y activos en los afios 1933-41. Los resultados de este estu-
dio fueron recogidos en el volumen Prophets of Deceit, de Leo
Lowenthal y Norbert Guterman. Es extraordinaria la semejanza
entre los materiales expuestos en dicha obra y la propaganda hitle-
riana, semejanza que sblo en parte puede deberse a una intluencia
directa de las técnicas propagandisticas utilizadas en el Tercer
Reich. Resulta en cambio evidente que la eleccion de los reacti-
vos psicoldgicos se realizé en ambos casos teniendo en cuenta un
mismo tipo de emotividad, y por eso los trucos retéricos se corres-
ponden constantemente, La uniformidad de este material es tal,
gue, en rigor, todo el anilisis habria podido hacerse sobre la base

e un solo texto, y sélo la necesidad de Ja documentacién cienti-
fica y la cautela que era preciso mostrar para evitar generaliza-
ciones apresuradas, obligaron a los investigadores a tomar en
consideracién centenares de volantes, folletos y discursos grabados.
En todo momento, los instrumentos de la publicidad de estilo hi-
tleriano son rigidos estereotipos de pensamiento y repeticiones
constantes. Con estos medios se embotan gradualmente las reac-
ciones, se confiere a la trivialidad propagandistica una especie de
vigencia evidente, se postergan las resistencias de la conciencia
critica. Y a ello se debe que de la masa de los discursos y trata-
dos del odio se pueda extraer y expresar en férmulas un nimero
restringidisimo de trucos retéricos estandarizados, todos vincula-
dos entre sf.

Tenemos, ante todo, ¢l motivo del orador mismo. Este se pre-
senta como el gran hombre comin, que es idéntico a todos los
otros, y ademds un genio, impotente y, sin embargo, sublimado
por la luz del poder, hombre medio y al mismo tiempo semidids:
asi hablaba Initler de si como del “soldado de la gran guerra’,
del “tamborcillo”, A este motivo obligado se agrega luego la afir-
macién de que el agitador —que busca la alianza de una gavilla
poderosa y se ofrece a ella como el mas fiel de sus esbirros— se
encuentra totalmente aislado, perseguido por la calumnia, ame-
nazado, sin otro apoyo que su propia fuerza. Y en Hitler encon-
tramos la historia de siete camaradas solos y aislados, que se
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reunieron en Moénaco para salvar a Alemania, depositando en sf
mismos toda su fe.

Un truco recomendado por el propio Hitler mismo es la subdi-
visién del mundo en ovejas blancas y negras, los buenos, a los
que se pertenece, y los malvados, o sea, el enemigo creado expre-
samente para las finalidades de la demagogia. Los primeros estin
salvados, los otros condenados, sin transicién o limitacién, y sin
examen de conciencia, como recomienda Hitler en el célebre pa-
saje de Mein Kampf [Mi lucha] donde dice que para afirmarse
con eficacia contra un adversario o un competidor es necesario
pintarlo con las tintas més negras.® En la obra Prophets of De-
ceit se aclara la funcién psicolégica de estas ingeniosidades: al
oyente le es posible identificarse al mismo tiempo con el gran
hombre comin y mirarlo como algo superior. Ofrece satisfaccién
a la necesidad de acercamiento y calor, y al mismo tiempo a la
necesidad de confirmarse en aquello que de todos modos se es,
y por Gltimo a la necesidad de una figura ideal a la cual subordi-
narse alegremente. El llamado a la soledad y al aislamiento del
jefe no contribuye s6lo a convertirlo en héroe —el héroe tradicio-
nal es siempre solitario—, sino que, ademds, mitiga la desconfian-
za generalmente difusa contra la propaganda y la publicidad, que
induce a suponer, con razén, que el orador es un mero agente de
potencias interesadas. La subdivisién del mundo en ovejas blan-
cas y negras, por ultimo, actia sobre la vanidad de los auditores.
Los buenos son delinidos de modo tal, que se siente, por parte
del oyente, que es igual a ellos, y que pueda considerarse uno de
ellos, El esquema ahorra, pues, la prueba de demostrarse a si
mismo que se es bueno. Luego, la existencia de Jos absolutamente
malvados ofrece una apariencia de legitimidad al desahogo de
los impulsos sadicos del oyente sobre las victimas designadas
en cada ocasién, :

Pero al agitador le interesa ofrecer, junto con el discurso, algo
asi como satisfacciones sustitutivas. La reunién misma sustituye
de algin modo los objetivos de la accién libre que, por ejemplo,
podrian ser discutidos en una asamblea democratica. Las masas
son alentadas a evadirse de la realidad y adiestradas para confor-
marse en general con circenses, que, por cierto, adquirirdn mauy

¢ Cf. el cap. V, u, 18.
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pronto formas més emocionantes que las de una manifestacién
propagandistica.

Las investigaciones realizadas sobre el papel y las cualidades
de la estructura caracterolégica totalitaria existente en la pobla-
cibn, estin expuestas en la obra The Authoritarian Personality.
En este estudio, para obtener un méximo de seguridad y objeti-
vidad en los resultados, se examinaron sucesivamente los mismos
problemas centrales con una serie de métodos independientes
entre si, los cuales llevaron, en efecto, a resultados convergentes.
Las investigaciones de tipo psicoanalitico, orientadas en gran me-
dida segin Freud, encontraron su méxima confirmacién en las
realizadas respecto de los agitadores. El parentesco entre los dos
estudios ~cuya realizacién es, por lo demds, bastante diferente—
se demuestra en el hecho de que toda una serie de categorfas
fundamentales, como las del pensamiento estereotipado, el sadis-
mo encubierto, la adoracién de la fuerza, el ciego reconocimiento
de todo lo que es eficaz, pudieron ser utilizadas en ambos casos.
Més aun, el material y el objeto mismo hicieron necesaria la apli-
cacién de estas categorias en las dos esferas, y casi se impusieron
a los investigadores. Y aun esto es un indicio de que la corres-
pondencia entre los falsos gufas y sus secuaces, postulada al co-
mienzo s6lo como hipétesis, existe efectivamente.

La investigacion sobre las estructuras caracterolégicas totalita-
rias se basa en materiales provenientes directamente de la pobla-
cién.” Se distribuyeron, segiin la idea rectora de toda la investi-

acién, en tres categorias: la primera se referia a la actitud de
os interrogados respecto de las minorias étnicas y religiosas; sus
puntos de vista sobre los problemas politicos y econdmicos gene-
rales eran objeto de la segunda; sus opiniones y comportamientos
privados, de la tercera. En esta Gltima se encontraban, por ejem-
Slo, proposiciones como: “La juventud necesita, sobre todo, una
isciplina rigida, una actitud fuerte y decidida, y voluntad de tra-
bajar y Iuchar por la patria”; “Los hombres pueden ser divididos
en dos categorias netamente distintas: los fuertes y los débiles”;
“Ninguna persona sana, normal y decente godria pensar jamas
en ocasionar sufrimientos a un amigo querido o a un pariente”,

7 La investigacién se realizé en el d&mbito del Research Project on Social
Discrimination, programa comin del Institut fiir Sozialforschung y del Ber-
keley Public Opinion Study Croup.
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El conjunto de las reacciones positivas o negativas a estas afir-
maciones permitié construir hipétesis sobre la estructura general
del cardcter del interrogado,® basadas a su vez, metodolégicamente,
en algunos tipos estructurales definidos en términos tedricos, y
constrnidos con anterioridad por medio de modelos psicoanaliticos.
En este punto, el problema al que se debia dar una respuesta
experimental era: en qué medida la estructura de caricter, deter-
minada indirecta y provisionalmente, concordaba con las enun-
ciaciones hechas por un lado sobre las minorias, y por el otro
sobre politica en general. Se vio, con cierta sorpresa, que la co-
rrespondencia era mds fuerte en el primer caso que en el segundo,
En otras palabras, las actitudes respecto de problemas estricta-
mente privados demostraron ser indices mds vélidos sobre la ten-
dencia de un individuo al prejuicio étnico, racial o religioso, que
sus reacciones a las preguntas de politica general. Sin embargo,
algunos rasgos caracterolégicos fundamentales que ticnen su raiz
en la esfera privada, parecen, pues, determinantes, con mucho, de
la receptividad a la propaganda de odio, en mayor medida que
una concepei6n politica reaccionaria en el sentido corriente.? La
correspondencia estadistica entre las respuestas de carfcter pri-
vado y las referentes a las minorias permite reducir y eliminar en
forma Eradual las preguntas del cuestionario relativas a las mino-
rias. Los prejuicios podian ser deducidos indirectamente con
seguridad.

Otro problema importante era el de controlar si los tipos es-
tructurales presupuestos hipotéticamente se presentaban en la rea-
lidad. Con este fin se sometié a un interrogatorio personal a una
décima parte, mas o menos, de los participantes de la encuesta,
y se eligi6 a los caracteres particularmente liberados de prejui-
cios y a los particularmente totalitarios. Las entrevistas, que con
frecuencia se prolongaban durante numerosas sesiones, eran con-
ducidas de modo de poner en claro zonas psiquicas de particular
interés, sobre todo la historia infantil, la relacién con la familia,

8 “La investigacién estuvo orientada previamente por la hipétesis de que
las convicciones politicas, econémicas y sociales de un individuo constitulan
con frecuencia una estructura extensa y conexa por si misma, basada iden)-
mente en una “mentalidad” o cierto “espiritu”, y que dicha estructura era
expresion de profundas tendencias subyacentes a su personalidad” (Adorno,
y otres, ob. cit., p. 1).

9 Cf. ob. cit., pp. 204 y ss.
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pero sin subrayar demasiado abiertamente estos puntoes. Se eligi6
un sistema de preguntas y respuestas que permitia la elaboracion
estadistica, y se vio que los resultados “cualitativos” podian ser
utilizados inmediatamente para controlar los resultados “cuanti-
tativos” del cuestionario,

Ademds, se presenté a los participantes del experimento una
serie de imdgenes que permitian interpretaciones materialmente
distintas: las interpretaciones elegidas por fos diferentes indivi-
duos permitieron evaluar en ellos la esfera de la representacitn,
del deseo y de la fantasia (el llamado Thematic Apperception
Test [Test de Apercepcién Temética]).

Por Gltimo, la investigacién, que al comienzo se realizé, princi-

Imente, con estudiantes, personas de la clase media y técnicos,
ue ampliada con el estudio de grupos mis periféricos, como
encarcelados y pacientes de una clinica neurologica, Las reac-
ciones obtenigas en estos grupos y los datos “clinicos” que ellos
proporcionaron fueron elaborados al principio por separado, y
luego relacionados con los resultados de la investigacién princi-
pal, extendiendo asf al estudio de las relaciones sociopsicologicas
el método ya consolidado es psicologia, de estudiar el caso “ex-
cepcional”, para extraer luego de él informaciones sobre el
“normal”.

El tipo caracterolbgico totalitario resulté en general una estruc-
tura relativamente rigida y constante, a pesar de la variedad de
las ideologias liticas. En comparacién, el tipo no totalitario es
mucho mas diferenciado. Un elemento determinante de esta rigi-
dez del cariicter totalitario ' es su vinculacién, el reconocimiento
ciego, encarnizado, secretamente rebelde, tributado a todo lo que
tiene poder. Existe, luego, la acentuacién de los valores conven-
cionales del momento, como la correccién exterior, €l éxito, la
diligencia y Ia capacidad en el trabajo, la limpieza corporal, la
salud, Ja actitud conformista y acritica. El pensamiento y la sen-
sibilidad de estas personas estin orientados jerirquicamente, se
someten a la autoridad moral idealizada del grupo al cual creen

10 Cf, los Studien diber Autoritit und Femilie, cit, de Max Horkeimer,
Paris, 1936, pp. 110 y ss. [Ensayos teéricos sobre la autoridad y la familia,
parte sociopsicologica, de Erich Fromm]; y E. Fromm, Furcht von der
Freiheit, cit.,, pp. 142 y ss.
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pertenecer —el in group, segin la expresién de W. G. Sumhw
y estan continuamente alertas para condenar, con los més’ los
pretextos, al que se encuentra fuera del §mpo o a aquellos a %:b-
nes se considera inferiores, La expresion popular alemana Rad-
fahrerngtur '* pinta esta actitud con mucha exactitud. Se exterio-
riza ¢l sentimiento de la propia vitalidad: para sentirse alguien,
o algo, estas personas tienen necesidad de indentificarse con el
orden preconstituido, y la identificacién se realiza con tanto més
agrado cuanto mds riguroso y dpodcmso es este orden,”® Detris
de esta actitud hay una profunda debilidad del yo,* que se siente
incapaz de satisfacer las exigencias de una auntodeterminacién
frente a las fuerzas e instituciones todopoderosas de la sociedad.
Estas caracteristicas tienden a prohibirse toda reflexién, porque
ello lpodr(a poner en peligro su falsa seguridad, y desprecian las
facultades especificamente subjetivas, la movilidad intelectual, la
tantasia. En efecto, a sus ojos el mundo esté construido en blanco
y negro, de manera que el responsable de cualquier mal es la
naturaleza, que ya existe a priori, o si no cualguier poder oculto.
Esto permite atenerse a la fuerza de un poder superior y escapar
a la propia responsabilidad. Hay en estas personas, mis alli de
los parloteos optimistas y enérgicos-vitalistas, el deseo inconsciente
de destruccién, aun de si mismos. Tienden al cinismo y al des-
precio hacia los hombres. Pero el carécter totalitario no se atreve
a confesarse este deseo de destruccién, y por eso lo proyecta so-
bre el enemigo, a quien clige con este objetivo, o lo inventa, u otro
lo inventa por él, y que siempre es representado como igualmente
inferior y peligroso. Asi nacen las fibulas sobre los conjuros y
otras cosas oscuras y misteriosas que corren por el mundo. Y aquf
el cardcter “decadente” de las victimas designadas interviene

11 William Grahan Sumner, Folkways [Manifestaciones del folklore], Bos-
ton, 1940, }:p. 12 y ss.

12 Der Radfahrer tritt nach unten und biickt sich nach oben, el ciclista
empuja con el pie hacia abajo y se inclina hacia arriba: el nuso metafbrico,
intraducible, se basa en la correspondencia de los verbos treten, oprimir con
el pie, pero también despreciar, maltratar al que estd abajo, y sich biicken,
inclinarse, pero también doblegarse, humillarse. :

13 Cf, Freud, Gesemmelte Werke cit,, vol. XIII: Massenpsychologie und
Ich-Analyse [Psicologia de las masas y anilisis del yol, pp. 115 y ss.

14 Cf, Hermann Nunbeg, Ichstirke und Ichschdwche [Fuerza y debili-
dx‘;{dlvdell%gd’ en “Internationale Zeitschrift fiir Psychoanalyse”, wvol.
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siempre como argumento de los tiranos totalitarios de cualquier
especie, para justificar la eliminacién.

Mis elementos, y de notable importancia, fueron agregados por
investigaciones psicologicas particulares. Se advirti6 que los ca-
racteres totalitarios han sufrido, con frecuencia, graves traumas
en su infancia, ya sea a causa de un padre severo, o por falta de
afecto en general, y que repiten, para pader subsistir moralmente,
aguello que a su vez debieron sufrir en otro tiempo.* Asi se
explica su falta de relaciones con los demds, la superlicialidad de
su sensibilidad, aun con personas nominalmente muy cercanas a
ellos. A pesar de que tratan de asumir la actitud del hombre
normal —e incluso quizi lo sean, en el sentido de que logran fun-
cionar en la prictica— se trata de individuos profundamente le-
sionados, prisioneros de su yo debilitado, incapaces de acceder
a todo aquello que esté mis alld de su limitado interés personal
o del de su grupo. En general, han perdido en gran parte la
capacidad de realizar experiencias vivas; i' para modificarlos se-
riamente no bastaria, pues, con instruirlos, con alimentar sus
convencimientos mas valederos, sino que seria necesario primero
formar, o reconstruir en ellos, mediante procesos largos v fatigo-
sos, la capacidad de una relacién espontinea y vital con los hom-
bres y las cosas.

En el curso de la investigacién se elaboraron instrumentos con-
ceptuales, en particular una “escala” de graduaciones, que permi-
ten establecer can validez la distincién entre caracteres ligados
a la autoridad e interiormente libres sin caer en una divisién me-
cénica y superficial. Se observé que una de las dificultades més
graves de la sociolosia moderna reside en el divorcio entre las
comprobaciones estadisticas generales y los métodos de investi-

acién especificos y adecnados a la naturaleza del individuo y a
a dindmica de su comportamiento. El estudio del cardcter tota-
litario representd un intento de contribuir a la superacién de esta
dificultad. Por un lado, las formulaciones elaboradas estadistica-
mente tienden todas a identificar el juego de fuerza que se pro-
duce en lo mas profundo del ser humano; por el otro, los casos
individuales han sido tratados con un riguroso control, que debia

15 Cf. Adomo y otros, ob. cit., pp. 337 y ss, y luego Fromm, Furcht
vor der Freiheit, cit., pp. 142 y ss,, y Studien diber Autoritit und Familie,
cit, pp. 77 y ss.
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permitir eliminar los elementos casuales introducidos por el fadi
viduo estudiado y por quien lo estudiaba. y

Pero la distincién entre caracteres libres de prejuicio y caracte-
res prejuiciosos —hilo conductor de toda la investigacién— impli-
caba por si misma el peligro de caer, también nosotros, en el
vicio de la esquematizaci6n, y ser corresponsables de un mal ge-
neral, la subdivisién de la humanidad en salvador y condenados.
A este peligro se ha tratado de oponer una vigilancia autocritica.
Por otra parte, es dificil desconocer que en el pensamiento poli-
tico y econdmico de la época, en el “espiritu objetivo”, tienen
vigencia en gran medida formas de conciencia que concuerdan
muy bien con las formaciones psiquicas de los caracteres totalita-
rios. Asi, por ejemplo, la formacién de juicios estereotipades no
es privilegio de los prejuicios, sino que con frecuencia se revela
entre los caracteres libres de prejuicios, entre los cuales también
se ha configurado claramente un tipo “rigido”. Asimismo se ob-
servé que estd muy difundida cierta indiferencia por Jos proble-
mas relativos a la sociedad, que se manifiesta particularmente
en la ignorancia de los més simples hechos econémicos y politicos.
Estrechamente conectada con todo esto, existe la tendencia 1 “per-
sonalizar” esos hechos, es decir, a identificarlos con algin indivi-
duo o “jefe” famoso, precisamente en todos los casos en que seria
importante la informacién y la reflexiéon sobre las relaciones y
situaciones suprapersonales. Estos y muchos otros rasgos més o
menos comunes a los dos tipos basicos son explicados en la inves-
tigacion en funcién del “clima cultural’, que por otra parte no
predomina hoy en dia en un solo pafs, sino, seguramente, en todo
el mundo, y expresa transformaciones sociales que actian con in-
dependencia de los limites de los Estados.

A través de los elementos comunes aludidos, llegamos al pro-
blema que en otro contexto se llamé ticket-thinking.!® El proceso
de mecanizacidn-burocratizacién exige, de quienes se encuentran
sometidos a €], un nuevo tipo de adecuacién. Para hacer frente
a las exigencias que surgen en cualquier esfera de la vida, deben
en cierta medida mecanizarse y estandarizarse €llos mismos. Cuan-
to méas se debilita la relacién entre el destino de una persona v su
juicio auténomo, cuanto mds se restringe la posibilidad de hacer
otra cosa que incluirse en organismos e instituciones todopodero-

16 Horkheimer y Adomo, Dialektik der Aufklirung [Dialéctica de la
explicacién], Amsterdam, 1947, p. 236.
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sas, tanto més se encuentran en mejores condiciones los individuos
ue con mayor rapidez habian abdicado de su juicio personal y
e su propia experiencia, y que ven el mundo en la forma que
més conviene a la organizacion que decide su porvenir. La pre-
suncién de tener una opinién personal de las cosas se presenta
s6lo como una especie de factor de perturbacién. No sélo la ntili-
zacién de estereotipos y valoraciones ya hechas permite que la
vida resulte fécil y hace que el intcresado sea para los jefes una
persona digna de confianza, sino que posibilita una orientacién mis
ripida y libera de la excesiva fatiga de penetrar en las complejas
relaciones de la sociedad moderna. En los Estados totalitarios de
cualquier tendencia politica esta reduccién de la conciencia a una
norma fija ha sido llevada hasta el absurdo. Esta marera de pen-
sar se acerca, antes de la eleccién de una ideologia que podria-
mos llamar confeccionada, al tipo de caricter totalitario. En estas
condiciones, sélo serian hombres verdaderamente libres aquellos
que ofrecen una resistencia @ priori a los procesos e influencias
que predisponen al prejuicio. Pero semejante resistencia requiere
tanta energia, que obliga a explicar la ausencia de prejuicio antes
que la presencia del mismo. El “clima cultural” tiene sus raices
en condiciones de hecho, en gran medida independientes de la
voluntad del individuo, y su poder es muy superior al de ¢l
Ofrecer recetas es muy poco 0til. Pero quien ha tenido en
cuenta los efectos a los que tienden los agitadores, y adquirido
conciencia de ellos, quizd no sucumbir4 ya ingenuamente a su
engailo, y el que conoce las motivaciones ocultas del prejuicio se
resistird a hacer el juego que, para liberarse del peso que los
oprimia, se vuelve contra quienes son mis débiles que él. Folle-
tos de informacién objetiva, la colaboracién de la radio y del cine,
la elaboracién de los resultados cientificos para la ensefianza en
la escuela, podrian ser medidas pricticas de lucha contra el peli-
de la Jocura totalitaria de masas. La lucha eficaz contra
0s movimientos totalitarios, por cierto, no es posible sin el cono-
cimiento de sus causas, sobre todo si se quiere que esta lucha
flegue a las raices de la tendencia totalitana, a sus condiciones
en la sociedad. Una visibn acertada, y a la vez capaz de ser
iterpretada en forma racional, de las estructuras esenciales en
juego, que es tarea de la ciencia obtener, no bastard por si sola
para hacer Jo necesario, pero constituye una contribucién insus-
titufble para la resolucién del problema.
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LA IDEOLOGIA *

El concepto de ideologia se ha generalizado en el uso cientifico.
“Ya sélo de tanto en tanto —escribfa no hace mucho Eduard
Spran§er—’ se habla de ideas e idecales politicos: mucho més a
menudo, en cambio, de ideologias politicas.” En este concepto,
la referencia a érdenes de motivaciones permite incluir formacio-
nes ideales de la esfera del conocimiento en la dindmica social.
La apariencia —irrenunciable— de autonomia ontolégica del co-
nocimiento, y su aspiracién de verdad, son penetradas por la
critica, y no sélo la autonomia, sino la condicién misma de los pro-
ductos ideales, de hacerse auténomos, son pensadas en unidad con
el movimiento histérico real de la sociedad. Y en la sociedad
surgen y desarrollan sus funciones. Se les atribuye una utilidad,
deseada o no, respecto de los intereses particulares. Su misma
separacién de otros productos y actividades, la constitucidn de la
esfera del espiritu y su trascendencia, aparecen, entre otros as-
pectos, como resultado social de la divisién del trabajo. Es asf
que esta trascendencia justifica formalmente, en la concepcién de
la ideologia, la divisién de la sociedad, si es cierto que la partici-
pacién en el mundo eterno de las ideas estd reservada a todo
aquel que, por estar exceptuado del trabajo fisico, goza de un
privilegio.

Estas y otras consideraciones similares, que aparecen alli don-
de se usa la palabra “ideologia”, condujeron a oponer el concepto
de ideologia y la sociologia, que lo utiliza, a la fisolofia tradicio-
nal, que todavia afirma, si bien con un lenguaje un tanto distinto,
que se ocupa de la esencia permanente e inmutable, més alld de

“ Esta leccién es una relaboracién ampliada de una conferencia leida en
Heidelberg, 1954,

1 Eduard Spranger, Wesen und Wert politischer Ideologien [Naturaleza
y valores de las ideologias politicas], en “Vierteljahreshefte fiir Zeitgeschich-
te”, a. II, 1954, p. 119.
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los fendmenos y de sus variaciones. Es conocido en Alemania el
dicho de un filésofo todavia hoy respetado, que en los afios ante-
riores al fascismo comparaba la sociologia con un ladrén equili-
brista. Ideas de este tipo, que han penetrado hace tiempo en la
conciencia del piblico, y que constribuyen a mantener la descon-
fianza hacia la sociolog?a, obligan a reflexionar. Sobre todo, por-
que con frecuencia se encuentran mezclados elementos irrecon-
ciliables entre si, o abiertamente contradictorios. En la discusién
de la fluidificacién de los contenidos ideales por parte de la criti-
ca ideolégica, se olvida, por lo general, que la misma teorfa de la
ideologia pertenece a la historia: si no la esencia, por lo menos la
funcion del concepto de ideologfa se fue modificando histérica-
mente, y estd sujeta a la dindmica que quiere rechazar.? Por con-
siguiente, el significado de “ideologia”, y lo que son las ideologias,
s6lo puede entenderse si se reconoce el movimiento histérico de
este concepto, que es al mismo tiempo el desarrollo histérico de
la cosa,

Prescindiendo de algunas tendencias de oposicién de la filoso-
fia griega, caida en descrédito con el triunfo de la tradicién platé-
nico-aristotélica, y reconstruidas hoy con dificultad por los fil6-
logos, las condiciones generales de la constitucién de una falsa
conciencia son puestas de relieve a comienzos de la moderna so-
ciedad burguesa, entre fines del siglo xvi y principios del xvi.
Los manifiestos antidogméticos de Francis Bacon por la libera-
cién de la razén proclaman la lucha contra los “idola”, es decir,
los prejuicios colectivos, que pesaban sobre los hombres al co-
mienzo de la burguesfa, como ahora en su fin. Las formulaciones
de Bacon suenan para nosotros como una anticipacién de la mo-
derna seméntica, la critica positivista del lenguaje. Entre los ido-
la de que debia liberarse el espiritu, identifica un tipo como
idola fori, que se podria traducir libremente como prejuicios de
la sociedad de masas: “Los hombres se asocian entre si con aynda
del lengnaje: pero los nombres son atribuidos a las cosas segiin
el arbitrio del vulgo, y por eso el intelecto se ve entorpecido de
manera singular por las denominaciones inadecuadas... Las pa-
labras violentan el intelecto y turban todas las cosas.”® Es nece-

2 Cf. Adorno, Prismen, Frankfort del Meno, 1955, n. 24,
3 Francis Bacon, Novum Organon, XLII1 (The Works of Francis Bacon,
Londres, 1857, vol. 1, p. 164).
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sario hacer dos observaciones sobre estas expresiones del primer
esclarecimiento moderno: ante todo, se atribuye el engafio al hom-
bre, es decir, al ente de naturaleza invariable, y no a las condicio-
nes que hacen que el hombre sea lo que es, o sea, lo que subyace
como masa, Todavia hoy, la doctrina de la ceguera humana inna-
ta —un fragmento de teologia secularizada— pertenece al arsenal
de la critica vulgar de la igeologia. Al adscribir la falsa concien-
cia a un cariicter constitutivo de los hombres, o su agrupacién en
sociedad en general, no sdlo se hace caso omiso de sus condicio-
nes concretas, sino que de algana manera se justifica esa ceguera
como ley natural, y la dominacién ejercida sobre quienes la su-
fren sigue basada en tales leyes, como sucederd mas tarde con
un discipulo de Bacon, Hobbes. En segundo lugar, las aberra-
ciones se atribuyen a la nomenclatura, a la impureza logica, y por
lo tanto a los sujetos y a su falibilidad, asi como a la situacién
histérica, tal como hace muy poco todavia lo hacfa Theodor Gei-
ger, al liquidar la ideologia como una cuestién de “mentalidad”,
con lo cual denunciaba la tentativa de referirla a la estructura
social como “misticismo puro y simple” 4. El concepto baconiano
de ideologia —si es posible expresarse de esta manera— es ya tan
subjetivista como los actuales. La teorfa de los idola queria dar
una base a la emancipacién de la conciencia burguesa respecto
de la tutela eclesifstica, y se insertaba, por ende, en la tendencia
progresista de la filosofia de Bacon considerada en su totalidad.

4 Cf, Theodor Geiger, Kritische Bemerkungen zum Begriffe der 1deolo-
gie [Notas criticas sobre el concepto de ideoclgial, en Gegenwarts proble-
me der Soziologie (Problemas actuales de la sociologia), por Gottfried Eiser-
man, Potsdam, 1949, |i> 144. El positivismo de Geiger le im;iide llegar
al problema mismo de la ideologia: “La desviacién ideolégica de la realidad
cognoscitiva consiste en la introduccién de un enunciado de elementos aje-
nos a lo rea), enunciado que no se refiere o limita para nada a un real
cognoscitivo, El modo y el objeto del eonunciado ideolégico hacen que
resulte inaccesible a la verificacién o confrontacién empirica. Un enunciado
erréneo puede bien ser a-ideolégico . .. es, sin embargo, ideclégico cuando
el andlisis permite comprobar que el enunciado mismo se refiere a alguna
cosa sobre la que en todo momento, esto es, por principio, serd imposible
formular aserciones documentables o refutables empiricamente. Esto sucede,
bien pon:tuc el objeto del enunciado se encuentra él més alld de la realidad
cognoscitiva (la trasciende), o porque se enuncia de un objeto real algo
?ue no pertenece a La"sroaieda que lo ha determinado como objeto real”

a

Geiger, Ideologie hrheit [ldeclogia y verdad], Stuttgart-Viena,
1953, pp. 49 y ss.).
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Pero al mismo tiempo, revela ya los limites de esa conciencia: la
perpetuacién ideal de las relaciones, pensadas, cuande mucho,
segtn el modelo de las reptiblicas antiguas, que se queria imitar,
y el abstracto subjetivismo completamente ignorante del momento
de no verdad de la categorfa de la subjetividad considerada
aisladamente,

El impulso politicamente progresista de la teorfa de la falsa
conciencia esbozada por Bacon, retorna en forma mucho mis
clara con el iluminismo del siglo xvir. Dos enciclopedistas avan-
zados, como Helvecio y Holbach, declararin que los prejuicios
que Bacon habia atribuido a los hombres en general, cumplen
determinada funcién social: sirven para el mantenimiento de Ila
injusticia y obstaculizan la edificacién de wna sociedad racional.
“Los prejuicios de los grandes —leemos en Helvecio— son las le-
yes de los pequenos”® y en otra obra: “ ., la experiencia mues-
tra que casi todos los problemas morales y politicos no se deciden
con la razdn, sino con la fuerza. Si es cierto que la opinién es
reina, a la larga este es el reino de los poderosos, que gobiernan
la opinién”.® El hecho de que el moderno ejercicio de la demos-
copia se haya desarrollado hasta tiempos muy recientes con olvido
de este axioma, y creyendo que podia detenerse en las opiniones
expresadas subjetivamente como en otros tantos datos ultimos,
podrd ser quizds indicio de las modificaciones funcionales que
los motivos iluministicos pudieron sufrir con la trasformacién de
la sociedad. Lo que alguna vez fue concebido en funcién critica
deberia servir ahora para comprobar “como estén las cosas”. Pero
el resultado de la investigacién no se mantiene indemne. El ana-
lisis del significado de la ideologfa en el conjunto de la sociedad
es remplazado por la enunciacién acerca de su superficie, es
decir, sobre la distribucidn estadistica de ciertas opiniones. Por
cierto que ni siquiera los enciclopedistas habian llegado sin més
ni més a una visién del origen objetiva de la ideologia y de las
formas objetivas de sus funciones sociales. Los prejuicios y la
falsa conciencia se interpretaban a lo sumo como maquinaciones

& Claude-Adrien Helvétius, De lesprit. cit. en Hans Barth, Wahrheit und
Ideologie [Verdad e ideologial, Zurich, 1945, p. 65. Este ensayo debe al
trabajo de Barth numerosos materiales y referencias sobre el desarrollo del
concepto de ideologia.

¢ Helvétius, De I'homme, cit.,, en Barth, ob. cit,, p. 66,
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de los poderosos. Holbach dice: “En general, la antoridad ve su
propio interés en la conservacién de las ideas hechas [les opinions
regues): los prejuicios y los errores que considera necesarios para
garantizar su poder son perpetuados por la fuerza, que jamés
se somete a la razén [qui jamais ne raisonne]”.” Sin embargo, en
los mismos arfios, Helvecio, tal vez el pensador mis fuerte del
enciclopedismo, ya habia puesto la mirada en el caricter de ne-
cesidad objetiva de aquello que sus contemporaneos atribufan
al arbitrio maligno de alguna camarilla: “Nuestras ideas son con-
secuencia necesaria de la sociedad en que vivimos™#

Este elemento de necesidad vuelve a encontrarse en el centro
de las investigaciones de la escuela francesa que adopté el nom-
bre de les idéologues, es decir, los estudiosos de las ideas. El
término “ideologia” se debe a uno de los mayores idéologues,
Destutt de Tracy.® Este se vincula al empirismo filosofico, que
atomizaba el espiritu humano para poder observar el mecanismo
del conocimiento, v reducir a éste los criterios de verdad y co-
herencia del pensamiento. Pero la intencién de Destutt de Tracy
no es gnoscolégica ni formal. No busca en el espiritu las simples
condiciones de validez de los juicios, sino que quiere unir a la
observacién de los contenidos mismos de la conciencia, los fené-
menos ideales, descomponerlos y describirlos como si fueran ob-
jetos naturales, por ejemplo un mineral o una planta. La ideolo-
gia —escribe una vez, con formulacién voluntariamente provoca-
tiva— es una parte de la zoologia.!® Refiriéndose al sensualismo
del espiritu fuertemente materialista de Condillac, Destutt de
Tracy trata de reducir todas las ideas a su origen en los sentidos.
Y no le basta ya la refutacién de la falsa conciencia y la denun-
cia de los objetivos a los que ésta sirve, sino que cualquier con-
ciencia, falsa o correcta, debe ser reducida, segin él, a las leyes
gue la gobiernan. De aqui a la concepeion de Ta necesidad social

e todos los contenidos de conciencia no hay mis que un paso.
Los idéologues comparten con la tradicién que los precedié, lo
mismo que con el novisimo positivismo, la orientacién matem4-

7 Paul-Henri, barén D'Holbach, Systéme de la nature ou des lois du mon-
de sique et du monde moral, cit,, en Barth, ob. cit., p. 69.
elvétius, De lesprit, cit., p. 62,
® Destutt de Tracy, Eléments d’ldéologie, Bruselas, 1828, cf. Barth,
ob. cit., pp. 15 y ss.
19 Destutt de Tracy, ob. cit., vol. I, p. XII
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tico cientificista. También Destutt de Tracy pone en primer plano
el nacimiento y la formacién de la expresién Yingiifstica, y también
€l quiere establecer, luego del control de los datos primitivos,
una gramética y un lenguaje matematizante, en el cual a cada
idea debe corresponder unevocamente un signo tnico, segin el
que también habia sido el famoso ideal de Leibniz y del antiguo
racionalismo !*. Pero todo esto debe servir ahora para un oly’e-
tivo prictico-politico: Destutt de Tracy esperaba todavia poder
impedir, mediante Ja evidencia de la comparacién con los datos
sengibles, la consolidacién de principios falsos y abstractos, ca-
paces de obstaculizar, no sélo la comprensién reciproca entre los
hombres, sino la edificacién de la sociedad y del Estado. Su
ciencia de las ideas —la ideologia— debe unir certeza y seguridad,
tal como la matemitica y la fisica. El rigor metédico de la cien-
cia deberd poner fin, de una vez para siempre, a la arbitrariedad
y la variabilidad indiferente de las opiniones, que la gran filosofia
censuré siempre, desde Platén en adelante, Frente al método cien-
tifico, 1a falsa conicencia —o sea, la ideologia, como se Ia llamari
mds tarde— debe desaparecer. Pero con ello se restablece la pri-
macia de la ciencia, y por lo tanto del espiritu. Empero, la escuela
de los idéologues, cuyas fuentes ideales ro eran sélo materialistas,
sino también idealistas, mantiene firme su empirismo con Jla fe
en el principio de que la conciencia determina al ser. La ciencia
suprema habria debido ser, segin Destutt de Tracy, una ciencia
de los hombres, que habrfa suministrado las bases a toda la vida
politica y social ™. La idea comtiana del papel cientificamente
dominante —y en definitiva, también socialmente dominador— de
la sociologia, ya estd presente, en forma virtual, en los idéologues.

En su origen, su teoria tenia una intencién progresista. Sc ins-
taura €l dominio de la razén, se organiza el mundo en provecho
de los hombres. Eso suponia, sobre bases liberales, un equilibrio
arménico de las fuerzas sociales, que funciona cuando cada uno
actia segiin su propio interés bien entendido, y que se ha hecho
trasparente para él. En tal sentido, el concepto de ideologia ac-
tué también en un primer tiempo, en las luchas politicas efectivas.
Ya Napole6n, en un pasaje citado por Pareto, y a pesar de todo
lo que vinculaba su dictadura a Ja emancipacién burguesa, le-

11 Cf, Barth, ob. cit., p. 21,
12 Jbid., p. 23.
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vantaba contra los idéologues la misma acusacién de disolucién
de la sociedad que luego acompafié siempre, como una sombra,
el analisis social de la conciencia. Con lenguaje tefiido de ele-
mentos tipo Rousseau, valorizaba precisamente los momentos irra-
cionales, a los que se referird luego, en forma constante, contra
el Jlamado intelectnalismo de la critica ideolégica, mientras que,
por su parte, la teoria de la ideologia, en una fase mds tardia,
se fusiona en Pareto con un irracionalismo extremo. Resuenan las
frases de Napoledn:

A la idéologie, esta tenebrosa metafisica, que, indagando sutilmente las
causas primeras, tiene como objetivo establecer sobre sus bases la legislacién
de los pueblos, en vez de adecuar las leyes al conocimiento del corazén
humano y a las lecciones de la historia, deben atribuirse todas las desgracias
de nuestra batalla de Francia. Estos errores debian conducir, y en efecto
han conducidoe, al régimen de los sanguinarios. En efecto, ¢quién proclamé
el principio de insurreccién como un deber? ;Quién adulé al pueblo, pro-
clamindole una soberanfa que es incapaz de ejercer? (Quién destruyé la
santidad y el respeto por las leyes, haciéndolo depender, no de los sagrados
principios de la justicia, de la naturaleza de las cosas y del orden civil, sino
s6lo de la voluntad de una asamblea compuesta por hombres ajenos al co-
nocimiente de las leyes civiles, criminales, administrativas, politicas y mili-
tares? Cuando se ha sido llamado a regeperar un Estado, es necesario seguir
los principios opuestos a éstos, punto por punto. La historia ofrece €l cuadro
del corazén humano, y en la historia hay que buscar las ventajas y los
defectos de las distintas legislaciones.18

Por menos licidas que sean estas proposiciones, en las cuales
se mezcla el derecho natural de la revolucién francesa y la pos-
terior fisiologia de la conciencia, resulta claro, de todos modos,
que Napoledn presagiaba, en cualquier andlisis de la conciencia,
un peligro hacia lo positivo, que le parecia mejor cuidado y ga-
rantizado en el corazén. En su juicio leonino se anuncia ya tam-
bién el futuro estribillo del “ideologismo sofiador”, de que se acu-
sa a los presuntos utopistas abstractos en nombre del “realismo
politico””* Pero Napoleén desconocia que el andlisis de la con-
ciencia desarrollado por los idéologues no era absolutamente irre-

”91; Vilfredo Pareto, Trattato di sociologia generale, Mildn, 1964, vol. 1I,
, nota.

14 En el lenguaje politico alemén: weltfremde Ideologen, con esto a
la Realpolitik [N. ;dpEo.]. ap
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conciliable con los intereses del poder, porque ya iba acompa-
fiado por un momento técnico-manipulativo, der cual jamis se
desprendié la teoria positivista de la sociedad; con lo que sus
resultados quedaban disponibles para finalidades inclusive con-
tradictorias entre si. Para los mismos idéologues, ¢l conocimiento
del origen y formacién de las ideas es dominio de expertos. Lo
que éstos elaboraron debe servir luego a quienes hacen las leyes
y rigen los Estados, para garantizar el or&ien deseado por ellos,
orden que, por cierto, todavia se identificaba con el orc}z:\ racio-
nal. Pero ya predomina la idea de que con el correcto conoci-
miento del quimismo de las ideas es posible dominar a los hom-
bres. Y esta idea deja a un lado el problema de la verdad y de
la captacién objetiva de las ideas, coherente con la actitud escépti-
ca en que se inspiraba la escuela de los idéologues. En segundo
lugar, también desaparece la investigacién de las tendencias his-
téricas objetivas de las cuales depende la sociedad, ya sea en su
ciego desarrollo como proceso “natural”, cuanto en la potenciali-
dad de su consciente ordenamiento racional.

Precisamente estos aspectes deblan adquirir una funcién esen-
cial en la teoria clisica de la ideologia. Renunciamos a exponer
aqui la teoria, conocida en lineas generales, y cuyas formulaciones
fundamentales, por otra purte, en particular el problema de la
relacién entre la autonomia interna y la coherencia de los produc-
tos espirituales y su posicién en la sociedad, exigirian un andlisis
interpretativo bastante minucioso. Estos andlisis, a su vez, nos re-
mitirdn a problemas centrales de la filosofia dialéctica. No basta-
ria, para delinear una respuesta, la consideracién evidente de que
las i eolo?as se retlejan, por su parte, y repercuten sobre la reali-
dad social. La contradiccion entre la verdad objetiva de las for-
maciones espirituales, y su simple ser-para-otro, que el g:::sa-
miento tradicional no puede resolver, deberia ser profundizada
dialécticamente como contradiccién de la cosa, y no como simple
insuficiencia del método. Como nuestra intencig;\ aqui es, en pri-
mer lugar, esbozar la trasformacién estructural y los cambios de
las funciones histéricas de la ideologia y del concepto de ideolo-
gia, seré licito, mas bien, tocar otro aspecto, el de la relacion entre
ideologia y espiritu burgués. Todos los elementos conceptuales
que provienen de la prehistoria del concepto de ideologia perte-
necen & un mundo en el cual no existia todavia una sociedad in-
dustrial desarrollada, y casi no se ponfa en duda que la libertad



LA IDEOLOGIA 191

serfa obtenida realmente, y en efecto, con la realizacién de la
igualdad civil formal. En todas las teorias iluministas, entonces,
el estudio de la ideologia tiene un rango y un lugar especifico
en relacién con la ausencia de ese problema del proceso vital
de la sociedad, que ni siquiera ahora se presenta. Y se supone
que es suficiente poner orden en la conciencia para ordenar la
sociedad. Pero no sblo es burguesa esta fe, sino, ademis, la
esencia misma de la ideologia. ga, como consecuencia objetiva-
mente necesaria y al mismo tiempo falsa, como entrelazamiento
inseparable de verdad y contraverdad, que por lo tanto se distin-
gue de la verdad total lo mismo que de la simple mentira, perte-
nece, si no unicamente a nuestra sociedad, por lo menos a una
sociedad en la cual ya se ha desarrollado una economia urbana
de mercado. La ideologia, en efecto, es justificacién. Presupone,
pues, ya sea la experiencia de una condicién social que se ha vuel-
to problematica y conocida como tal, pero que debe ser defen-
didg, o bien, por otro lado, la idea de la justicia, sin la cual aquella
necesidad apologética no subsistiria, y que a su vez se basa en el
modelo del inteicambio de equivalentes. En rigor, cuando rigen
relaciones de poder simples ¢ inmediatas, no existen ideologfas en
sentido estricto, y los pensadores de la Restauracién, la ores
de tiempos feudales o absolutistas, ya tienen caricter burgués por
la forma de la légica discursiva, de la argumentacién que utili-
zan, y que contiene un elemento igualitario y antijerarquico. Por
eso no hacen otra cosa que minar y desvirtuar todo lo que glori-
fican. Una teoria racional del sistema mondrquico, que tuviese
que tundar y justificar la irracionalidad propia de él, sonarfa a
crimen de lesa majestad alli donde el principio monérquico tu-
viese todavia una efectividad sustancial. Porque la fundamenta-
cién del poder positivo en la razén niega virtualmente el princi-
pio mismo del reconocimiento de aquello que subsiste como tal.
Por eso, la critica ideolégica, como confrontacién de la ideologia
con su verdad intmna, es solo posible en la medida en que la ideo-
logia contenga un elemento de racionalidad, con el cual la critica
pueda resarcirse. Y asi sucede con ideas como las de liberalismo,
individualismo, identidad entre lo espiritual y lo real, Sin em-
bargo, quien se propusiese criticar por este camino la llamada
ideologia del nacionalsocialismo seria victima de su propia inge-
nuidad. No sélo el nivel literario de escritores como Hitler y Ro-
senberg estd por debajo de cualquier critica, sino que su misma
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vulgaridad, sobre la cnal resulta demasiado facil triunfar, es sin-
toma de una situaciéon que ya no es extraida vélidamente de la
definicién de la ideologia como falsa conciencia, necesaria a sf
misma, En el llamado “patrimonio ideal” nazista no se reflejan
las formas del espiritu objetivo: se constituyé como resultado de
un manejo, y como mero instrumento de poder, del cual ninguno,
ni siquiera sus portavoces, pensaba verdaderamente que pudiese
ser creido o por lo menos tomado en serio. Aqui hay siempre una
guifiada, un constante llamado a la fuerza bruta: prueba a hacer
uso de tu razon contra esta tesis, y veris lo que te sucede. Desde
luego que el absurdo propuesto parece servir para medir lo que
todavia es posible hacer tragar al oyente, mientras se le hace
percibir, detras de las frases vacias, e(sonido de la amenaza o la
promesa de una parte del botin. Cuando se sustituye la ideologia
r el ukase de una visién del mundo aprobada por la autoridad,
asta la critica ideolégica debe dejar lugar al simple andlisis del
cui bono. Esta distincién es vélida, por lo demés, para recordar
cuén poco tenia en coman la critica literaria con cierto relativismo,
al que se la asimila con frecuencia. La critica de la ideologia es,
en términos hegelianos, negacién determinada, confrontacién de
entidades ideales con su realizacioén, y presupone la distincién de
lo verdadero y lo falso en el juicio, tanto como la instancia de la
verdad en el objeto del juicio. Por consiguiente, la critica ideold-
gica no es relativista, sino que lo es el absolutismo ideolégico de
marca totalitaria, los decretos de un Hitler, de un Mussolini o de
un Zhdanov, que no por nada hablan ellos mismos de ideologia a
propbsito de sus afirmaciones. El objetivo de la critica de la ideo-
logia totalitaria no puede reducirse a refutar tesis que no preten-
den en modo alguno —o que sblo pretenden como larvas y espec-
tros del pensamiento— poseer una autonomia y una coherencia
interna. %ero mis bien se deberd analizar a qué configuraciones
psicolégicas quieren referirse, para servirse de ellas; qué efectos
desean producir en los hombres, y estas son cosas inconmensura-
blemente distintas de lo que aparece en las declamaciones oficia-
les. Existe lnego el prob(]lema de estudiar por qué y cémo la so-
ciedad moderna produce hombres capaces de reaccionar ante estos
estimulos, de los que incluso tienen necesidad y cuyos intérpretes
son Juego los jefes y demagogos de toda calana. Es necesario el
desarrollo que ha conducido a tales trasformaciones histéricas de
la ideologia, no el contenido y el contexto en los cuales se expresa
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el resultado ideolégico.’* Las modificaciones antropolégicas a las
que quiere responder la ideologia totalitaria son consecuencia de
modificaciones en la estructura de la sociedad, y en ello, y nos
en sus enunciados, se encuentra la realidad sustancial de esas ideo-
logias. La ideologia contemporinea es el estado de conciencia y
de 1o conocimiento de las masas como espiritu objetivo, y no los
miserables artefactos que imitan ese estado y lo repiten empeo-
rado, para asegurar su reproduccién. La ideologfa en sentido es-
tricto se da donde rigen relaciones de poder no trasgarentes en sf
mismas, mediatas, y, en ese sentido, inclusive atenuadas. Pero por
todo ello, la sociedad actual, erréneamente acusada de excesiva
complejidad, se ha vuelto demasiado trasparente.

Esta trasparencia es justamente lo que menos se admite de bue-
na gana. Cuanto menos subsiste de ideologfa, y cuanto mds gro-
seros se vuelven los productos que la suceden, tanto mis se
multiplican las investigaciones sobre la ideologia, con la presun-
cién de sustituir la teorfa de la sociedad en la iscn‘pcién exhaus-
tiva de la multiplicidad de los fenémenos 1%, Del otro lado de la
cortina de hierro se hizo del concepto de ideologia un instrumento
para atacar el pensamiento rebelde, junto con quien tiene la auda-
cia de pensarlo, De este lado, el concepto se disolvié en el des-
gaste del mercado cientifico, perdiendo su contenido critico, y
asf, su relacién con la verdad. Ya en Nietzsche se encontraban
referencias en este sentido, si bien, es cierto, con otra intencién.
Y Nietzsche querfa humillar el orgullo de la limitada razén bur-
guesa en su pretendida dignidad metafisica. Luego, Max Weber

15 Cf. la leccién 11, “El prejuicio”.

16 “Cuando un enunciado es sospechoso de ideologismo, se tratard de
encontrar, en el flujo de sus premisas y condiciones, el punto en que un
riacho turbio de representaciones emotivas fue 2 volcarse a las claras aguas
de la teorda. A menudo no hace falta buscar muy lejos: pero
veces ¢l origen de ]a falsa orientacién surge bastante lejos.,. Estudiar las
R:np“idm ideclogicas o sospechosas de ideclogismo para descubrir la

te ideclégica y el mecanismo de falsa orientacién seria interesante
y. probablemente fructifero, y desembocaria en una clasificacion de las
ideologias. Pero todavia no se ha realizado una investigacién de este tipo,
global y sistemdtica, ni es posible hacerla aqui, Exige la reunién previa
y el andlisis de muchos centenares, tal vez millares de enunciados sospe-
chosos de ideclogismo. Es de suponer que los métodos de la teoria del
conocimiento serian més eficaces para ello que los del sociblogo” (Geiger,
ddeologie und Waohrheit, cit., pp. g;xy ss.).
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~como en la actualidad toda la sociologia positivista— negd la
existencia o a2l menos la cognoscibilidad de una estructura total
de la sociedad y de su relacidén con los Productos espirituales, y
propuso en cambio distinguir, con la ayuda de una tipologia ideal
no sometida a un principio general, sino sélo adecuada a los inte-
reses “desinteresados” de fa investigacion, el momento “primario™
del “secundario” 1%, Su orientacidn se conjugaba con el ideal de
Pareto: al limitar, en los hechos, la teorfa de la ideologia a la
demostracién de dependencias aisladas, lo cual significaba pasar
de una teoria de la sociedad en su conjunto a una hipétesis sobre
conexiones individuales de datos, cuando no a una “categoria de
la sociologia del verstehen”, Max Weber llegaba al mismo efecto
obtenido por Pareto, ampliando el concepto de ideologia, en su
célebre teoria de los derivados, hasta borrar cualquier determina-
ci6n especifica ' De esta manera, Ja explicacién social de la fal-
sa conciencia se convierte en sabotaje tedrico de cualquicr forma de
conciencia: para Max Weber la ideologia remite a un prejuicio

uc es preciso controlar paso a paso; para Pareto cualquier pro-
3uc(>i6n de cultura es ideologia. En ambos casos el concepto de
ideologia queda neutralizado, y Parcto expene inclusive la conse-
cuencia imS)Hc-ita del relativismo socioldgico. El mundo de la
cultura, en la medida que es algo més que ciencia natural meca-
nicista, pierde todo caracter de verdad, para resolverse en simple
racionalizacién miltiple de situaciones de tantos intercses y grupos
como se quiera, que encuentran cn ellas nma justificacion con to~
das las variaciones imaginables. La critica de la idcologia se
trasforma asi en la ley de Ja selva del mundo cspiritual, la verdad
no € mds que una funcién def poder, en ocasiones friunfante. A
despecho de su aparente radicaﬂsmo. Parcto se acerca a la vieja
teoria de los idola; no tiene un verdadero concepto de la histozing
y adseribe las ideologias, sus “derivados”, a los hombres #5 gen -
ral; y aunque proclama en forma positivista que su investigacion
ideolégico-critica es logico-experimental, segin el modelo de las
ciencias de la naturaleza, y sélo se muestra fiel al hecho (en el
cual se muestra totalmente insensible a las preocupaciones gnoseo~

17 Weber, Gesammelte Aufsitze zur Wissenchaftslehre, cit., Tibingen,
1922, pp. 520 y ss. (Cf. en Weber, El trabajo infelectual como profesién).

18 Pareto, ob. cit,, 1413, Y of, la edicidn alemana de Karl Brinkmanm
(Allgemeine Sozislogie), Tibingen, 1055, pp. 161 y ss.
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l6gicas de Max Weber, a pesar de compartir el pathos de la “li-
bertad de los valores”), se sirve de expresiones como “tout le
monde” o “les hommes”, ciego como es para la variacién a que se
encuentra sometida, junto con las condiciones sociales, la que le
parece ser la naturaleza humana, y que influye incluso en la rela-
cién entre los motivos propulsores en sentido estricto, los “resi-
duos”, y lo que surge de ellos, los “derivados” o ideologia. Ca-
racteristico en este aspecto es un importante pasaje del Traité de
sociologie générale:

Las derivaciones son el material utilizado por todos... Hasta ahora las
ciencias sociales fueron con mucha frecuencia teorias constituidas por resi-
duos y por derivaciones, que tenian ademids un objetivo prictico, tendiente
a persuadir a los demds que actuasen de cierta forma, considerada Wil para
Ja sociedad. La presente obra, en cambio, es una tentativa de llevar estas
ciencias exclusivamente al campo légico-experimental, sin ningin objetivo
de utilidad prictica inmediata, con el sélo y tnico intento de conocer la
uniformidad de Jos hechos sociales. .. Por cl contrario, quien tiende a un
estudio logico-experimental exclusivamente, debe abstenerse con sumo cui-
dado de usar las derivaciones, que para él son objeto de estudio, jamis medio
de persuasion, 0

Al referirse, de tal modo, a los hombres y no a las figuras con-
cretas de su socializacién, Pareto vuelve a caer en la vieja posicion
--casi se podria decir, en el punto de vista presociologico— segin
la cual la teoria de la idcologia se resuelve en psicologia. Se
mantiene aferrado a la visién parcial, por la enal es necesario dis-
tinguir entre “lo que un hombre picnsa y dice de si, y lo que real-
mente hace y es”, sin obedecer a la exigencia, que integra esa
visién, y para la coal “en las luchas histéricas es necesario distin-
guir ¢n mayor medida aun, la fraseologia de los partidos y lo que
grcsnmcn de si, de sus intereses reales, su imaginacién respecto

e la realidad”. De algin modo, Pareto retrotrae la investigacién
ideoldgica a la esfera privada, y se ha observado con razén la
estrecha relacién que existe entre su concepto de los derivados y
el concepto psicoanalitico de la racionalizacién, en la forma pro-
puesta inicialmente por Erest Jones y luego aceptada por Freud:

E] hombre tiene [...] una fuerte tendencia a unir desarrollos 16-

19 Ibid., 1403.
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gicos con acciones no légicas...”*® El subjetivismo fundamental
e Pareto, que se relaciona con su economia subjetivista, hace
derivar la no verdad de las ideolo?as del esfuerzo realizado a
posteriori J)or los hombres para fundar y justificar racionalmente
sus verdaderos motivos, y no de las condiciones sociales y de los
6rdenes de mistificacién objetivamente preconstituidos. Por lo
tanto, ni siquiera se plantea el problema del elemento de verdad
de las ideologfas, que s6lo es perceptible psicoldgicamente en re-
lacién con condiciones objctivas. Las ideologias se agotan para
€l en su funcién antropolégica. Es valido por lo tanto lo que
escribfa Hans Barth en Wahrheit und Ideologie (Verdad e ideo-
logia): para Pareto, el mundo de la cultura, en la medida en que
quiera ser al%o més que un estudio de las relaciones causales se-
gin el modelo mecanicista, no posee ni autonomia ni valor cog-
noscitivo**. La aparente constitucion de la teoria de la ideologia
en ciencia, implica, por lo tanto, la resignacién de la ciencia en
lo referente a abdicar frente a su propio objeto: al prohibirse el
reconocimiento de la razén en las ideologias, implicito hegeliana-
mente en el concepto de necesidad histdrica, Pareto renuncia al
mismo tiempo al derecho de juzgar en general en materia de ideo-
logia, derecho al cual la razén puede aspirar. Su doctrina de Ja
ideologia se presta dptimamente, a su vez, a la ideologia del Esta-
do totalitario: subsumido a priori todo producto cuoltural bajo una
finalidad propagandistica y de dominio, se ofrece al cinismo la
tranquilidad de la buena conciencia cientifica. Son conocidas las
relaciones que existen entre algunas afirmaciones de Mussolini y
el tratado de Pareto. Pero el liberalismo politico tardio, cuya
concepcibn de la libertad de opinién ya poseia cierta afinidad con
el relativismo (cualguiera puede pensar lo Tle desee, sea 0 no
lerto, puesto que cada uno piensa en esencia lo que mejor le sirve
-para avanzar y permitirle su afirmacién); ese liberalismo, deci-
mos, no era inmune, por cierto, a tales distorsiones del concepto
de ideologia. Ello confirma, inclusive, que el dominio totalitario
no se impone a la humanidad desde afuera por obra de unos pocos
desesperados, no es un infortunio accidental en el gran camino

20 Jbid, vol. 1, 180.
21 Barth, ob. cit, p. 345.
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recto del progreso, sino que en el corazén de nuestra civilizacién
maduran fuerzas destructivas #2,

La ruptura de la teorfa de la ideologia respecto del conjunto
de la doctrina filosdfica de la sociedad, permite instaurar una a‘pa-
riencia de ciencia exacta de la ideologia, (iuc en realidad sacrifica
el poder cognoscitivo de este concepto. Iiste proceso se verifica
también cuando es la filosofia Ia l?ue, por el contrario, absorbe en
si misma la concepcion de la ideologia, como sucede con Max
Scheler. Al contrario de Pareto y de su doctrina niveladora de
los derivados, Max Scheler se esE’orzé por construir una especie
de tipologia, para no decir ontologia, de las ideologias. Han
pasado menos de treinta afios, y sin embargo su tentativa, que en
su época fue objeto de mucha admiracién, nos parece hoy de una
asombrosa ingenuidad:

Ejemplos de estas configuraciones formales de clase del pensamiento son:
Concepciones del devenir - clase inferior; concepeién del ser - clase superior.

Realismo (el mundo preferentemente como “resistencia”) - clase inferior;
idealismo (el mundo preferentemente como “reino de las ideas”) - clase
superior . ..

Materialismo - clase inferior; espiritualismo - clase superior ...

Optimismo en el futuro y retrospeccion pesimista - clase inferior; visidn
pesimista del futuro y optimista del pasado - clase superior...

Concepcién tendiente a buscar las contradicciones, o “dialéctica” - clase
inferior; concepcién tendiente a Ja identidad - clase superior ..,

Se trata aqui de tendencias determinadas por la clase, de naturaleza sub-
consciente, y que llevan a entender €l mundo de uno o de otro modo. No
son, por lo tanto, prejuicios de clase, sino algo més que prejuicios, es decir,
leyes formales de la constitucién de los prejuicios, los cuales, como leyes de
las tendencias predominantes a forjarse determinados prejuicios radican fini-
camente en la sitnacién de clase [del sujeto], y son por completo indepen-
dientes de su individualidad [...] En el caso de que estas leyes fuesen
descubiertas por completo y entendidas en su necesario surgimiento de la
situacién de clase, constituirian una nueva seccidn tedrica de la sociologia
del conocimiento, que querria llamar, como anilogo de la doctrina baconiana
de los idola, teoria socioldgica de los idola del pensamiento, de la intuicidn
y de la valoracién 23,

22 Cf. para este punto Horkheimer y Adorno, Dialektik der Aufklafrung
cm't.,”p . Ty ss, 22 y ss, 40 y ss., 45 y ss.
K‘lax Scheler, Die Wissensformen und die Gesellscheft [Las formas
del saber y la sociedad], Leipzig, 1926, pp. 204 y ss.
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Resulta claro que este esquema de “clase inferior” y “clase supe-
rior” —que el propio Scheler consideraba demasiado grosero— no
llega a identificar ni la formacién concreta de la estratificacion
social, ni la de la produccién ideolégica. Comparte, con la posi-
cién polarmente opuesta de Pareto, la ausencia radical de con-
ciencia histérica. La oposicién de pensamiento estitico-ontolégico
y dindmico-nominalista es pobre y carece de diferenciaciones in-
ternas, y no sélo eso, sino que es equivocada respecto de la estruc-
tura misma de la produccién ideolégica. Lo que Scheler llama
“ideolo{?mde la clase superior” se caracteriza hoy por su extremo
nominalismo: el orden constituido es defendido mediante la afir-
maci6n de que su critica es una construccion conceptual impuesta
arbitrariamente a las cosas desde arriba, una “metafisica”, y que
la investigacién debe atenerse a los datos de hechos atomizados,
a los opaque facts. Esta apologética ultranominalista tiene su
ejemplo en el propio Pareto. El positivismo que hoy domina las
ciencias sociales y que seria dificil atribuir a la clase inferior del
esquema scheleriano, se ubica en la misma direccién. Por el con-
trario, las més importantes entre las teorfas que Scheler clasifica-
ria como ideologias de la clase inferior se han venido oponiendo
con claridad al nominalismo, y parten de la estructura total obje-
tiva de la sociedad y de una concepeion objetiva de Ja verdad en
su desarrollo, modelada segin la concepcién hegeliana. En cuanto
al procedimiento fenomenolégico de Scheler, al cual queria ade-
cuarse pasivamente la filosofia, renunciando a la construccién con-
ceptual de presuntas esencias intuibles, cay6, en su ltima fase,
en una especie de positivismo de segundo grado, un positivismo
“espiritual”. La renuncia del concepto a construir la cosa, hace
que la cosa misma se le escape.

Con Scheler y Mannhein, la doctrina de la ideoclogia se trans-
formé en la rama académica de la “sociologia del conocimiento”. |El
nombre es bien significativol Toda forma de conocimiento, no
sélo la falsa, sino también la verdadera, el “conocimiento” en ge-
neral, deberia ver demostrado aqui su condicionamiento social.
Mannhein se consideraba el creador del “concepto total de ideo-
logia”#. Leemos en su principal obra, Ideologie und Utopie
[Ideologia y utopia], que

2¢ Karl Mannheim, Ideologie und Utopie [Ideclogia y utopia].
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con la afinmacién del concepto total de ideologia en forma generalizada,
la simple teoria de la ideologia da lugar a la sociologia del conocimiento
I...] Resulta claro que el concepto de ideclogia adquicre asi un nuevo
significado. Y se perfilan entonces dos posibilidades: Ja primera consiste
en renunciar de ahora en adelante, en la investigacién ideolégica, a toda
intencién “de enmascaramiento” [...] limitindose a destacar en cada caso
1a co_glacién entre ser social [soziale Seinslage] y modo de ver [Sichtl.
La segunda posibilidad es Ia de volver a vincular a posteriori esta visién
“libre de valoracion” con una visién gnoseoldgica. Esto [...] puede con-
ducir a una forma de relativismo o de relacionismo, en la cual lo uno no se
confunde con lo otro 25,

En verdad, es dificil mantener separadas estas dos posibilidades
en la aplicacién del concepto total de ideologias que Mannhein
queria proponer. El segundo camino —el del relativismo, o con
palabras més nobles, relacionismo gnoseoldgico, opuesto por ¢l al
primero, precisamente como “critico-gnoseologico” (mientras el otro
seria s6lo estudio, “libre de valoracion”, de la relacién entre “ser
social” y “modo de ver”, o, en resumen, entre base y superestruc-
tura )—; el segundo camino, decimos, no se opone al otro, sino que,
a lo sumo, define la compremm teérica de quien quiere ofrecer
una proteccién de raciocinios metodoldgicos a las técnicas de la
sociologia positivista del conocimiento, A decir verdad, a Mann-
heim no se le escapaba que la validez especifica del concepto de
ideologia reside en su definicién como falsa conciencia, pero ya

25 Ibid., pp. 70 v ss. “Se tiene un concepto particular de ideologia
cuando con este término se quiere apuntar sélo al propio escepticismo sobre
determinadas eideasy o erepresentaciones» del adversario. Son consideradas
entonces como fakificaciones mis o menos deliberadas de una situacién
ceal, cuvo verdadero conocimiento estaria en contradiccién con los intereses
de aquél. Hay aqui toda upa escala de enmascaramientos, desde la men-
tira consciente hasta la falsificacién instintiva y semiconsciente, desde el en-
waiio deliberado a los otros hasta la automistificacidn ... La particularidad
{de esta concepcién de la ideologial salta a la vista apenas se oontrarone
el concepto radical, total, de ideologia. Se habla entonces de la ideologia
de una ¢poca o de un grupo concreto en sentido histérico-social, por ejem-
plo una clase, para designar la estructura total del conocimiento de esa
égoca o de aquel grupo... En tanto que la concepeidn particular de la
ideologia indica como li’(‘l»eologia sblo una parte de la concepcién del adver-
sario, y s6lo se refiere a su contenido, la concepcién total de la ideologia plan-
tea la Weltschauung total del opositor, incluido su aparato de categorias,
¥ quiere comprender tales categorias a partir del sujeto colectivo en el cual
participa” (Ideologia y utopia, cit,, pp. 56 y ss.).
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I)erdido este contenido, sélo puede postularlo formalmente, como
a afirmacién de una osibilidgd guoseolégica. La negacién deter-
minada es remplazada asi por el caricter genérico de la visién
del mundo, y luego, en lo particular, segiin el modelo de la socio-
logia de la religion de Max Weber, por la revelacién de corrcla-
ciones empiricas entre sociedad y productos espirituales. Con
esto, la teoria de la ideclogfa queda fragmentada, Eor un lado,
en un esquema completamente abstracto de la totalidad, al que
se le escapan la riqueza de las articulaciones reales, y en un cé-
mulo de estudios monogrificos por el otro. Entre estos dos ele-
mentos queda un vacio en el cual se pierde el problema dialéctico
de la ideologia, que es falsa conciencia, y no obstante no sélo
falta. El velo que se interpone necesariamente entre la sociedad
yla Mmprensign social de su naturaleza, expresa al mismo tiem-
po esta naturaleza, en virtud de su caricter de velo necesario.
Las ideologias verdaderas y propias se convierten en no verda-
deras sélo en la relacién en que se colocan respecto de la realidad
misma. Pueden ser verdaderas “en si”, como lo son las ideas de
libertad, de humanidad, de justicia, pero no verdaderas en cuanto
tienen la presuncién de estar ya realizadas. Asi, la etiqueta de ideo-
logia, que se les puede adherir gracias al “concepto total de
ideologia”, documenta, no tanto la imposibilidad de conciliar la
critica con la falsa conciencia, como la ira contra todo aquello que,
aunque sea en la forma de reflexién ideal y por mds impotente
que resulte, exige la posibilidad de un orden mejor que el cons-
truido. Se ha observado, con justicia, que quienes manifiestan su
desprecio por tales conceptos {laméndo 0s iéeo]égicos, se refieren
muy a menudo al objeto que quieren significar y no al abuso del
simbolo conceptual,

Si la determinacién y comprensién de las realidades ideol6gicas
presuponen una teoria, a la inversa y en igual medida, la defini-
cién tebrica de lo que es ideologia depende de lo que efectiva-
mente actiia como producto ideologico. Pero ninguno de nosotros
puede sustraerse a la experiencia de una trasformacién decisiva,
que ya se produjo, en el caso especifico de los productos espiri-
tuales. Y si es licito referirse al arte como el mas seguro registro
de indicios hist6ricos, no es posible dudar del debilitamiento acae-
cido luego de la época heroica del arte moderno, alrededor del
1910, y que ofrece un estridente contraste con la época. No es
posible, sin renunciar a ver las cosas en su contexto social, reducir
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este debilitamiento, que no respeta a otras esferas de la cultura,
como la filosofia, por ejemplo, a cierto debilitamiento de las ener-
gias creadoras o a la maligna civilizacién de la técnica. Se ad-
vierte mis bien como una dislocacién de los estratos geoldgicos:
frente a los acontecimientos catastréficos que tienen lugar en las
estructuras profundas de la sociedad, el mundo del espiritu ad-
quirié un caricter efimero, pdlido, impotente; frente a la realidad
actual, no puede mantener intacta y segura su pretensién de sus-
tancialidad, que en cambio era aceptada sin discusiones en la cul-
tura civil del siglo pasado. La dislocacién geolégica, que se efec-
tia literalmente entre los estratos de la base y de la superestruc-
tura, llega hasta el interior de los problemas més sutiles e intrin-
secos de la conciencia y de la creacidn ideal. Paraliza asi las
fuerzas, que no se puede decir que falten por completo. Pero la
creacién que no acepte reflexionar sobre este proceso, y que sigue
el antiguo camino como si nada hubiese sycedido, estd condenada
a la vanidad impotente, La doctrina de la ideologia sirvi6 siem-
pre para recordarle al espiritu su fragilidad. Pero hoy, éste debe
probar su seguridad en si mismo frente a ese aspecto suyo, y casi
se puede decir que la conciencia, ya definida por Hegel, esencial-
mente, como momento de la negatividad, sélo puede sobrevivir
en la medida en que asume en sf Ia critica de la ideologia. Sélo
se puede hablar con sensatez de ideologia cuando un producto
espiritual surge del proceso social como algo auténomo, sustan-
cial y dotado de legitimidad. Su no verdad, precisamente como
ideologfa, es entonces el precio de esa separaci6n, en que el espi-
ritu pretende negar su prepia base social. Pero incluso su mo-
mento de verdad se encuentra vinculado a esta autonomia, ropia
de una conciencia que es algo mis que Ja simple huella Eejada
por lo que es, y que trata de Ipenetrarlo. Hoy, el elemento ideo-
Iégico tiene mds bien por emblema la ausencia de esta autonomia,
y no el engaio de la pretensién de autonomfa. Con la crisis de
la sociedad burguesa, aun el concepto tradicional de ideologia
parece perder su objeto. El mundo de los productos espirituales
se disocia por una parte en la verdad critica, que se despoja del
elemento de apariencia pero es esotérica y ajena a las conexiones
sociales inmediatamente actuantes y, por la otra, en la adminis-
tracién planificada de lo que alguna vez constituyé la ideologia.
Si esta Eerencia de la ideologia es entendida como totalidad de
los productos ideales que hoy llenan en gran parte la conciencia.
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de los hombres, esta totalidad aparece sobre todo como conjunto
de objetos confeccionados para atraer a las masas en su condicién
de consumidoras, y si es posible, para modelar y fijar a voluntad
su estado de conciencia, y no tanto como espiritu auténomo in-
consciente de las propias implicaciones sociales. La falsa con- -
ciencia actual, socialmente condicionada, ya no es espiritu objetivo,
inclusive en el sentido de que ya no se cristaliza ciega y andni-
mamente sobre la base del proceso social. Por el contrario, se
trata de algo cientificamente adaptado a la sociedad. Esta adap-
tacién se realiza mediante los productos de la industria cultural:
cine, revistas, periédicos ilustrados, radio, televisin, literatura de
gran difusién, de los més variados tipos, dentro de la cual tienen
un Jmpel especial las biografias noveladas. Resulta demasiado
evidente que los elementos de que se compone esta ideologia in-
timamente uniforme, con frecuencia al revés de las técnicas con
que se la difunde, no son nuevos, y a menudo inclusive se hallan
inmovilizados y petrificados. Esto se relaciona, en rigor, con la
distincién tradicional, cuyos comienzos surgen en la antigiiedad
clisica, entre esfera cultural superior e inferior. Esta tltima, sin
embargo, estd racionalizada e integrada por elementos deterio-
rados de la esfera superior. Para la ﬁistoria de los esquemas de la
actual industria cultural, es posible remontarse en particular a la
literatura popular inglesa en sus primeras fases, alrededor del
1700: aquf ya se encuentran presentes, en su mayor parte, los este-
reotipos que hoy nos presentan su risa maliciosa en las pantallas
-cinematoFréficas y televisivas. Pero la respetable antigiiedad de
ciertos elementos constitutivos de un fendmeno cualitativamente
nuevo es un argumento para dejarse mistificar en su consideracién
como fendmeno social, y mucho menos la deduccién, que se
quiere hacer, de presuntas necesidades fundamentales que de esta
manera resultarfan siempre satisfechas. Lo que cuenta no son, en
realidad, los elementos constitutivos, y ni siquiera la persistencia
de los rasgos de primitivismo en la actual cultura de masas a tra-
vés de largas épocas de minoria de edad de la humanidad, sino
el hecho de que todos esos elementos y caracteres estin hoy su-
bordinados en su conjunto a una direccién orgdnica, que ha hecho
del todo un sistema coherente. Ya no se tolera ninguna fuga, los
individuos humanos estdn cercados por todas partes. Las ten-
dencias regresivas ya puestas en movimiento por el crecimiento
de la presién sociai son favorecidas gracias a las conquistas de
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una psicologfa social pervertida, o, como bien se llam6 a esta
préctica, de un psicoandlisis al revés. La sociologia estd impreg-
nada, en esta esfera, de los instrumentos de investigacién de
communication research 2%, el estudio de los medios (ﬁ? comunica-
cién de masas, y dedica particular atencién a las reacciones de los
consumidores y a la estructura de las interacciones reciprocas
entre consumidores y productores. Estas investigaciones, que no
ocultan su origen en los estudios de mercado, dan por cierto algu-
nos frutos. Pero mas importante que el simple hecho de subrayar
la actividad de los medios de comunicacién de masas serd su and-
lisis critico-ideolégico, tanto mds cuanto que el reconocimiento
ticito concedido a esta actividad de la investigacién descriptiva
constituye también un elemento de la moderna ideologia.?”

El estudio concreto del contenido ideclégico de los medios de
comunicacién de masas es tanto mds urgente cuanto que se observa
la inconcebible violencia que ejercen sobre los hombres (dicho sea
de paso, junto con el deporte, que de un tiempo a esta parte pasé
a integrar la ideologia en sentido lato). Tenemos aqui Ez produc-
cion sintética de la identificacién de las masas con las normas y
las condiciones que rigen anénimamente detris de la industria
cultural, o bien con las que se difunden intencionalmente, o con
ambas. Cualquier voz que se manifieste en desacuerdo es objeto
de censura, El adiestramiento para el conformismo se extiende
hasta las emociones més intimas y sutiles. En este juego, la in-
dustria cultural logra presentarse como espiritu objetivo en la
misma medida en que retoma, cada vez mds, tendencias antropo-
légicamente vivas en sus clientes. Al apegarse a estas tendencias,
al corroborarlas y ofrecerles una confirmacién, puede al mismo
tiempo suprimir, o aun condenar explicitamente, todo aquello que
rechace la subordinacién. La rigidez carente de experiencia del
mecanismo de pensamiento dominante en la sociedad de masas se

26 Cf, por ejemplo, Bernard Berelson, Content Analysis in Communica-
tion Research [El anélisis del contenido en el estudio de la comunicacién],
Glenco, III, 1952; Paul F. Lazarsfeld y Frank N. Stanton, Communications
Research 1948-1949 [Estudios de comunicacién, 1948-1949], Nueva York,
1949; Paul F. Lazarsfeld, Bernard Berelson, Hazel Gaudet, The People’s
choice [La eleccién pOpufar], Nueva York, 1948.

17 Cf, Kulturindustrie: Aufklirung als Massenbetrug [La industria cul-
tural: el esclarecimiento como engaio de masas), en Horkheimer y Adorno,
Dialektik der Aufklérung cit., pp. 144 y ss.
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vuelve, pues, si ello es posible, més inflexible aun, y la propia
ideologia impide desenmascarar el producto ofrecido en su cali-
dad de objeto premeditado para los fines del control social, gra-
cias a un puntual seudorrealismo, que proporciona, bajo €l aspecto
de la exterioridad, una imagen continuamente exacta de la reali-
dad empirica. Cuanto més alicuados a los hombres se encuen-
tran los bienes culturales asi elaborados, tanto més se los convence
de encontrar en ellos €l mundo que les pertencce. Vemos en las
antallas de la television cosas que quieren parecerse a las mis
amiliares y habituales, y entretanto el contrabando de consignas
como la de que todo extranjero es sospechoso, o que el éxito y la
carrera son ?as cosas mas elevadas de la vida, ya estd dado por
aceptado y puesto en libre prictica de una vez para siempre.
Para resumir en una sola frase la tendencia inmanente a la ideolo-
gia de la cultura de masas, seria necesario representarla en una
rodia del dicho “Conviértete en lo que eres”, como duplicacién
y justificacién ultravalidadora de la situacién ya existente, lo cual
destruiria toda perspectiva de trascendencia y de critica. El espi-
ritu socialmente actuante y eficaz se limita aqui a poner una vez
mis, bajo los ojos de los ﬁ'ombres, fo que ya constituye la condi-
cién de su existencia, a la vez que proclama esc existente como
su propia norma; de ese modo, los confirma y consolida en Ja
creencia carente de verdadera fe en su mero existir.
De la ideologia sblo queda €l reconocimiento tributado a lo
gue subsiste, un conjunto de modelos de comportamiento adecua-
os al poderio de las condiciones dominantes. Es poco verosimil
3ue las metafisicas mds eficaces hoy en dfa sean sélo por casuali-
ad las que se refieren al término “existencia”, pretendiendo iden-
tificar la duplicacién del mero existir en las més altas determina-
ciones abstractas que es posible obtener con el sentido mismo de
ese existir. A esta duplicacién corresponde, en los resultados, y en
gran medida, la situacién existente en la cabeza de los hombres,
quienes no sufren ya la condicién absurda —en la que, frente a la
posibilidad abierta de la felicidad, se hace sentir dia tras dia
la amenaza de la catastrofe inevitable— de considerar esta situa-
cién como expresién de una idea, como todavia podria ser la acti-
tud adoptada frente al sistema burgués de los Estados nacionales;
hoy se adapta uno a las condiciones dadas en nombre del realis-
mo. Los individuos se sienten desde el comienzo como piezas del
juego, y dejan el corazén en paz. Pero desde que la ideologia
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casi no asegura ya nada, como no sea que las cosas son lo que son,
hasta su no verdad especifica se reduce al pobre axioma d:cgue
no podrian ser distintas de lo que son. Los hombres se adectan
a esta mentira, pero al mismo tiempo ven a través de su velo. La
celebracién del poder y la irresistibilidad del simple existir son
las condiciones de Ja ruptura de su encanto. La ideologia ya no
es una cdscara, sino la imagen misma, amenazadora, del mundo.
No sblo por el entrelazamiento en que se encuentra con la accién
propagandistica, sino en virtud de su propia confiFuracién, se
convierte en terrorismo. Pero justamente porque la ideologia y la
realidad corren de esta manera una hacia Ja otra; porque la reali-
dad dada, a falta de otra ideologia mds convincente, se convierte
en ideologia de si misma, bastaria al espiritu un pequefio esfuerzo
para liberarse del velo de esta apariencia omnipotente, y ello con
casi nada. Pero este esfuerzo parece el mis diticil de todos.
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